RAPORT DE ACTIVITATE ANUL 2025

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA
SI PROTECTIA COPILULUI GIURGIU

Prezentul Raport reprezintd o sintezd a informatiilor primite din partea serviciilor / birourilor / compartimentelor /
centrelor subordonate D.G.A.S.PC.Giurgiu, activitatea detaliatd fiind prezentatd in rapoartele fiecdrui serviciu in parte.



Asistenta sociald nu se m&soard doar in cifre sau rapoarte; ea se trdieste prin
dedicarea si responsabilitatea oamenilor care vin in sprijinul semenilor lor, cu
viziune, curqj si profesionalism. Acest raport prezintd, prin cifre, grafice si tabele,
principalele activit&ti ale DGASPC Giurgiu pentru anul 2025, insd adevdrata
valoare a muncii noastre se afld in atentia acordatd fiecdrei persoane vulnerabile,
inimpactul asupra celor sprijiniti, in modul in care am reusit sd fransmitem
empatie.

De la preluarea mandatuluiin iunie 2025, am emis o serie de dispozitii menite
sd transpund in practicd viziunea mea asupra asistentei sociale la nivelul judetului
Giurgiu. Printre primele mdsuri asumate s-au numdarat: imbundtatirea imaginii
institutiei, optimizarea costurilor si dezvoltarea relatiilor institutionale cu
beneficiarii serviciilor sociale. Vizitele in centre pentru copii, pentru adulti cu
dizabilitati si pentru varstnici au avut rolul de a mentine activa relatia cu
beneficiarii serviciilor sociale si de a’imbundatdti serviciile pe care acestia le
primesc. Am continuat sd ies din paradigma ,,nu veti reusi, e greu”. Nimic nu e
imposibil! Schimbarea incepe cu fiecare dintre noi, iar plecand de la acest crez
mi-am continuat misiunea de a aveaintalniri atat cu beneficiarii, cat si cu
angajatii.

In anul 2025, activitatea DGASPC Giurgiu s-a desfdsurat in contextul unor
provocdri existente la nivelul centrelor, generate de o combinatie de factori
precum aplatizarea emotionald a angajatilor, lipsa activitatilor structurate si o
gestionare insuficientd a timpului petrecut in comunitate. Identificarea solutiilor
eficiente depinde de asumare a problemelor reale ale sistemului. Lipsa unei
reflectii transparente asupra dificultdtilor cu care ne confruntdm si mentinerea
unor informatii inexactein raportdri pot afecta eficienta interventiilor si
implementarea corectd a serviciilor sociale, ne-ar putea transforma in complici la
un esec social in care asistenta sociald rdmdne doar pe hartie.

In vederea indeplinirii misiunii institutiei de protejare si sprijinire a persoanelor
aflatein dificultate, la nivel institutional au fost initiate demersuri pentru analizarea
siimbundtdtirea serviciilor acordate beneficiarilor, in special in cazul celor care nu
au beneficiat de servicii la nivelul dorit.

Prin serviciile furnizate, DGASPC Giurgiu a asigurat sprijin copiilor aflatiin
dificultate, persoanelor cu dizabilitati, persoanelor varstnice si familiilor aflate in
situatii de crizd, activitdtile desfdsurate avand ca obiectiv optimizarea
interventiilor si adaptarea acestora la nevoile reale ale beneficiarilor, in vederea
cresterii nivelului de stabilitate si siguranta.

Rezultatele obtinute in 2025 ne motiveazd sa continudm si s& ne imbundtatim
constant serviciile, pentru ca fiecare persoand vulnerabild sa se simtd ascultatd, si
tratatd cu demnitate.

Provocadrile intdmpinate pe parcursul anului 2025 ne-au ajutat sd devenim mai
creativi, mai atenti si mai eficientiin sprijinul acordat celor aflatiin dificultate. Ne
dorim ca siin anul urmdator fiecare activitate desfdsuratd sa fie ghidata de acelasi
principiu: nu doar sa oferim servicii si beneficii sociale, ci sd construim relatii
bazate pe respect siincredere.

Director general DGASPC Giurgiu,
Visinel Costel Balan
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1. Misiune, atributii si obiective

Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului (D.G.A.S.P.C.)
Giurgiu este institutie publicd cu personalitate juridicd, infiintatd in subordinea
Consilivlui Judetean Giurgiu. Rolul acestei institutii este de a asigura la nivel
judetean aplicarea politicilor si strategiilor de asistentd sociald in domeniul
protectiei copilului, familiei, persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitati,
precum si a oricdror persoane, grupuri sau comunitati aflate in nevoie.

Institutia are responsabilitatea dezvoltdrii si diversificdrii serviciilor sociale s
pecializate, in functie de nevoile identificate, cu scopul prioritar de a mentine
functionalitatea sociald a persoanei, urmdrind reinsertia in mediul propriu de
viatd, familial si comunitar.

In cursul anului 2025, Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Giurgiu a depus eforturi semnificative pentru asigurarea de servicii
calitative cetdtenilor si beneficiarilor, desfdsurdnd numeroase activitdti de
mbundtdtire si profesionalizare a serviciilor sociale furnizate, in vederea cresterii
calitdtii acestora. In acest demers, institutia a fost sprijinitd de parteneri publici si
privati, in baza celor 23 protocoale si conventii de colaborare incheiate in anul
2025, precum siin baza parteneriatelor valabile, incheiate in anii trecuti cu
institutii publice si organizatii/ furnizori privati de servicii sociale din judet si din
tard. De asemeneaq, institutia are incheiate contracte de voluntariat cu 7 persoane
fizice si organizatii.
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Unitatea de protectie sociald

Casa de tip familial Andrei

Casa de tip familial loana

Casa de tip familial Ansaloni

Casa de tip familial

Casa noastra

Casa de tip familial Dundrii

Casa de tip familial Teodora

Casa de tip familial Elena

Casa de tip familial
Constantin

Casa de tip familial Gabriela

Casa de tip familial Daniela

Casa de tip familial
Casa albastra

Casa de tip familial Casa Verde

Casa de tip familial Soarele

Adresa

Municipiul Giurgiu
str. Murelor, nr. 36
Municipiul Giurgiv,
str. Baciului nr.26
Municipiul Giurgiu,
str. §elari, nr. 27
Municipiul Giurgiv,
sos. Bdlanoaiei, nr.13
Municipiul Giurgiu,
str. Dunarii, nr. 144
Municipiul Giurgiu,
str. Dan Barbilian, nr.50
Municipiul Giurgiu,
str. Uzunu, nr.13
Municipiul Giurgiu,
Str. Alexandru Vilahuta, nr. 3
Municipiul Giurgiu,
Str. Baciului, nr. 1
Municipiul Giurgiu
str. 1 Decembrie 1918, nr. 33
Municipiul Giurgiv,
str. Aurel Vlaicu, nr.20
Municipiul Giurgiv,
str. Victor Babes, nr. 12
Municipiul Giurgiv,
str. Gradinitei, nr. 4

Capacitate
totala

10

10

10

10

10

1

10

Capacitate ocupata
31.12.2025

10

45

Apartament social 27

Apartament social 43

Complexul de Servicii Sociale
Centrul de primirein

regim de urgentd

Complexul de Servicii Sociale
Centrul maternal

Centrul pentru Viata
Independenta Casa Comber

Centrul pentru Viata
Independenta Phare

Centrul pentru Viata
Independenta Apartament 21

Centrul pentru Viata
Independenta Apartament 71

Centrul pentru Viata
Independenta Apartament 69

Centrul de Tngrijire si Asistentd
pentru Persoane Adulte

cu Diquili1'61,'i Izvoarele

Centrul de Abilitare §i
Reabilitare pentru Persoane
Adulte cu Diquili’ro’,ri Oinacu

Municipiul Giurgiv,
str. Decebal, bl. 56/2D, et. 2, ap. 27

Municipiul Giurgiu ,str. 1 Decembrie
1918, bl.309, sc. A, et.10, ap. 43

Municipiul Giurgiv,
str. 23 August, nr. 11

Municipiul Giurgiv,
str. 23 August, nr. 11

Municipiul Giurgiu,
Fdt. Bujorului, nr.27

Municipiul Giurgiv,
Str. Decebal, nr.99

Municipiul Giurgiu, S
tr. Decebal, Bl. 60/2D, ap.21

Municipiul Giurgiu,
Sos. Bucurest,i Bl.66/1D,ap.69

Municipiul Giurgiu,
Str. Negru Voda, BI.32/511, sc.F, ap. 71

Comuna lzvoarele, sat Chiriacu

Comuna Oinacu, sat Oinacu

30

26

12

14

12

30

16

13

1

28



Centrul de Abilitare :;:i Reabilitare
pentru Persoane Adulte
cu Dizabili’rq’,ri Oinacu

Centrul de Tng rijire si Asistentd
pentru persoane adulte
cu dizabilitati Gradinari

Centrul de Abilitare §i Reabilitare
pentru Persoane Adulte
cu Diquili’ra’,ri Tantava

Centrul de Ingrijire si Asistentd
pentru persoane adulte
cu dizabilitati Valea Bujorului

Centrul pentru Persoane
Varstnice Singureni

Centrul pentru Persoane
Varstnice Hotarele

Centrul pentru Persoane
Varstnice Oncesti

Comuna Oinacu, sat Oinacu

Comuna Gradinari,
sat Gradinari Str. Argesului, nr. 109

Comuna Gradinari, sat Tintava

Comuna Izvoarele,
sat Valea Bujoruluiu

Comuna Singureni,
sat Singureni

Comuna Hotarele,
sat Hotarele, str. Caminului, nr.5

Comuna Stdnesti,
sat Once§’ri str. Bisericii, nr.23

30

16

48

40

46

38

28

16

41

34

41

36

Categoria de beneficiari

Total, din care:

1. Servicii de tip familial din care:

la asistenti maternali angajati ai DGASPC

la asistenti maternali angajati ai organismelor private acreditate *

la rude pand la gradul IV inclusiv

2. Servicii de tip rezidential, din care:
servicii de tip rezidential publice
centre de primire in regim de urgentd
centre maternale

servicii de tip rezidential private

centre de primire in regim de urgentd private*

3. Servicii de tip rezidential pentru persoane adulte cu dizabilitdti din care:
Servicii de tip rezidential pentru persoane adulte cu dizabilitdti din care publice
Servicii de tip rezidential pentru persoane adulte cu dizabilitati private

4. Persoane adulte cu dizabilitati aflate la asistenti personali profesionisti

5. Persoane varstnice institutionalizate

01.01.2025
778

361

233

18

18

138

98

19
15

188
147
4]

:

90

31.12.2025
793

364

229

18

19

134
83
16
20
15

183
142
4]

:

[l

*pentru copii aflati cu m3surd de protectie speciald la organismele private
acreditate, D.G.A.S.P.C. Giurgiu realizeazd managementul de caz.



Obiective generale propuse pentru anul 2025:

- Respectarea si aplicarea unitard a legislatiei specifice domeniului de activitate, a
regulamentelor interne si a dispozitiilor conducerii institutiei;

- Asigurarea interventiei specializate si a serviciilor adecvate in vederea refacerii si
dezvoltdrii capacitdtilor individuale/ familiale necesare, pentru a depdsi cu forte
proprii situatiile de dificultate;

» Protectia copilului prin asigurarea unui mecanism accesibil, gratuit si confidential
de raportare a situatiilor de abuz, neglijentd, exploatare sau altor riscuri care
afecteazd siguranta si dezvoltarea copilului;

- Evaluarea situatiei si nevoilor individuale ale copiilor beneficiari ai mdsurii de
plasament la persoane/ familii de plasament/ asistenti maternali si plasament la
rude, monitorizarea evolutiei acestora din punct de vedere al dezvoltdrii fizice,
mentale, spirituale, morale si sociale;

- Evaluarea situatiei si nevoilor individuale ale copiilor beneficiari ai mdsurii de
actiunilor si a comportamentelor deviante ale acestora;

* Implementarea standardelor pentru formarea si consolidarea deprinderilor de
viatd independenta pentru tinerii din sistemul de protectie precum si acordarea
drepturilor cuvenite la pdrasirea sistemului de protectie a copilului;

* Derularea’in bune conditii a activitdtilor specifice, facilitarea accesului
persoanelor adulte aflate in dificultate la beneficii si servicii sociale;

- Organizarea de evenimente pentru beneficiarii sistemului de protectie de tip
rezidential, diversificarea activitatilor, cresterea vizibilitatii acestora si cresterea
ncrederii n serviciile oferite;

* Implementarea standardelor de calitate pentru serviciile destinate persoanelor
adulte;

* Descentralizarea serviciilor DGASPC Giurgiu, realizarea de demersuriin vederea
incheierii de contracte de colaborare cu furnizori de servicii acreditati;

* Prevenirea intrdrilor in sistemul de protectie prin intdrirea suportului metodologic
acordat serviciilor publice de asistentd sociala de la nivelul autoritatilor locale si
cresterea gradului de informare a populatiei vulnerabile;

* Scdderea duratei de sedere a copiilor in sistemul de protectie speciald si
reducerea numdrului de copii aflati in prezent cu masurd de protectie speciald, prin
integrarea/ reintegrarea in familie a copiilor cu mdsurd de protectie, reintegrarea
socio-profesionald, adoptia;

Asigurarea evaludrii complexe a copiilor pentru care se solicitd incadrarea in grad
de handicap;

* Asigurarea lucrdrilor de secretariat ale Comisiei de Protectie a Copilului Giurgiu;
- Asigurarea evaludrii complexe a persoanelor adulte cu handicap;

- Asigurarea lucrarilor de secretariat ale Comisiei de Evaluare a Persoanelor
Adulte cu Handicap;

* Acordarea drepturilor si facilitdtilor persoanelor cu handicap sub formd de
beneficii sociale conform legislatiei in vigoare;

*Accelerarea procesului de dezintitutionalizare a persoanelor adulte cu handicap;
* Promovarea incluziunii sociale;

* Asigurarea bunurilor, serviciilor si lucrdrilor necesare desfé§urc‘irii activitafii
institutiei prin efectuarea achizitiilor publice;

*Administrarea patrimoniului DGASPC Giurgiu;

» Asigurarea administrdrii fondurilor publice in mod transparent si eficient;
optimizarea costurilor;

-Asigurarea unui management al resurselor umane adecvat scopurilor institutiei;

» Avizarea de legalitate a actelor cu caracter juridic si reprezentarea institutiei in
fata instantelor judecdtoresti;

*Asigurarea functiondrii activitdtii de registraturd si secretariat a institutiei

» Asigurarea functiondrii sistemului informatic la parametri optimi;

* Proiectarea, implementarea si dezvoltarea unui sistem de control intern
managerial adecvat in cadrul institutiei;



Implementarea proiectelor finantate din fonduri europene;

* Realizarea demersurilor pentruincurajarea voluntariatului in domeniul serviciilor
sociale;

-Tmbunc‘jfc‘i’[ireo comunicdrii interne prin organizarea de intalniri atat cu salariatii,
cat si cu beneficiarii de servicii sociale, pentru aintelege perspectivele fiecaruia
asupra serviciilor furnizate;

-Tmbunc‘i’rc‘ijrireo comunicdrii externe prin difuzarea de comunicate de presd si ma-
teriale informative pe pagina de Facebook a DGASPC Giurgiu si pe site-ul insti-
tutiei, in vederea cresterii vizibilitatii activitatii institutionale, promovdrii imaginii
institutiei, fransparentei si cresterii increderii publicului in activitatea institutiei.

2. Structura organizatorica

In cursul anului 2025, D.G.A.S.P.C. Giurgiu a functionat in conformitate cu
organigrama aprobatd prin Hotdrdrea Consilivlui Judetean Giurgiu nr.
244/30.10.2025 si regulamentului de organizare si functionare aprobat prin
Hotdrdrea Consilivlui Judetean Giurgiu nr. 189/31.07. 2024.

Conducerea institutiei este asigurata de un director general, sprijinit de doi
directori generali adjuncti, care coordoneaza directiile functionale majore, si de un
Colegiu Director cu rol consultativ, responsabil pentru analizarea si avizarea
deciziilor strategice ale DGASPC Giurgiv, in conformitate cu legislatia nationald in
domeniul asistentei sociale.

DGASPC Giurgiu are in componenta sa un aparat propriu format din 125 posturi
aprobate, din care 84 sunt ocupate iar 4lsunt posturi vacante.

Aparatul propriu deserveste cele 34 servicii sociale dintre care: 28 servicii
sociale cu cazare si 6 fard cazare (dintre care 3 sunt nefunctionale). Pentru cele 34
servicii sociale sunt prevdzute un numar de 607,5 posturi, dintre care 192,4 posturi

Asunt vacante. Acestora li se adaugd o retea de asistenti maternali profesionisti cu
o capacitate de 225 posturi (dintre care 179 sunt ocupate) si o retea de asistenti
personali profesionisti, cu o capacitate de 54 posturi (dintre care este ocupat un
post).parat propriu:

Compartiment Audit
Compartimentul Managementul resurselor umane, sGindtate si securitate in muncd
Serviciul Buget-finante si contabilitate
Compartimentul Salarizare
Compartimentul Contabilitate, planificare bugetard si management financiar
Compartimentul Achizitii publice
Secretariatul Comisiei pentru Protectia Copilului si al Comisiei de Evaluare a
Persoanelor Adulte cu Handicap
Serviciul Juridic si contencios, Control intern managerial si Managementul calitdtii
serviciilor sociale
Compartimentul Juridic si contencios
Compartimentul Control infern mangerial si managementul calitdtii serviciilor
sociale
Compartimentul Monitorizare, analizg, statisticd, indicatori asistenta sociala
Compartimentul Adoptii si postadoptii
Compartimentul Comunicare, IT, Strategii, programe proiecte
Serviciul Administrativ
Compartimentul Registraturd si secretariat
Compartimentul Arhiva
Compartimentul Administrativ, intrefinere si deservire
Directia de Asistentd Sociala a Copilului:
Compartimentul Recrutare, identificare si monitorizare AMP
Compartimentul Management de caz PFAMP



Compartimentul Management de caz pentru copii aflati in sistem rezidential
Compartimentul Management de caz pentru copii aflatiin plasament la rude
Compartimentul Delincventa juvenild
Serviciul Evaluare complexd a copilului:

Compartimentul Evaluare complexd a copilului

Compartimentul Interventie in situatii de abuz, neglijare, trafic, migratie si
repatriere

Compartimentul Violentd domestica

Directia Asistentd Sociald a Persoanelor Adulte:

Compartimentul Management de caz pentru persoane adulte cu dizabilitati si
monitorizare servicii sociale

Compartimentul Asistentd sociald persoane varstnice

Compartiment Evidentd si platd a beneficiilor sociale

Serviciul Evaluare complexd a persoanelor adulte cu handicap

Servicii sociale din subordinea Directiei Asistenta sociald a copilului:
Reteaua PFAMP

Compartimentul Evaluare si interventie PFAMP

Reteaua AMP
Complex familial I: Casa de Tip Familial Soarele, Casa de Tip Familial Casa
Albastra, Casa de Tip Familial Casa Dundrii si Apartament 43
Complex familial ll: Casa de Tip Familial Ansaloni, Casa de Tip Familial Casa
Noastrd, Casa de Tip Familial Casa Verde si Apartament 27

Complex familial lll: Casa de Tip Familial Constantin, Casa de Tip Familial Teodora,

Casa de Tip Familial Daniela

Complex familial IV: Casa de Tip Familial Andrei, Casa de Tip Familial loana, Casa
de Tip Familial Elena, Casa de Tip Familial Gabriela
Serviciul Telefonul copilului si echipa mobild
Complex Recuperare si Prevenire marginalizare sociald (nefunctional): Centrul de
recuperare, Centrul Respiro, Centrul de recuperare senzoriald si motrica pentru
copii, Centrul de zi Luceafdrul
Complexul de Servicii sociale:

Centrul de Primire in regim de urgentd si de evaluare a copilului

Centrul Maternal

Servicii sociale din subordinea Directia Asistentd sociala a persoanelor adulte:
Reteaua Asistentilor personali profesionisti

Complex Adulti cu dizabilitati Giurgiu: Centrul pentru Viata Independenta pentru
Persoane Adulte cu dizabilitati - CPVI Casa Comber, CPVI Phare, CPVI Ap. 21,
CPVI Ap.22, CPVI Ap.69, CPVI Ap.71

Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilitati Oinacu
Complex Social pentru Adulti cu Dizabilitati Izvoarele: Centrul de Tngrijire Si
Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Izvoarele si Centrul de Tngrijire Si
Asistenta pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Valea Bujorului, Locuinta minim
protejatd pentru victimele violentei domestice - Venus (locatie secretd)

Complex pentru adulti cu dizabilitdti Zona Nord: Centrul de Abilitare si Reabilitare
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti Tantava si Centrul de Tngrijire si Asistentd
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Gradinari

Cenftrul de consiliere pentru agresori

Compartimentul pentru sprijinirea victimelor infractiunilor

Centrul pentru Persoane Varstnice Mironesti (servicii sociale sistate incepand cu
data de 01.06.2025)



Centrul pentru Persoane Varstnice Oncesti

Centrul pentru Persoane Varstnice Hotarele

Centrul pentru Persoane Varstnice Singureni

Centrul de zi Baneasa (care are’in componentd Centrul de zi si Unitatea de ingrijire
la domiciliu)

3.Activitiati in domeniul asistentei sociale
pentru copii
3.1 Protectia copilului aflat in situatie de risc

In exercitarea atributiilor sale privind protectia copiilor aflatiin situatie de risc
si monitorizarea respecdrii drepturilor acestora, DGASPC Giurgiu asigurd
preluarea tuturor sesizdarilor, indiferent de modalitatea de transmitere sau de
sursa. Acestea pot fi primite telefonic, prin intermediul Telefonului Copilului 119, prin
postd sau prin e-mail, prin prezentarea directd a persoanelor la sediul DGASPC,
prin referire de la alte servicii, persoane sau institutii, sau ca urmare a
autosesizarilor.

Interventia de specialitate realizatd de DGASPC include evaluarea situatiei
copilului, identificarea riscurilor, coordonarea cu alte institutii si servicii specializate
si monitorizarea continud a cazului, cu scopul de a preveni separarea copilului de
familie si, atunci c@nd este necesar, de a initia mdsurile de protectie speciald
prevazute de lege. In cadrul acestor interventii se asigurd de asemenea consilierea
de specialitate atat a copilului, cét si a familiei, dupd caz, pentru sprijinirea copilului
si a familiei in depdsirea situatiei de risc.
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In anul 2025, au fost confirmate 99 cazuri de abuz, neglijare si exploatare, care au
necesitat interventia de specialitate a DGASPC Giurgiu:

Cazuri de abuz, neglijare, exploatare- anul 2025

Cazuri de: Confirmate Infirmate Total Cazuri
a) Abuz fizic 19 23 42

b) Abuz emotional 2 8 10

c) Abuz sexual 31 31 62

d) Neglijare 42 124 166

e) Exploatare prin muncd 0] 4 4

f) Exploatare sexuald 5 5 10

g) Exploatare pentru comitere infractiuni | O 0] 0]

Total 99 195 294

In anul 2025, au fost confirmate 99 cazuri de abuz,

20

15
15 14

]
10 09 8

11
7 7

5 3 3 5 5 43

0 BC°P O 0 oo L 00 0 0

Trimestrul | Trimestrul Il Trimestrul Ill Trimestrul IV

. Abuz fizic . Abuz emo’,rionol

. Abuz sexual Neglijare

Exploatare prin muncd Exploatare sexuald



Cazuri de abuz, neglijare, exploatare anul 2025

22
Trim. | Trim. |l Trim. Il Trim. IV
—— Confirmate Infirmate

Evolutie sezizari confirmate
abuz/neglizare/exploatare in 2025
45 %
40
35
30 - >7
25
20 19

16
15
10 ’
- ) 5

2

o ; . NH

Abuz fizic Abuz Abuz Neglijare Exploatare Exploatare

emotional sexual prin muncd sexuald

2024 B 2025

11

Serviciile pentru copilul aflatin situatie de risc sunt oferite, la nivelul DGASPC
Giurgiu, prin intermediul mai multor servicii si compartimente: Serviciul Telefonul
Copilului si Echipa Mobild, Compartimentul de Interventie in situatii de abuz,
trafic, migratie si repatrieri, Compartimentul Violentd Domestica si
Compartimentul Delincventa Juvenila.

Specidalistii acestor servicii si compartimente au instrumentat, in anul 2025, sute
de sesizdri privind cazuri prezumtive sau confirmate, cu o cazuisticd diversd, care
include: copii care au plecat voluntar de la domiciliu si refuzd s& se intoarcd acasg,
copii gasiti, copii cu comportamente deviante, copii pdrdsiti sau abandonatiin
unitdtile sanitare, copii victime ale violenteiin familie, copii care au sGvarsit fapte
penale, mame minore, copii abuzati, neglijati, exploatati sau traficati.

De asemeneaq, specialistii structurilor susmentionate au fost sesizati si cu
privire la situatii precum: neintelegeriintre pdrinti, nerespectarea sentintelor
judecdtoresti, conflicte intre vecini si alte situatii ce pot afecta copilul. Psihologii
Serviciului Telefonul copilului si Echipa Mobild, precum si din cadrul altor
compartimente ale institutiei, au participat la audieri organizate de Politie, Parchet
sau instanta judecdtorescd, pentru copii victime, pentru copii martori, suspecti sau
inculpati, precum si pentru copii pentru care instantele judecatoresti au decis
audiereaq, in caz de divort al pdrintilor/alte situatii. De asemenea, specialisti din
cadrul institutiei au fost desemnati sG participe la executdrisilite, la solicitarile e
xecutorilor judecdatoresti.

Acest volum ridicat si divers de cazuri evidentiazd complexitatea activitatilor
desfdsurate de DGASPC Giurgiu in protectia copilului siimportanta coordondrii
intre diferitele servicii si compartimente pentru asigurarea interventiei adecvate in
fiecare situatie de risc.



Serviciul Telefonul Copilului si Echipa Mobila

Misiunea serviciului este protectia copilului prin asigurarea unui mecanism
accesibil, gratuit si confidential de raportare a situatiilor de abuz, neglijentd,
exploatare sau altor riscuri care afecteazd siguranta si dezvoltarea copilului.
Serviciul urmdreste interventia rapidd, sprijinul imediat si respectarea drepturilor
copilului. Rolul serviciului: receptionarea apelurilor privind situatiile in care copiii
sunt expusi riscului; evaluarea urgentei, interventia si daca se impune transmiterea
cazurilor cdtre institutiile competente (politie, ambulantd etc.); oferirea de
consiliere psihologicd, emotionald si sociald copiilor si pdrintilor; informarea
copiilor despre drepturile lor siindrumarea cdtre solutii adecvate; asigurarea unei
interventii rapide, contribuind la prevenirea si limitarea consecintelor abuzului sau
neglijentei.

Indicatori cantitativi:
*  Numadarul total de apeluri primite:
- Totalul apelurilor inregistrate in perioada sus mentionatd: 563
*  Numarul apelurilor validate ca sesizdri reale:
— Apeluri care semnaleazd cazuri autentice de risc pentru copil: 297
*  Numadarul cazurilor directionate cdtre institutii competente:
- Situatii care au fost transmise cdtre politie, primdrie, servicii medicale, alte
DGASPC- uri, etc.: 312
*  Numarul total de sesizdri scrise primite:
- Totalul sesizdrilor scrise inregistrate in perioada sus mentionatd: 270
- Numarul sesizdarilor scrise validate ca sesizari reale:
— Sesizdri care semnaleazd cazuri autentice de risc pentru copil: 142
*  Numadarul interventiilor urgente declansate:

— Cazuri pentru care s-a impus interventie imediatd pentru protectia copilului:
262
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Numdr solicitdri prezentd psiholog audiere/executare:

- Cazuri pentru care s-a solicitat prezenta psihologului la audierea minorului
victimd/martor/agresor de cdtre reprezentantii politiei, instantd sau executor
judecatoresc: 171
*  Numarul cazurilor monitorizate:

- Sesizdri urmdrite in timp pentru a verifica evolutia situatiei: 190

Pentru 47 de copii din familie, ce au avut calitatea de victime in dosare
instrumentate de reprezentantii politiei, au fost desemnati manageri de caz si
s-au generat fise A/N/E.

Compartimentul Interventii in Situatii de Abuz,
Neglijare, Trafic, Migratie si Repatrieri

Compartimentul Interventiiin Situatii de Abuz, Neglijare, Trafic si Migratie si
Repatrieri are ca misiune protejarea drepturilor si interesului superior al copilului si
al persoanelor vulnerabile, prin identificarea, evaluarea, prevenirea si interventia
specializatd in situatii de risc, abuz, neglijare, exploatare, trafic de persoane si
migratie, in conformitate cu legislatia nationald si internationald in vigoare.
Compartimentul actioneazd pentru asigurarea securitatii, sigurantei si recuperdrii
victimelor, precum si pentru reducerea riscurilor de revictimizare, prin masuri
integrate de protectie sociald, consiliere si colaborare interinstitutionala.

In anul 2025, la nivelul compartimentului au fost preluate si instrumentate 138
sesizari



Compartimentul Violentd Domestica

Compartimentul Violentd Domesticd are ca misiune prevenireq, identificarea
si interventia specializatd in situatiile de violentd domesticd, in vederea protejdrii
victimelor, respectdrii drepturilor acestora si reducerii riscului de revictimizare. O
atentie deosebitd este acordatd protectiei copiilor expusi violentei domestice, in
calitate de victime directe sau martori, prin evaluarea si’ruojriilor de risc, instituirea
madsurilor de protectie si monitorizarea evolu’,riei acestora, cu respectarea
interesului superior al copilului.

In anul 2025, la nivelul compartimentului au fost preluate siinstrumentate 95 ses-
izAri privind copiii.

Compartimentul Delicventi juvenili

La nivelul Compartimentului se primesc si se instrumenteza sesizdri cu privire
la copiii care au sdvarsit fapte penale, dar nu rdspund penal, iar in acest sens sunt
oferite servicii si sprijin atat copiilor, cat si familiilor acestora, n vederea
reintegrdrii scolare, familiale ori sociale a copilului; n instrumentarea cazurilor,
specialistii colaboreaza cu Politia, Parchetul, serviciile de reintegrare socialg,

Inspectoratul scolar si alte institutii/ONG-uri, in vederea reintegrdarii copilului. In
anul 2025, la nivelul compartimentului au fost preluate si instrumentate 70 de
sesizdri (pe 1Gngd cazuri ale copiilor ajunsiin atentia DGASPC ca urmare a
informdrilor privind infractiuni precum furt, distrugere, loviri si alte violente,
adresare de injurii si amenintdri, comportament agresiv, in numar de 65 de cazuri,
au fost instrumentate la nivelul acestui compartiment si cazuri de abandon scolar,
incdlcdri ale drepturilor copiilor etc.).
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3.2 Protectia copilului prin masuri de protectie

speciala

Masuri de protectie speciald - principalii indicatori:

La data de 31.12.2025 in sistemul de protectie sociald erau 498 copii, din care:
- un numdar de 134 copii (27 %) beneficiau de mdsurd de protectie sociald in

servicii de tip rezidential, din care:

99 copii aflatiin case de tip familial si centrul de primire in regim de urgentd

20 copii aflatiin Centrul Maternalinsotiti de 6 mame
15 copii aflati’in servicii de tip rezidential private

- un numdr de 364 copii (73 %) beneficiau de mdsurd de protectie speciald in

servicii de tip familial dintre care:
229 copii aflati la asistenti maternali
98 copii aflati la rude pand la gradul IV inclusiv
19 copii aflati la alte familii sau persoane
18 copii aflati la asistenti maternali angajati ONG

Categoria de beneficiari

01.01.2025
Total, din care: 499
1. Servicii de tip familial 361
la asistenti maternali, din care: 25]
la asistenti maternali angajati ai DGASPC 233
la asistenti maternali angajati ai organismelor private acreditate 18
la rude pand la gradul 1V inclusiv 92

3112.2025
498

364

247

229

18

98



la alte familii/persoane 18
2. Servicii de tip rezidential, din care: 138
servicii de tip rezidential publice o8
centre de primire in regim de urgentd 6
centre maternale 19
servicii de tip rezidential private 15
centre de primire in regim de urgentd private 0

Nr. beneficiari
de masurd de
protectie
speciald la
data de
01.01.2025

466

R Cazuriincetare mdsurd de protectie speciald

mdsurd de

profgc’[le Reintegrdri Adopti Transfer Decedati Alte

speciald alte judete cauze
98 30 13 7 2 7

Plasamentul in regim de urgenta

18
ani

40

1%
134
83
16
20

15

Nr. beneficiari
de masurd de
protectie
speciald la
data de
31.12.2025

465

Plasamentulin regim de urgentd este o mdsurd de protectie speciald, cu
caracter temporar, care se stabileste pentru copilul aflat in urmdtoarele situatii:
abuzat, neglijat sau supus oricdrei forme de violentd; gdsit sau pdrdsit in unitati
sanitare. Mdsura poate fi dispusd si atunci cand ocrotitorii legali ai copilului sunt
retinuti, arestati, internati sau, din orice alt motiv, nuisi pot exercita drepturile si
obligatiile parintesti.
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La nivelul DGASPC Giurgiu, plasamentele in regim de urgentd sunt stabilite pe
baza evaludrilor si propunerilor specialistilor din serviciile/compartimentele de
specialitate, competente in analiza situatiilor copiilor aflatiin risc.

Instituirea plasamentelor se realizeazd prin dispozitie a directorului general
sau, dupd caz, prin hotdrdri ale instantei judecdtoresti.
In anul 2025, cele 59 plasamente in regim de urgentd au fost realizate, dupd caz,
in Centrul de primire in regim de urgentd, la asistenti maternali sau la rude ale
copiilor. 9 dintre mdsurile de plasament in regim de urgentd au fost instituite prin
ordonantd presedintiald, preluarea copiilor fiind facutd cu implicarea executorului
judecdtoresc.

Situatia comparativa a numarului de copii preluati in
regim de urgenta 2024-2025

70
60 59
51 31
10)
40
30
20
10 : 3
plasament in copii pdrasiti
regim de urgentd in maternitate
0

2024



Reteaua de asistentid maternala si protectie speciala

de tip familial

Serviciul social ,Reteaua Persoanelor/famililor de plasament si asistentilor
maternali profesionisti (PFAMP)” are ca misiune asigurarea de servicii de ingrijire
de tip familial, la domicilivl persoanelor/familiilor sau al asistentilor maternali,
pentru copiii separati temporar sau definitiv de pdrintii lor.

Tipuri de caz Numdar cazuri 31.12.2024
Asistenti maternali atestati 190

Asistenti maternali cu copiiin 183

plasament

Din care:

Cu un copil Tn plasament 136

Cu doi copii in plasament 45

Cu trei copiiin plasament 1

Cu patru copii in plasament 1

Asistenti maternali care au 60

in plasament copii cu dizabilitati

Numar cazuri 31.12.2025
179
171

118
49

67

In anul 2025, la nivelul Retelei Persoanelor/famililor de plasament si asistentilor
maternali profesionisti s-au urmdarit:

asistenti maternali;

- identificarea si atestarea de noi asistenti maternali pentru acoperirea

nevoilor de plasament;
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- interventia promptd in situatiile de crizd si de conflict apdrute in plasamente;

- sprijinirea reintegrdrii copiilor/ evaludri psihologice si consiliere;

- consolidarea colabordrii cu alte servicii DGASPC, primdrii si parteneri (pre-
cum Fundo’,rio Bambini in Emergenza, DGASPC sector 1 si DGASPC sector 4),

Indicatori cantitativi:
- 4 cereri noi de evaluare asistenti maternali;
- 49 cereri de reatestare asistenti maternali;
- 11 cereri pentru evaluarea familiilor substitutive;
- 162 sesizdri/solicitdri inregistrate;
- 90 vizite pe teren;
- 98 declaratii/recomandari;
- 49 rapoarte finale pentru atestare/reatestare;
- 330 evaluari psihologice;
- 60 beneficiari inclusi in program de consiliere psihologicg;
- 170 rapoarte monitorizare a asistentilor maternali.

Indicatori calitativi:

- mentinerea continuitdtii masurii de protectie speciald fdrd intreruperi majore;

- scdderea numdarului de situatii conflictuale nerezolvate prin interventie
timpurie;

- feedback pozitiv din partea asistentilor maternali si a copiilor privind suportul
echipei multidiscipinare;

- consolidarea relatiilor cu UAT-urile pentru acoperirea urgentelor.



Rezultate:

- Acoperirea integrald a nevoilor masurii de plasament pentru copiii pentru
care s-a stabilit mdsura in perioada raportatd, fard cazuri rdmase neacoperite.

- Tmbund’réjrired capacitatii retelei de a rdspunde urgentelor prin activarea
rapidd a corpului de rezerva de asistenti maternali.
asistentilor maternali si prin programele de consiliere oferite atat copiilor, cat si
asistentilor maternali.

- Int&rirea colabordrii cu alte servicii DGASPC si cu UAT-urile, ceea ce aredus
timpul de solutionare a solicitdrilor si a clarificat mai rapid situatia copiilor.

Bune practici:

- Interventia timpurie n si’ruo’,riile de crizd (contact direct, vizite rapide in teren)
reduce semnificativ escaladarea conflictelor in familiile de plasament.

- Colaborarea stransd cu psihologii si includerea copiilor, a asistentilor
maternali si familiilor biologice intr-un cadru integrat de consiliere cresc sansele de
reintegrare familiald si de mentinere a stabilitdtii plasamentului.

- Mentinerea unui corp de rezerva de asistenti maternali atestati este esentiald
pentru acoperirea urgentelor.

Managementul de caz

Managementul de caz in sistemul de protectie a copilului are rolul de a asigura
protejarea, dezvoltarea si bundstarea fiecarui copil prin coordonarea integratd a
interventiilor, evaludrilor si serviciilor, astfel incat nevoile individuale sd fie
identificate si monitorizate in mod eficient.
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Managementul de caz pentru copii coordoneaza si monitorizeaza toate
interventiile necesare dezvoltdrii si protectiei copilului, evalueazd nevoile acestuia si
ale familiei, sprijind accesul la servicii sociale, educationale si medicale si
colaboreaza cu institutiile abilitate pentru a asigura un mediu stabil, sigur si
favorabil cresterii armonioase.

In acest sens, organigrama DGASPC Giurgiu (aparatul propriu) cuprinde:
Compartimentul Management de caz al copilului aflat in plasament la asistent
maternal/persoane/familii substitutive, Compartimentul Management de caz al
copilului aflatin plasament la rude si Compartimentul Management de caz al
copilului aflatin plasament de tip rezidential.

Activitdtile de gdzduire, ingrijire, educatie non-formald si informald, sprijin
emotional, consiliere, precum si dezvoltarea majoritdtii deprinderilor de viatd
independentd si a activitdtilor legate de reintegrarea sau integrarea familiald se
acordd, dupd caz, copiilor separati temporar sau definitiv de familie, la:
+  domiciliul asistentului maternal atestat in acest sens sau la domiciliul unei
persoane/familii substitutive (care nu este asistent maternal sau rudg, dar fatd de
care copilul a dezvoltat relatii de atasament/ care face parte din refeaua sociald a
copilului);
- domiciliul unei rude fatd de care copilul a dezvoltat relatii de atasament
(persoand sau familie);
- structuri de tip rezidential (centre, case de tip familial, apartamente sociale
pentru tineri).



Managerii de caz si membrii echipei multidisciplinare (din care fac parte
psihologi, psihopedagog, alti specialisti, persoane de referintd, dupd caz)
instrumenteazd cazurile copiilor cu mdsurd de protectie speciald colabordndin
acest sens cu
celelalte compartimente, servicii, structuri, autoritdti si parteneri institutionali.

Managerii de caz din cadrul celor trei compartimente mentionate
implementeazd metoda managementului de caz in instrumentarea cazurilor
tuturor copiilor pe care i auin evidentd:

- ldentificareq, evaluarea initiald si preluarea cazului - recunoasterea situatiei
care necesitd interventie si confirmarea existentei unui caz eligibil pentru sistemul
de protectie (inclusiv sesizdri, solicitdri directe, etc.).

- Evaluarea detaliatd/complexa a situatiei - analiza comprehensivd a nevoilor,
resurselor si riscurilor, pe baza unei evaluari multidimensionale.

*  Planificarea serviciilor siinterventiilor - elaborarea unui Plan Individualizat de
Protectie

( PIP) cu obiective si mdsuri concrete.

- Furnizarea serviciilor si interventiilor - implementarea efectiva a sprijinului si a
serviciilor agreate pentru beneficiar, familie si alte persoane implicate.

*  Monitorizarea si re-evaluarea periodicd - urmdrirea progreselor, ajustarea
deciziilor si a interventiilor pe baza evolutiei situatiei.

- Inchiderea cazului - finalizarea procesului de furnizare a serviciilor, atunci cand
obiectivele planului sunt atinse sau nu mai este nevoie de interventie.

Prin intocmirea de cdtre managerul de caz si echipa pluridisciplinard a planului
individualizat de protectie se realizeazd planificarea serviciilor, prestatiilor si a
masurilor de protectie speciald a copilului, pe baza evaludrii psihosociale a
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acestuia si a familiei sale, in vederea integrdrii copilului care a fost separat de
familia saintr-un mediu familial stabil si permanent, in cel mai scurt timp posibil.

La stabilirea obiectivelor planului individualizat de protectie se acordd
prioritate reintegrdrii copilului in familie si, dacd aceasta nu este posibild, se
procedeazd la deschiderea procedurii adoptiei. Pentru tinerii care urmeazd sd iasa
din sistemul de protectie, se stabileste integrarea socio-profesionald ca finalitate a
planului individualizat de protectie.

Conform procedurilor operationale si instrumentelor de lucru, managerii de
caz elaboreazd periodic documente pentru fiecare copil beneficiar de mdasuri de
protectie speciald, precum: fisa de evaluare a nevoilor copilului, minuta de intalnire
a echipei pluridisciplinare, planul individualizat de protectie, programe de inter-
ventie specificd pentru educatie formald, non-formald, recreere si socializare,
pentru sdndtatea copilului, pentru integrare/reintegrare, pentru dobandirea abil-
itatilor de viata independentd, dispozitii de desemnare a managerului de caz, dis-
pozitii de desemnare a echipei pluridisciplinare.

De asemenea, managerii de caz intocmesc rapoarte trimestriale de reevalu-
are aimprejurdrilor care au condus la stabilirea mdsurii de protectie, conventii de
plasament pentru fiecare beneficiar, acorduri ale reprezentantului legal in situatiile
in care copilul pleacd in vacantd, este evaluat medical si/sau au loc interventii med-
icale. Managerii de caz realizeaza rapoarte de vizitd, anchete sociale la domiciliul
pc‘jrin’,rilor/ rudelor, note de constatare, rapoarte de informare si consiliere. Ei solic-
itd opinia copilului, a parintilor sau a altor persoane importante pentru copil cu pri-
vire la elaborarea planului individualizat de protectie si a planului de interventie
specific, ascultd si consemneazd opinia copilului si o iau in considerare, finand cont
de varsta si gradul lui de maturitate.



Managerii de caz intocmesc, trimestrial sau ori de cate ori apare o situatie care
impune acest lucru, rapoarte privind evolutia dezvoltdrii fizice, mentale, spirituale,
morale si sociale a copilului si modulin care acesta este ingrijit. Ei propun transferul
beneficiarilor dintr-o unitate de protectie in alta, atunci cand situatia copilului
impune, tindnd cont de interesul superior al acestora.

Managerii de caz evalueazad posibilitatea reintegrdrii in familia naturald sau
extinsd a copilului care beneficiazd de masurd de protectie si fac propuneriin acest
sens, acorddand asistentd si sprijin pdrintilor si copilului separat de familie in
vederea reintegradrii acestuia.

Ei realizeazd, printre altele, raportari statistice, referate, dispozitii, conventii de
plasament, note de constatare, note telefonice, imputerniciri pentru deschiderea
contului bancar, demersuri pentru obtinerea pensiei de urmas si alte documente
necesare monitorizarii si implementdrii mdsurilor de protectie. Totodatq,
managerii de caz asigurd corespondenta si relatia cu institutii si unitati precum
unitGtile de invatadmant, primdriile, politia, AJPIS, penitenciare, Casa de Pensii,
ANAF, SPCLEP, bdnci si alte institutii relevante.

De asemenea, managerii de caz efectueazd anchete sociale siinfocmesc
adrese la solicitdrile venite din partea altor DGASPC-uri din tard, privind minorii
beneficiari de mdsurd de protectie speciald aflati pe raza altor judete, ai cdror
parinti sau rude se afld pe raza judetului Giurgiu, sau care urmeazd sa fie
transferatiin sistemul de protectie al judetului Giurgiu, precum si pentru alte situatii
referitoare la copii sau familiile acestora.
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Principalii indicatori- Management de caz copii aflatiin plasament la
persoane/familii/asistenti maternali:

« 393 planuri elaborate/revizuite

+  1.209 programe de interventie specificd elaborate/revizuite

-+ 393 fise de evaluare a nevoilor copilului elaborate/revizuite

323 rapoarte trimestriale de reevaluare a mdsurii de protectie intfocmite

+ 1.018 rapoarte trimestriale de monitorizare intocmite

* 4l referate privind emiterea/reinnoirea certificatelor de incadrare in grad de
handicap intfocmite

* 120 conventii de plasament intocmite pentru fiecare beneficiar de mdsurd de
protectie

« 27 Tmputerniciri redactate

* 477 rapoarte de vizitd intfocmite cu ocazia vizitdrii copiilor de catre familia
naturald/extinsd

Fluctuatia numarului de copii/tineri aflati in
asistenti maternala

236
235

234 234
233 233

232 232 232 232
23]

229 229

01.02.2025 01.04.2025 01.06.2025 01.08.2025 01.10.2025 01.12.2025

01.01.2025 01.03.2025 01.05.2025 01.07.2025 01.09.2025 01.11.2025 01.01.2026



Fluctuatia numarului de copii/tineri aflati in
plasament la familii/persoane substitutive

i yi
23
21 2] 2] 2]
20 20 20 20

18 18

01.02.2025 01.04.2025 01.06.2025 01.08.2025 01.10.2025 01.12.2025

01.01.2025 01.03.2025 01.05.2025 01.07.2025 01.09.2025 01.11.2025 01.01.2026

Principalii indicatori - management de caz copii aflatiin plasament la rude:

18 rapoarte de evaluare initiala a nevoilor copilului la care s-a instituit masurd
de protectie infocmite

18 referate si dispozitii de desemnare a managerului de caz intocmite

18 referate si dispozitii de desemnare a echipei multidisciplinare intocmite

210 planuri individualizate de protectie intocmite/revizuite

13 minute de intdlnire ale echipei multidisciplinare desfdsurate

13 fise de evaluare detaliatd a nevoilor copilului/t@ndrului beneficiar de masurd
de protectie specialdintfocmite

434 programe de interventie specificd elaborate/revizuite

156 rapoarte de monitorizare a mdsurii plasamentului la familii/persoane rude
intocmite

22 referate siimputerniciri redactate

7 referate cu propunere de incadrare a minorului in grad de handicap sau
reinnoirea certificatului de handicap intocmite
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Fluctuatia numarului de copii/tineri aflati in
plasament la rude

98

96
95 95
94 94
93

92 92

01.02.2025 01.04.2025 01.06.2025 01.08.2025 01.10.2025 01.12.2025

01.01.2025 01.03.2025 01.05.2025 01.07.2025 01.09.2025 01.11.2025 01.01.2026

Dificultdti intdmpinate-management de caz- plasament de tip rezidential

Cresterea numdrului de copii/tineri cu nevoi complexe (traumd, tulburdri de
comportament, dificultdti emotionale).

Dificultdtiin motivarea beneficiarilor pentru implicarea constantd in activitafi
educative

Frecvente episoade de comportament problematic (agresivitate, opozitionism,
fugq, lipsa de cooperare, absenteism scolar).

Probleme in mentinerea contactului cu familia, ceea ce influenteazd negativ
stabilitatea emotionald a copiilor.

Adaptare deficitard la mediul scolar a unora dintre beneficiari.

Colaborarea uneori dificild cu unitdtile de invatdmant, in special in cazurile de
absenteism si rezultate scolare slabe.

Lipsa resurselor educationale pentru pregdtirea suplimentara.

Resurse financiare limitate pentru achizitionarea de materiale educative,
recreative si terapeutice.

In anumite perioade, dificultdtiin asigurarea transportului beneficiarilor catre
programe educative, medicale sau recreative.



Fluctuatia anuali a numarului de copii/tineri
din sistemul rezidential

105
104 104
103 103
102 102 102

99 99

97 97
96

01.02.2025 01.04.2025 01.06.2025 01.08.2025 01.10.2025 01.12.2025

01.01.2025 01.03.2025 01.05.2025 01.07.2025 01.09.2025 01.11.2025 01.01.2026

Lectii invGtate:
»  Comunicarea constantd si clard cu psihologul, instructorii de educatie si seful
structurii de tip rezidential creste eficienta interventiei si reduce riscul aparitiei unor
situatii de crizad.
- Lipsa unei comunicdri structurate poate duce la interpretdri diferite si la actiuni
necorelate.
- Situatiile cu potential de abuz sau crizad comportamentald impun interventie
imediata.
*  Reactiile intdrziate cresc riscul pentru copil si complicd procesul de gestionare a
cazului.
* Implicarea familiei este esentiald pentru reintegrare, cu cat familia este mai
mult implicatd, cu atat cresc sansele de reintegrare.
- Abordarea centratd pe familie reduce recidiva situatiilor de risc.
- Evaluarea periodicd ajutd la ajustarea interventiilor, reevaludrile frecvente au
evidentiat necesitatea adaptdrii planurilor individualizate in functie de evolutia
copilului.
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- Copiiiisi schimbd rapid comportamentul, de aceea interventiile trebuie
actualizate corespunzator.

Bune practici implementate:
»  Organizarea sdptdmanald/lunard a sedintelor interne pentru a analiza evolutia
copiilor si pentru a ajusta interventiile.
- Implicarea copilului in procesul decizional siin planificarea obiectivelor din PIP.
*  Dezvoltarea unui stil de lucru care pune accent pe nevoile emotionale si
relationale ale copilului.

Colaborare extinsa cu institutiile externe:
»  Comunicarea activa cu scoala, medicii, SPAS si ONG-uri, asigurand o
interventie coerentd si eficientd.
Facilitarea accesului copiilor la programe si activitdtiin comunitate.
«  Gestionarea eficientd a intalnirilor cu familia.
- Crearea unui program de vizite, cu pregdtirea prealabild a copilului si familiei.
*  Documentarea fiecdreiintalniri si comunicarea observatiilor cdtre psiholog si
echipa multidisciplinara.



3.3 Structuri rezidentiale pentru copii

Toate structurile rezidentiale pentru copii sunt situate in municipiul Giurgiu.

- Centrul maternal si Centrul de primire in regim de urgentd si evaluare
(Complexul de Servicii Sociale):

- Case de tip familial pentru copii si Apartamente sociale pentru tineri
(Complexe |, II, lll, IV -case de tip familial):

Misiunea Centrului maternal este de a proteja si sprijini cuplurile mama-copil/copii
si femeile gravide aflate in situatii de risc, prevenind separarea de copil, oferind
gdzduire, ingrijire, consiliere si sprijin pentru reintegrarea sociald si familiald, prin
crearea unui mediu sigur si consolidarea atasamentului mama-copil

Misiunea Centrului de primire in regim de urgentd este de a asigura protectia
copilului abuzat, neglijat si exploatat sau aflat in risc iminent in propria familie, in
familia extinsd sau in familia substitutivd, precum si gdzduirea siingrijirea acestuia
pe perioadd determinatd.

Casele de tip familial si apartamentele au ca misiune furnizarea sau asigurarea

accesului copiilor si tinerilor, pe o perioadd determinatd, la servicii de gdazduire,

ingrijire, educatie si pregdtire in vederea reintegrdrii sau integrdrii familiale,

precum si a integrdrii/includerii sociale.

Serviciul asigurd protectia, cresterea siingrijirea copiilor separati temporar sau
? ? ? ?

definitiv de pdrintii lor.




- Integrarea socio-profesionald a beneficiarilor: In vederea integrarii
socio-profesionale a beneficiarilor s-a avut in vedere desfdsurarea de activitati
instructiv-educative, de autogospoddrire, autoingrijire, consiliere psiho-sociald,
comportamentald etc., in vederea dezvoltdrii abilitatilor de viatd independentd si
pentru pregdtirea beneficiarilor, facilitdnd insertia socio-profesionald a acestora.
S-a tinut cont de opinia beneficiarilor in ceea ce priveste implicareain
desfdsurarea activitatilor propuse.

- Asigurarea stdrii corespunzatoare de sdndtate fizica si psihica a beneficiarilor:
Activitatea medicald a fost asiguratd de asistentii medicali din cadrul structurilor,
beneficiarii avand acces la serviciile medicale din comunitate.

- Dezvoltarea abilitatilor personale si sociale: beneficiarii au fost implicatiin
dezvoltarea abilitatilor de relationare si coeziune de grup in cadrul activitdtilor
comune. Unii s-au implicat in stabilirea si desfdsurarea activitatilor zilnice,
respectdnd programul scolar si regulile casei. In cazul altora s-au inregistrat
plecdri voluntare din structurile rezidentiale fard acordul personalului de serviciv,
intarzieri la oreleinscrise in biletele de voie, absenteism scolar, comportamente
deviante si lipsa de cooperare.

- Desfdsurarea de activitdti recreative si de socializare: La nivelul structurilor de tip

rezidential au fost desfasurate activitdti recreative si de socializare, avand ca scop
dezvoltarea personald si integrarea comunitard a beneficiarilor precum: iesiriin
comunitate, plimbdriin parc, excursii, tabere si activitati de vacantd, participarea
la competitii sportive si evenimente comunitare, organizarea de activitdti specifice
sarbdtorilor (1 Martie, 8 Martie, Paste, 1lunie, zile de nastere, sdrbdtori de iarnd),
desfdsurarea de activitati creative si educative (confectionare de felicitdri si
obiecte fematice). S-a finut cont de opinia beneficiarilor in ceea ce priveste
participarea la activitdtile propuse. (imagini foto -Anexala.)

22

Rezultate obtinute:

Inurma activitdtilor desfasurate, au fost obtinute urmdtoarele rezultate:

- Imbundtdtirea nivelului de socializare si integrare comunitard a unora dintre
beneficiari;

*  obtinerea unor rezultate scolare bune, cu promovabilitate integral, in cadrul
unora dintre structuri (cu precddere copiiinscrisi la Scoala Speciald);

* dezvoltarea abilitatilor de autonomie personald si socialg;

- integrarea socio-profesionald a unora dintre tinerii care au pdradsit sistemul de
protectie speciala.

- 6 tineri beneficiari de mdsurd de protectie speciald, au participat in
perioadele 18-27 octombrie 2025 si 27 octombrie - 4 noiembrie 2025, la doud
proiecte internationale de mobilitate desfdsurate in Cipru, finantate prin
Programul Erasmus+.

DificultGtiintGmpinate:

Pe parcursul anului 2025 la nivelul structurilor de tip rezidential pentru copii au fost
identificate urmdatoarele dificultati:

- dificultati de adaptare ale unora dintre beneficiari la regulile structurilor de tip
reziden’,riol, comportament deviant;

* nerespectarea biletelor de voie de catre unii beneficiari;

- deficit de personal si migrarea specialistilor ctre alte institutii;

- lipsa specialistilor in domeniul asistentei sociale;

- legislatie restrictiva privind angajarile;

* nivel scazut de salarizare raportat la volumul de muncg;

- fonduri insuficiente pentru acoperirea tuturor nevoilor materiale si a lucrdrilor
necesare.



- au existat conditii improprii de locuit in unele structuri de tip rezidential
(precum casele de tip familial Dundrii, Gabriela, Andrei), in contextul reabilitdrii
externe a acestora prin PNRR, fiind necesare, in unele cazuri, transferuri ale
beneficiarilor in alte structuri.

In anul 2025, la nivelul caselor de tip familial s-au constatat o serie de dificultati
privind respectarea obligatiilor scolare si a regulilor institutionale de catre un
numar semnificativ de copii si tineri beneficiari ai mdsurilor de protectie speciald.
Astfel, desi majoritatea copiilor sunt inscrisi in unit&ti de invdtdmant, o parte dintre
acestia refuzd frecvent sd participe la cursuri, manifesténd absenteism scolar
persistent. Totodatd, s-a constatat nerespectarea biletelor de voie, pdrdsirea
centrelor fard permisiune si fard informarea personalului, precum siincdlcarea
repetatd a regulilor casei .

In unele situatii, comportamentele mentionate au escaladat, fiind inregistrate 3
sesizdri privind sGvdrsirea de fapte de naturd penald precum si 8 pldngeri penale.
4 tineri au dosare penale (cercetati pentru infractiuni de: furt calificat; loviri si alte
violente; talhdrie; complicitate la tentativa de furt calificat in formd continuatd):
pentru un tandr s-a dispus intfernarea medicald provizorie intr-o unitate sanitard
de specialitate, alt taGndr se afld sub mdsura controlului judiciar dupd ce a fost siin
arest, pentru alt tandr a fost dispusd mdsura de preventie a arestului la domiciliu.
Analiza situatiilor individuale evidentiazd faptul cd aceste manifestdri de
comportament deviant sunt influentate de factori multipli, precum istoricul familial
disfuncjrionc:l, experien’,re traumatizante anterioare instituirii masurii de pro’rec’,rie,
lipsa unui model educational stabil, dificultdti de adaptare la mediul institutional,
precum si nemultumiri legate de regulile impuse si de relatiile cu autoritatea
adultilor.
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Situatia impune intensificarea masurilor de consiliere psihologicd si socialg,
colaborarea cu unitatile de invdtdmant, precum si implicarea institutiilor abilitate,
in vederea prevenirii abandonului scolar si a reducerii riscului de recidiva
comportamentald.

Avand in vedere situatiile prezentate, se impune adoptarea unui set de masuri
integrate, cu caracter preventiv si corectiv, dupd cum urmeaza:

1. Intensificarea interventiei psihologice si sociale, prin consiliere individuald si de
grup, In vederea gestiondrii comportamentelor deviante, a frustrdrilor emotionale
si a dificultatilor de adaptare la mediul institutional.

2. Monitorizarea strictd a frecventei scolare, n colaborare cu unitatile de
invatdmant, precum si elaborarea unor planuri educationale personalizate pentru
copiii cu absenteism ridicat.

3. Aplicarea consecventd a regulilor casei si a procedurilor, corelatd cu mdsuri
educative proportionale, menite s responsabilizeze beneficiarii si sG prevind
pdradsirea centrelor fard permisiune.

4. Reevaluarea periodica a planurilor individualizate de protectie, cu adaptarea
acestora la nevoile copiilor si tinerilor, inclusiv identificarea unor alternative
educationale sau vocationale, acolo unde este cazul.

5. Consolidarea colabordrii interinstitutionale (DGASPC - unit&ti de invatadmant -
Politie - alte institutii abilitate), in scopul prevenirii faptelor antisociale si al
reducerii riscului de recidiva.

6. Implicarea activa a personalului din casele de tip familial in activitati educative,
recreative si de formare a abilitdtilor de viatd independentd, pentru cresterea
gradului de responsabilizare si integrare sociala a beneficiarilor.



Aplicarea masurilor mentionate are ca scop reducerea absenteismului scolar,
prevenirea comportamentelor infractionale si sprijinirea dezvoltdrii armonioase a
copiilor si tinerilor aflatiin sistemul de protectie speciald.

Colaborarea si coordonareaintre institutii precum IPJ, ISJ si DGASPC Giurgiu pot fi
consolidate pentru a asigura interventii mai eficiente si un rdspuns prompt la
riscurile identificate. Este necesard o revizuire a modului de gestionare si
comunicare a riscurilor intre institutii pentru a asigura interventii prompte si
eficiente. Neajunsurile actuale afecteazd si personalul structurilor rezidentiale,
confruntat cu provocdri majore. Marturiile unora dintre angajati evidentiazd
traumatizarea acestora din cauza comportamentelor agresive ale unor
beneficiari, generdnd frustrare si neputinta; n unele structuri, existd o stare de
conflict permanent intre copii si unii membri ai personalui. Prin urmare, este
importantd nu doar cooperarea interinstitutionald, ci si sprijinul acordat
personalului prin accesul la resurse adecvate, pentru crearea unui mediu sigur si
eficient. O abordare integratd si coordonatd poate transforma serviciile sociale
din Giurgiu, maximizand impactul pozitiv asupra comunitatii.

Colaborarea insuficientd intre compartimentul management de caz pentru copii
aflatiin plasament de tip rezidential si structurile rezidentiale pentru copiia
determinat fragmentarea informatiilor si a interventiilor, afecténd coerenta
planurilor individualizate si monitorizarea progresului copiilor. Realizarea
demersurilor pentru dialogul constructiv, consolidarea colabordarii si a proceselor
de raportare sunt necesare pentru a asigura suportul adecvat, eficienta si
coerenta serviciilor oferite. In unele situatii au existat tensiuniintre beneficiari si
membri ai echipelor multidisciplinare, ceea ce indica posibile tensiuni sau abordari
inadecvate. Aceastd situatie submineazd increderea copiilor in personalul de
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suport si eficacitatea interventiilor specializate. In acest sens, este necesard
stabilirea unor planuri de interventie clare, adaptate nevoilor si aspiratiilor fiecdrui
copil, asigurarea uneiintelegeri aprofundate a nevoilor copiilor si oferirea
suportului necesar pentru dezvoltarea lor armonioasd, precum si facilitarea unui
dialog deschis si constructiv intre beneficiari si echipa de suport, in vederea
restabilirii increderii si prevenirii situatiilor conflictuale.

3.4. Sprijin acordat tinerilor cu varsta de peste 18 ani
care urmeaza si iasa din sistemul de protectie
speciala

Legislatiain vigoare prevede cd mdsura de protectie speciald - plasamentul se
acordd pdnd laimplinirea varstei de 18 ani, putand fi mentinutd pand la varsta de
20 de ani'in situatiain care tandrul se confruntad cu riscul excluziunii sociale si nu
existd posibilitatea revenirii in familia naturald, precum si pdnd la varsta de 26 de
ani, dacd acesta urmeazd o formd de invdtdmant de zi.

Tinerii care opteazd pentruincetarea masurii de protectie la varsta de 18 ani si
care urmeazd o formad de invatdmant sau suntincadratiin muncd beneficiazd de
indemnizatia lunard pentru tineri, cu conditia depunerii documentelor justificative
la Agentia Judeteand de Plati si Inspectie Sociald (AJPIS) Giurgiu. Optiunea de
incetare a mdsurii este precedatd de activitdti obligatorii de consiliere si informare
realizate de managerii de caz ai tinerilor aflatiin plasament la asistenti maternali,
la rude sau familii substitutive oriin servicii de tip rezidential, cu privire la
consecintele deciziei, drepturile si responsabilitatile ce le revin pentru a putea
beneficia de indemnizatia lunara.



In anul 2025 a incetat m&sura de protectie speciald, cu acordarea
indemnizatiei lunare prin AJPIS Giurgiu, pentru 38 tineri, dintre care: 18 tineri s-au
aflatin plasament la asistenti maternali, 6 in plasament la rude si 14 in plasament
de tip rezidential.

In toate cazurile, managerii de caz s-au intrunit cu membrii echipelor
multidisciplinare, au intocmit minutele intalnirilor, rapoarte de consiliere si
documentatia necesard analizdrii cazurilor in sedintele Comisiei pentru Protectia
Copilului, precum si documentele pentru acordarea sprijinului financiar la iesirea
din sistemul de protectie speciald, respectiv suma echivalentd cu trei salarii minime
brute pe economie, acordatd o singurd datd, si pentru acordarea alocatiei de stat
capitalizate intr-un cont bancar si, dupd caz, pentru accesarea pensiei de urmas.

De asemeneaq, au fost inaintate documentele cdtre AJPIS Giurgiu pentru
acordarea indemnizatiei lunare in cuantum de 3.170 lei, pe perioadain care tinerii
fac dovada cd urmeazd o forma de invGtdmant sau sunt incadratiin muncg, fard a
depdsi varsta de 26 de ani.

Pentru 9 tineri proveniti din plasament de tip rezidential, incetarea mdsurii de
protectie a fost precedatd, de acordarea sprijinului necesar in identificarea unui
loc de munca si/sau inchirierea unei locuinte, in vederea facilitdrii integrdrii sociale.
In data de 29 octombrie 2025, la Teatrul “Tudor Vianu” din Giurgiu a avut loc o
intalnire intre reprezentantii Organizatiei Umanitare Concordia Bucuresti si un
grup de 21 de tineri aflatiin plasament la casele de tip familial si apartamentele
pentru tineri din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Giurgiu.
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Reprezentantii Organizatiei Concordia au oferit exemple concrete despre cum
pot fi sprijiniti finerii care pdrdsesc sistemul de protectie speciald.

Organizatia Umanitard Concordia Romdénia implementeazd, de mai multi ani,
programe de interventie dedicate sprijinirii tinerilor din grupuri si comunitati
vulnerabile, inclusiv a celor care au crescut in sistemul de protectie speciald si se
afld in procesul de tranzitie catre o viatd independentd. Pentru a raspunde nevoilor
reale ale acestor tineri, programele Concordia urmdresc trei obiective esentiale:
protectie, sprijin si orientare in dezvoltarea abilitdtilor de viatd independentd;
acces la servicii de educatie vocationald si formare profesionald; sprijinin
identificarea, obtinerea si mentinerea unui loc de munca.

In cadrul intélnirii, a fost evidentiat rolul fundamental al educatiei in formarea
fiecdrui individ, subliniindu-se necesitatea finalizdrii cel putin a studiilor liceale sau
profesionale, ca etapd esentiald pentru dobdndirea autonomiei personale si
profesionale. Tinerii au avut ocazia sd afle cum pot beneficia de sprijinul
Organizatiei Concordia dupd iesirea din sistemul de protectie speciald si despre
serviciile oferite, care pot facilita o mai bund integrare sociald si profesionald.

3.5 Protectia copilului prin adoptie

Atributiile principale ale compartimentului Adoptii si Postadoptii sunt realizarea
intregului proces de adoptie internd, operatiune ce constd in evaluarea
familiilor/persoanelor adoptatoare, deschiderea procedurii adoptiei pentru copiii
al caror domiciliv a fost stabilit pe raza judetului Giurgiu, care pot fi beneficiari de
mdsurd de protectie speciald si al caror P.1.P. are ca finalitate adoptia, sau cdroralli
s-a instituit tutela, identificarea celei mai potrivite familii/persoane atestate



ca aptd sd adopte pentru copil in functie de nevoile acestuia si efectuarea potrivirii
initiale si practice intre acestia, incredintarea copilului pentru o perioadd de 90 de
zile Tn vederea adoptiei, urmdrirea evolutiei copilului in cadrul familiei adoptatoare
n aceastd perioadd, finalizarea procesului de adoptie prin sesizarea instantei cu
cererea de incuviintare si realizarea monitorizdrii pe o perioadd de cel putin 2 ani
de la data rdmanerii definitive a hotdrarii judecdtoresti de incuviintare a adoptiei.

Activitatea compartimentului in decursul anului 2025, poate fi relevatd in mod
succint prin evidentierea si cuantificarea celor mai relevante sarcini avénd in
structura acestora componente de ordin juridic, social si psihologic, dupd cum
urmeaza:

- numarul dosarelor de copii instrumentate de specialistii compartimentului, aflate
in diferite etape ale procesului de adoptie, pentru care s-au realizat activitdtile
prevdzute de legislatia in domeniu: 190;

- numdrul dosarelor de copii cu finalitate P.I.P. adoptia intrate in evidenta
compartimentului, pentru care s-a sesizat instanta de judecatd in vederea
incuviintdrii deschiderii procedurii adoptiei: 25 solutionate favorabil;

- numdrul potrivirilor realizate intre copiii adoptabili si persoane/familii atestate,
concretizate prin sesizarea instantei de judecatd cu cereri avand ca obiect
incredintarea in vederea adoptiei pentru perioada legald de 90 de zile: pentru 11
copii - solutionate favorabil;

- numdrul de potriviri initiale si practice care nu s-au finalizat prinincredintarea
copilului in vederea adoptiei, intrucat acest proces a esuat pe parcursul acestor
etape: 15 copii;

- numarul dosarelor inaintate instantei de judecatd al caror obiect a fost de
incuviintare a adopitiei: 14 solutionate favorabil;
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- numarul dosarelor inaintate instantei de judecatd al cdror obiect a fost de
prelungirea si ulterior revocareaincredintdrii in vederea adoptiei: 1solutionat
favorabil;

- numdrul copiilor monitorizati pe perioada etapei de postadoptie: 30;

- numarul copiilor monitorizati pe perioada incredintdrii in vederea adoptiei: 17;
- numdrul persoanelor/familiilor care au parcurs in integralitate procesul de
evaluare in vederea obtinerii atestatului de persoand/familie aptd sd adopte, la
finalul careia au obtinut dreptul de a adopta unul sau mai multi copii: 15;

- numdrul famililor care au fost reevaluate dupd obtinerea atestatului: 27

- numdrul atestatelor retrase: 9

- numdr Rapoarte de consiliere ale copilului anterior exprimdrii consimt&dmantului
precum siin prelungireaincredintdrii in vederea adopfiei: 9;

- numdar Rapoarte de consiliere ale persoanelor adoptate in vederea cunoasterii
parintilor firesti: 2;

- numdr activitati de informare prealabild anterior depunerii cererii de evaluarein
vederea depunerii atestatului de persoand/familie aptd sd adopte: 28;

-numar familii in curs de evaluare in vederea eliberdrii atestatului de familie aptd
sa adopte - 6;

-numar sesizdri solutionate - 19;

- numdr sesiuni de pregdtire pentru asumarea in cunostintd de cauzd a rolului de
pdrinte: 15;

- specialistii din cadrul compartimentului au indeplinit si alte activitati conexe

procesului de adoptie la solicitarea structurilor similare din cadrul celorlalte
DGASPC -uri din fara.



3.6. Evaluarea copiilor cu dizabilitati Situatia copiilor cu dizabilitati aflati in evidenta Serviciului de Evaluare Complexd
' Copii la 31 decembrie 2025

Evaluarea copilului in vederea incadrdrii intr-un grad de handicap se face la
Numar de copii cu dizabilitati din urmdtoarele

nivelul Compartimentului de specialitate, care are ca misiune evaluarea medicalq, e e e
psihologicd, sociald si educationaldin scopul stabilirii functiondrii, stabilirii nivelului categoril de afectiun
calitdtii structurilor anatomice, functiilor organice, activitdtilor si participdrii Sl o
copilului la viata sociald, Ca urmare a evaludrii, specialistii compartimentului fac Somatic 191
propuneri in vederea eliberdrii certificatului de incadrare intr-o categorie de Auditiv 45
persoane cu handicap si aintocmirii planului de abilitare/reabilitare. Nevazétor 14
Mental 169
Pe lGngd realizarea evaludrii complexe - medicale, sociale, psihologice si - o
educationale a copilului cu cerinte speciale, in vederea incadrdrii intr-un grad de IV/SIDA -
handicap, specialistii/managerii de caz din cadrul Compartimentului auin vedere si Aeociot os
formularea recomanddrilor privind mdsurile de protectie, recuperare, reabilitare si .
intfegrare sociald, precum si sprijinirea familiei in procesul de accesare a serviciilor Solrare ’
si prestatiilor destinate copiilor cu dizabilitati. TOTAE 1136
In perioada 01.01-31.12.2025, Compartimentul de evaluare complexd a Situatie comparativd a cazurilor noi/reevaludri - 2024-2025
copilului a preluat, instrumentat siinaintat Comisiei de Protectie a Copilului Giurgiu,
in vederea incadrarii intr-o categorie de persoane cu handicap, un numar total de 2024 2025
586 de cazuri, dupd cum urmeaza: P ol 78
: : Reevaludri 432 413
GRAD GRAD GRAD NEINCADRARE IN
GRAV | GRAV || GRAV Il GRAD DE HANDICAP
407 55 101 23
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Situatia copiilor cu dizabilitati la data de 31.12.2025, pe tip si grad de handicap si
care beneficiazd de prestatii sociale.

Grad handicap | Fizic Somatic Auditiv Nevdzdator | Mental Psihic HIV/SIDA Asociat Boli rare Total
Grav 63 130 29 8 83 374 18 179 9 893
Accentuat | 15 19 5 5 21 17 1 9 0 92
Mediu 13 42 1 1 65 12 0] 7 0 151
Usor 0 0 0] 0 0 0] 0 0 0 o)
Total 91 191 45 14 169 403 19 195 9 1136

Managerii de caz din cadrul Serviciului de Evaluare Complexd a Copilului cu
Dizabilitati au instrumentat un numar de 903 dosare ale copiilor cu handicap din
familii si au asigurat managementul de caz pentru acestia, care presupune, pe
ldngd respectarea criteriilor de incadrare in grad de handicap conform legislatiei
in vigoare, monitorizarea cazurilor si eficientizarea procesului de interventie,
promovarea mediului familial ca fiind mediul cel mai prielnic de dezvoltare si
recuperare a copilului, prevenirea abandonului scolar prin integrarea sau
reintfegrarea scolard a copilului cu dizabilitdti, precum si constientizarea pdrintilor
asupra importantei educatiei copilului, colaborarea cu serviciile de specialitate,
autoritatile locale si institutiile abilitate in scopul gasirii de solutii alternative pentru
copiii cu dizabilitati si facilitarea accesului la informatii din punct de vedere social.

In anul 2025 au fost efectuate:
52 negatii
Cereri evaluari complexe - 586
Monitorizari efectuate de catre SPAS-uri - 994

Monitorizari efectuate de catre managerii de caz - 911
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Dosare noi - 178

Dosare inchise - 70

Transfer dosare - 11
Numdrul copiilor incadratiintr-un grad de handicap a crescut semnificativ in
semestrul Il din anul 2025 fatd de semestrul | al anului, cu un numar de 98 de copii
evaluati.

DificultGtiintampinate:

Pe raza judetului Giurgiu nu existd un medic neuro-psihiatruin pediatrie,
beneficiarii sunt indrumati catre unitdti spitalicesti din municipiul Bucuresti, care au
medici specializatiin domeniu pentru eliberarea certificatelor medicale, necesare
re/evaludrii. Asadar, institutia se confruntd cu o lipsa de personal calificat, care sd
desfdsoare o activitate permanentd.

Lipsa unor centre de Recuperare si Reabilitare aduce dupa sine o diminuare a
capacitdtii de recuperare pentru minorii cu dizabilitati grave, accentuate sau
medii.

Faptul cd pe raza judetului este o singurd Scoald Speciald duce la cresterea
fenomenului de abandon scolar.

3.7. Secretariatul Comisiei pentru Protectia Copilului

DGASPC Giurgiu asigurd activitatea de secretariat tehnic pentru Comisia pentru
Protectia Copilului Giurgiu, organism independent aflat in subordinea Consiliului
Judetean Giurgiu.



In anul 2025, Secretariatul Comisiei pentru Protectia Copilului (CPC) a asigurat
activitatea de secretariat pentru 74 de sedinte ale Comisiei, in cadrul cdrora au
fost analizate:

588 dosare de incadrare/reincadrare in grad de handicap ale copiilor cu
dizabilitati;

106 dosare privind stabilirea, prelungirea sau incetarea mdsurilor de protectie
speciala pentru copii;

61 dosare referitoare la eliberarea, reinnoirea, suspendarea sau retragerea
atestatului de asistent maternal profesionist.

In aceeasi perioadad, secretariatul CPC a realizat:
redactarea si expedierea a 588 certificate de incadrare in grad de handicap;
emiterea a 167 hotdrari ale CPC, privind mdsuri de protectie speciald pentru
copii si tineri, precum si acordarea sau retragerea atestatelor asistentilor
maternali.

De asemeneaq, a fost realizata:

inregistrarea in Registrul de intrare-iesire corespondentd a unui numdr de
aproximativ 1.076 documente, reprezentdnd cereri, solicitari de avize favorabile,
raspunsuri la solicitarile directiilor sau comisiilor din alte judete, adrese catre AJPIS
Giurgiu, comunicdri ale hotararilor CPC si alte documente administrative.
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4. Activitati in domeniul asistentei sociale pentru
persoane adulte cu dizabilitaiti

4 1. Evaluarea complexa a persoanelor adulte cu
dizabilitati

Serviciul de Evaluare Complexd a Persoanelor Adulte cu Handicap are ca
obiect de activitate evaluarea complexd a persoanelor care solicitd incadrarea in
grad si tip de handicap sau orientare profesionald. Evaluarea acoperd cele cinci
domenii obligatorii, respectiv: evaluarea medicald, sociald, psihologica,
vocationald si educationald a abilitdtilor, precum si nivelul de integrare socialg.
In cursul anului 2025, au fost desfdsurate urmdtoarele activitdti:

au fost evaluate si reevaluate 3.799 persoane care au solicitat incadrarea’in
grad si tip de handicap, pentru care au fost intfocmite rapoarte de evaluare cu
propuneri corespunzdtoare, conform criteriilor medico-psiho-sociale in vigoare;

pentru 4.096 persoane au fost intocmite rapoarte de evaluare complexd,
precum si programe individuale de reabilitare si integrare socialg;

au fost efectuate 446 evaludri la domiciliv pentru persoanele nedeplasabile
care au solicitatincadrareain grad si tip de handicap;

au fost realizate evaludriin sistem video pentru persoanele care au prezentat
documente medicale din care a rezultat faptul cd sunt internate intr-o unitate
spitaliceascd sau intr-un centru de tip rezidential.



4.2. Secretariatul Comisiei de Evaluare a Persoanelor

Adulte cu Dizabilitati

DGASPC Giurgiu asigurd activitatea de secretariat tehnic pentru Comisia de

Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap (CEPAH), organism independent aflat

in subordinea Consiliului Judetean Giurgiu.

In cursul anului 2025, secretariatul tehnic a desfasurat urmdatoarele activitati:
inregistrareain registrul propriu a unui numar de 4.177 dosare preluate de la
Serviciul de Evaluare Complexa;

transmiterea cdtre membrii comisiei a convocdrilor, ordinii de zi si a datelor de

desfdsurare a sedintelor: 102 sedinte;

redactarea a 4.245 certificate de incadrare in grad de handicap, precum si a
programelor individuale de integrare/reabilitare socialg;

gestionarea registrului de procese-verbale si redactarea a 102
procese-verbale ale sedintelor CEPAH;

asigurarea transmiterii prin corespondentd postald a tuturor documentelor
emise de CEPAH cdtre beneficiari, prin infocmirea plicurilor, borderourilor Si
documentelor justificative necesare, cu respectarea strictd a termenelor legale:
4.245 documente;

transferul a 37 dosare catre alte judete;

inscriereain evidente a 41 dosare receptionate de la alte judete;

inregistrarea si transmiterea cdtre Comisia Superioard de Evaluare a 163
contestafii;

inregistrareain baza de date a 65 decizii primite de la Comisia Superioarad si
transmiterea acestora cdtre beneficiari, prin postd, in termenul legal;

intocmirea si transmiterea lunard a situatiilor centralizate privind persoanele

cu handicap catre CAS Giurgiu, AJPIS Giurgiu si ANPDPD.
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Persoane adulte cu dizabilitati, urmdtoarele

categorii de afectiuni (31.12.2025)

Fizic

Somatic
Auditiv

Nevazator

Mental

Psihic

HIV/SIDA
Asociat

Boli rare

TOTAL

Numdr persoane adulte cu dizabilitati

2730
2126
216
651
3613
886
336
1691

6
12255



4.3. Acordarea de beneficii sociale persoanelor cu
dizabilititi neinstitutionalizate

Compartimentul Evidentd si Platd a Beneficiilor Sociale a introdus in baza de date
si a emis dispozitii de platd pentru un numar total de 6.796 persoane, dupd cum
urmeaza:

Dispozitii de acordare:

o cazurinoi: 1.417;

o prelungiri: 2.590;

Dispozitii de sistare (deces, transfer, internare, suspendare): 1.704;

Modificari (schimbare modalitate de platd, schimbare reprezentant legal) :1.085.
De asemeneaq, au fost emise 309 dispozitii de suspendare pentru persoanele citate
in vederea reevaludrii, pe motiv de incompatibilitate permis auto, conform
Ordinului nr. 312/2025. Ulterior, ca urmare a revocdrii mdsurii de convocare,
suspendarea pldtii a fost anulatd, persoanele in cauzd fiind repuse in platd si
beneficiind de acordarea restantelor aferente perioadei de suspendare.

Au fost verificate siinregistrate in registrul de intrare 1.010 situatii de naturd sd
influenteze acordarea dreptului la prestatii sociale.

Totodatd, au fost analizate 1.860 cereri ale solicitantilor privind emiterea acordului
pentru plata indemnizatiei de insotitor sau angajarea asistentului personal. Inurma
verificdrii si introducerii datelor, au fost intocmite 1.858 acorduri.

Activitati privind eliberarea facilitdtilor de transport:

In conformitate cu Hot&rdrea Guvernului nr. 1.017/2018, precum si cu Hotdirdrea
Guvernului nr. 1.118/2020, au fost desfdsurate urmdtoarele activitdati:

au fostinregistrate 6.548 cereri privind eliberarea facilitdtilor de transport urban
si interurban, fiind eliberate:

o 97 legitimatii de transport urban;

o 7.829 bilete unice de transport interurban;
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au fost solutionate 758 cereri de eliberare roviniete;

au fost solutionate 2.629 cereri de decontare carburant;

au fost solutionate 2.608 cereri de eliberare card carburant; cardurile au fost
expediate prin postd beneficiarilor siincdrcate trimestrial sau semestrial cu sumele
cuvenite, conform gradului de handicap si valabilitatii certificatelor de hcadrare;

au fost verificate 132 facturi, emise pe numele DGASPC Giurgiu de catre 11
prestatori de servicii de transport interurban cu care institutia are incheiate
conventii de colaborare in vigoare, in vederea aprobdrii sau refuzului la decontare.

Pentru fiecare trimestru al anului, au fost intocmite si fransmise prin e-mail
rapoartele statistice N1-NS5.



4.4. Management de caz pentru persoane adulte cu
dizabilitati

Compartimentul Management de caz pentru persoane adulte cu dizabilitati si
monitorizare servicii sociale din cadrul DGASPC Giurgiu are ca scop principal
asigurarea unui management eficient si personalizat al cazurilor persoanelor
adulte cu dizabilitdti institutionalizate, in vederea promovdrii drepturilor si
integrdrii acestora in comunitate. Rolul compartimentului este de a coordona
implementarea planurilor personalizate pentru fiecare persoand adultd cu
dizabilitati beneficiard de protectie socialdin structurile de tip rezidential din
cadrul DGASPC Giurgiu, de a urmdri evolutia acestora si de a interveni atunci cand
sunt identificate nevoi noi sau modificdriin conditiile de viatd ale beneficiarilor.

4.5. Centre rezidentiale pentru persoane adulte cu
dizabilitati

Persoane adulte cu dizabilititi aflate in sistemul de
protectie de tip rezidential al DGASPC Giurgiu
31.12.2025

CPIV 38
CABR 69
CIAPAD 35

31.12.2025
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Serviciile de tip rezidential pentru persoane adulte cu dizabilitati -centre pentru
viatd independentd (CPVI), centre de abilitare/reabilitare (CabR), centre de
ingrijire si asistentd pentru persoane adulte cu dizabilitati (CIAPD)- sunt situatein
municipiul Giurgiu siin localitati rurale ale judetului: Izvoarele, Valea Bujorului,
Oinacu, Tantava, Gradinari. Misiunea centrelor este de a asigura beneficiarilor
gdzduire, ingrijire, abilitare si reabilitare pe termen determinat sau nedeterminat,
in functie de nevoile fiecdruia, pentru a le imbund&tdtii calitatea vietii si pentru a-i
sprijini sd-si dezvolte autonomia personald in vederea aplicdrii politicilor si
strategiilor de asistentd sociald a persoanelor cu dizabilitdti, pentru cresterea
sanselor recuperdrii si/sau integrdrii acestora in familie oriin comunitate.

Rolul serviciilor este mentinereq, refacerea sau dezvoltarea capacitdtilor
individuale pentru depdsirea unei situatii de nevoie sociald a persoanelor adulte cu
dizabilitati neuropsihice, care necesitd servicii si activitati specifice, in vederea
mentinerii/dezvoltdrii potentialului personal.

In anul 2025, la nivel institutional, prin Compartimentul Juridic si contencios, au
fost initiate demersuri pentru institutirea tutelei speciale pentru 127 de beneficiari
de servicii sociale in structuri de tip rezidential pentru persoane adulte cu
dizabilitati, avand in vedere prevederile Legii nr. 140 /2022 privind unele mdsuri de
ocrotire pentru persoanele cu dizabilitdti intelectuale si psihosociale si modificarea
si completarea unor acte normative. In acest sens, a fost realizatd o analizd
detaliatd privind statutul medical si juridic al beneficiarilor din centrele pentru
persoane adulte cu dizabilitati. Astfel, pentru persoanele cdrora le fuseserd
interzise drepturile prin sentinte judecatoresti si pentru cele pentru care se
impunea aplicarea unei mdsuri speciale specifice interzisului judecdtoresc, potrivit

legii, au fostinregistrate 127 de cereriin instantd, demersuri care erau necesare
Tncd din 2022.



Principalele activitati desfasurate la nivelul structurilor rezidentiale pentru
persoane adulte cu dizabilitafi:

- Crearea si mentinerea unui mediu suportiv, securizant, de tip familial:
beneficiarilor serviciilor sociale de tip rezidential li s-au oferit conditii decente de
cazare, dormitoare mobilate si dotate conform standardelor specifice de calitate
in vigoare.

- In vederea integrarii socio-profesionale a beneficiarilor s-a continuat
desfdsurarea de activitati instructiv-educative, lucrative, ocupationale, de
autogospoddrire, autoingrijire consiliere psiho-sociald, comportamentald, etc .

- Asigurarea unei stdri corespunz&toare de sandtate fizica si psihicd a
beneficiarilor: activitatea medicald a fost asiguratd de asistentii medicali din
cadrul centrelor, dupd caz, beneficiarii au fost consultati medical periodic si au
beneficiat de investigatii de specialitate.

- Mentinerea siimbundtatirea relatiei cu familia naturald, extinsd sau cu alte
persoane importante pentru beneficiari- in decursul anului 2025 au fost continuate
demersurile necesare informarii familiilor extinse ale acestora cu privire la situatia
actuald a beneficiarilor, prin adrese transmise personal si catre primdrii. In doar
cateva cazuri beneficiarii de servicii sociale au fost vizitati de membrii familiei sau
au mersin vizitd la acestia. S-a urmdrit incurajarea extinderii retelei de sprijin din
comunitate: prieteni, vecini.

- Dezvoltarea principiului normalizdrii: Abilitare/reabilitare pentru viatd
independentd: in cazul unora dintre beneficiari, au fost inregistrate progrese in
insusirea abilitatilor de asigurare a igienei personale, a participdrii la pregdtirea si
servirea hranei, igienizarea spatiilor personale si comune, activitdti de
gospoddrire.
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Beneficiarii au reusit partial sd constientizeze si sd respecte regulile de convietuire,
rutinele zilnice, s-au implicat in stabilirea si desfdsurarea activitatilor zilnice, au
dobdndit incredere in fortele proprii, si-au exprimat dorintele in mod liber, fiind
constienti de importanta hotdrdrilor pe care le iau.Unii dintre ei au prieteni, relatii
bune cu vecinii si alte persoane din comunitate, sunt implicatiin diverse activitafi
lucrative prin care exerseaza abilitatile de relationare, respectarea programului,
indeplinirea de sarcini simple, negociereaq, capacitatea de adaptare la stimuli noi,
etc.

- Socializare/Oportunitdti de petrecere a timpului liber.

Au fost desfasurate activitdtile precum: participare la slujbele religioase, plimbari
in parc, iesiriin comunitate, vizite la diferite institutii,etc. (imagini foto-Anexa 2 b)

Persoanele adulte cu dizabilitdti care locuiesc in centrele rezidentiale se confruntd
in continuare cu dificultdti de integrare sociald si profesionald. In comunitate,
persistd reticenta si lipsa de familiaritate a membrilor acesteia in relationarea cu
aceste persoane, ceea ce afecteazad procesul de incluziune. La nivel educational si
profesional, majoritatea beneficiarilor nu au finalizat studiile obligatorii, iar cei
care sunt scolarizatiintGmpind dificultdtiin a se concentra si a sustine o sarcind pe
termen lung, limitand astfel integrarea in munca. In interiorul centrelor, unele
persoane manifestd agresivitate, autoagresivitate sau heteroagresivitate,
necesitand interventii specializate. Pentru diminuarea acestor provocdari, se
impune continuarea si dezvoltarea strategiilor de sensibilizare a comunitatii,
informarea si implicarea angajatorilor, precum si pregdatirea personalului din
centre pentru gestionarea adecvatd a situatiilor dificile. De asemeneaq,
participarea beneficiarilor la activitati structurate, programe de echilibrare
emotionald si initiative de implicare comunitard reprezintd instrumente esentiale
pentru promovarea incluziunii, crestereaincrederii si dezvoltarea competentelor
sociale si profesionale.



4.6. Dezinstitutionalizarea persoanelor adulte cu
dizabilititi / prevenirea institutionalizarii

In anul 2025, la nivelul structurilor rezidentiale pentru persoane adulte cu
dizabilitati din cadrul DGASPC Giurgiu au fost realizate doar 2 admiteri (transfer
de la structurile rezidentiale pentru copii) ale tinerilor deveniti adulti, avénd in
vedere prevederile Legii nr. 7/2023 privind accelerarea procesului de
dezinstitutionalizare si prevenire a institutionalizarii.

Legea sus-mentionata stabileste cq, la nivelul tuturor judetelor tarii si al
municipiului Bucuresti, numdrul persoanelor institutionalizate trebuie redusin mod

etapizat, incepdnd cu data de 30 iunie 2026 si pand la data de 31 decembrie 2030.

Ordinul nr. 359/2023 pentru aprobarea obiectivelor si indicatorilor-cheie de
performantd corespunzdtori acestora, stabileste indicatoriin acest sens pentru
fiecare judetin parte, inclusiv pentru judetul Giurgiu:

Numdrul de Obiectiv 1 Obiectiv 2 Obiectiv 3

persoane asistate

n sistemul

rezidential la Indicatori Numdrul de persoane Indicatori-cheie de Numdrul de persoane Indicatori Numdrul de persoane

51.12.2020 cheie de institutionalizate care performantd 32% asistate Tn sistemul cheie de asistate Tn sistemul

performant& 50% beneficiazd de sprijin rezidential la performant& rezidential la

n vederea 30.06.2026 10% 31.12.2030
dezinstitutionalizdrii

177 89 89 62 115 12 104
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In procesul de dezinstitutionalizare a persoanelor cu dizabilitati din centrele
rezidentiale aflate in subordinea DGASPC Giurgiu sunt infdmpinate o serie de
provocari i diﬁcul’rc‘j’,ri semnificative, dintre care cele mai relevante sunt
urmatoarele:

- necesitatea identificdrii unor solutii individualizate de dezinstitutionalizare
pentru fiecare beneficiar, in special in cazul persoanelor cu dizabilitdti mentale sau
psihice, asociate sau nu cu dizabilitati fizice;

* necesitatea identificdrii unor solutii viabile de locuire in comunitate;

- atitudinea beneficiarilor fatd de viata independentd, multi dintre acestia
manifestand teama si reticentd fatd de integrarea in comunitate, ca urmare a unui
istoric indelungat de institutionalizare incd din copildrie;

- rezistenta la schimbare a unora dintre salariatii structurilor rezidentiale pentru
persoane adulte cu dizabilitdti, ingrijorati de posibilitatea pierderii locurilor de
munca.

Demersuri realizate i1n vederea dezins’ri’ru’,rionolizc‘:’lrii:

In data de 13.05.2025 a avut loc la sediul Directiei Generale de Asistenta Sociald si
Protectia Copilului Giurgiu sedinta echipei de coordonare siimplementare a
planului de dezinstitutionalizare a centrelor rezidentiale pentru adulti cu dizabilitati
din municipiul Giurgiu.



La nivelul judetului Giurgiu, a fost modificatd componenta Comitetului pentru
accelerarea procesului de dezinstitutionalizare si de prevenire a institutionalizarii
persoanelor adulte cu dizabilitdti (Hotdrdrea Consilivlui Judetean Giurgiu nr.

238/30.10.2025). Au avut loc doud intélniri de lucru ale Comitetului sus-mentionat,
n data de 19.11.2025 si 10.12.2025.
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La nivelul structurilor de tip rezidential pentru persoane adulte cu dizabilitGti
din cadrul DGASPC Giurgiu a fost demarata elaborarea planurilor de
dezinstitutionalizare, la sfarsitul anului 2025 fiind incheiatd etapa | (,,Initiere si
pregdtire a dezinstitutionalizarii”).

In anul 2025, pentru 5 tineri cu dizabilitdti beneficiari de mdasuri de protectie
specialdin case de tip familial, aincetat mdsura de protectie speciald. Acestia nu
au fost transferatiin centre pentru persoane adulte cu dizabilitati, ci au fost
sprijiniti pentru a avea o viatd independentd in comunitate, fiind prevenitd astfel
institutionalizareain centre pentru persoane adulte cu dizabilitati.

4.7. Reteana de asistenti personali profesionisti

La nivelul DGASPC Giurgiu functioneazd Serviciul social ,,Reteaua Asistentilor
Personali Profesionisti”. In cadrul acestui serviciu este angajat, in prezent, un singur
asistent personal profesionist (APP), care asigurd la domiciliul sdu ingrijire si
protectie pentru o peroand adulta cu dizabilitati.

In organigrama institutiei existd un numar de 54 de posturi de asistent personal
profesionist, dintre care 53 suntin prezent vacante.

10 APP vor fi angajati printr-un proiect cu finantare europeand, implementat
de Autoritatea Nationald pentru Protectia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilitati
(ANPDPD). In cadrul acestui proiect, DGASPC Giurgiu are calitatea de partener,
alaturi de alte 22 de directii generale de asistentd sociald si protectia copilului din
tara.



Implementarea acestui proiect va contribui la consolidarea retfelei de asistenti
personali profesionisti la nivel judetean, facilitnd extinderea serviciilor de ingrijire
si protectie n mediul familial si comunitar, ca alternativa la institutionalizarea
persoanelor adulte cu dizabilitdti. Extinderea capacitatii acestui serviciu reprezinta
un pas important in sustinerea procesului de dezinstitutionalizare si‘in promovarea
incluziunii sociale a persoanelor cu dizabilitdti.

5. Activititi In domeniul asistentei sociale pentru
persoane varstnice
5.1. Management de caz pentru persoane varstnice

Compartimentul Asistentd Sociald Persoane Varstnice are rolul de a sprijini si
proteja persoanele varstnice aflate in situatii de vulnerabilitate, atat din
comunitate, cat si din centrele rezidentiale. Misiunea compartimentului vizeazd
prevenirea marginalizarii sociale, mentinerea autonomiei personale si cresterea
calitatii vietii beneficiarilor, prin evaluare sociald, consiliere, orientare catre servicii
specializate si monitorizarea continud a situatiilor de risc.

In perioada ianuarie-decembrie 2025, activitatea compartimentului s-a
concentrat pe consolidarea managementului de caz pentru persoanele varstnice,
pe monitorizarea constantd a serviciilor sociale din centre, precum si pe sprijinirea
mentinerii autonomiei si a integrdrii sociale a beneficiarilor. S-a avutin vedere
identificarea unor solutii optime pentru depdsirea situatiilor de dificultate, prin
mentinerea unei colaborari permanente cu primdriile de domiciliv ale
beneficiarilor si ale potentialilor beneficiari, atat pentru sprijinirea procesului de
admitere in centrele rezidentiale din subordinea DGASPC Giurgiu pdnd la
momentul suspenddrii acestora, cat si pentru identificarea unor solutii alternative
de interventie ulterior, in contextul suspenddrii admiterilor/gazduirii in
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centre rezidentiale incepand cu luna iulie 2025, precum si prin colaborarea
constantd cu reprezentantii centrelor rezidentiale din subordine, in vederea
imbundtatirii activitatii desfasurate si a calitdftii serviciilor oferite beneficiarilor.

5.2. Servicii de zi pentru persoane varstnice

In organigrama DGASPC Giurgiu existd Centrul de zi pentru persoane
varstnice Bdneasa, acesta primind licentd provizorie de functionare in data de 30
decembrie 2025.

Acest centru va oferi servicii sociale moderne destinate persoanelor cu varsta
peste 65 de ani din comunitate, licenta fiind acordatd totodatd si pentru Unitatea
de ingrijire la domiciliu pentru persoane varstnice. Centrul de zi are capacitatea de
20 de locuri, iar serviciile de ingrijire la domiciliu pot fi asigurate pentru patru
persoane.

Proiectul “Centru de zi pentru persoane varstnice Bdneasa, judetul Giurgiv”,
finantat prin Programul Operational Regional 2014-2020, a fost implementat de
Consiliul Judetean Giurgiu in parteneriat cu DGASPC Giurgiu.

Tnﬁinjrorea Centrului de zi pentru persoane varstnice Bdneasa s-a realizat prin
reabilitarea, modernizarea si extinderea unei cladiri existente situate in satul
Bdneasa, strada Principald nr. 128, judetul Giurgiu. Imobilul a fost
recompartimentat din punct de vedere tehnico-functional si dotat corespunzator,
astfel incat sd permitd furnizarea de servicii sociale integrate, menite sd contribuie
la cresterea calitdtii vietii si la imbundtdtirea integrdrii sociale a persoanelor
varstnice.



5.3. Servicii de tip rezidential pentru persoane
varstnice

Persoane varstnice aflate in sistemul de protectie al

DGASPC Giurgiu
CPV Singureni 33
CPV Hotarele 4]
CPV Oncesti 36
31.12.2025
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Centrele pentru Persoane Vérstnice(CPV) din localitdtile Oncesti, Singureni,
Mironesti si Hotarele sunt servicii publice de asistentd sociald de tip rezidential.
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Misiunea centrelor este de a asigura persoanelor varstnice aflate in dificultate,
gdzduire, hrang, ingrijire medicald, recuperare si readaptare, activitati de
ergoterapie si de petrecere a timpului liber, asistenta sociala si psihologica, precum
si asistenta si suport pentru asigurarea unei vieti active.




Centrul pentru persoane varstnice din localitatea Mironesti a asigurat
furnizarea de servicii sociale pand la data de 01.06.2025, datd la care furnizarea
serviciilor sociale a fost sistatd. Motivul 1l constituie faptul cd termenul de
valabilitate pentru licenta de functionare a expirat, iar Centrul nu a maiindeplinit
conditiile necesare pentru o noud relicentiere. Cele 18 persoane varstnice
institutionalizate in acest centru pand la data suspenddrii activitdtii au fost admise
in centrele pentru persoane varstnice din localitdtile Oncesti, Singureni si Hotarele.
In perioada 22.09.2025-29.10.2025, a fost sistatd furnizarea de servicii sociale la
Centrul pentru persoane varstnice Singureni, pentru a fi realizate demersurile
necesare obfinerii relicentierii centrului. Cei 40 de beneficiari au fost transferatiin
perioada respectivdin centrele din Oncesti si Hotarele.

Principalele activitati desfasurate la nivelul centrelor pentru persoane varstnice in
anul 2025 au fost:
-Crearea si mentinerea unui mediu suportiv, securizant, de tip familial:

Au fost derulate activitati pentru crearea si mentinerea unui mediu suportiv de
tip familial pentru beneficiari, prin asigurarea unui climat bazat pe respect,
sigurantd, comunicare si suport emotional, care s& favorizeze adaptarea,
reducerea sentimentului de izolare si cresterea stdrii de bine.

In acest sens, au fost incurajate relatiile interpersonale pozitive, implicarea
beneficiarilor in activitdti comune, respectarea nevoilor individuale, mentinerea
leg&turii cu familia si personalizarea, pe cat posibil, a spatiului de locuit.

= Tngrijire personald si supraveghere medicald zilnica, asigurarea unei stdri
corespunzdtoare de sdndtate a beneficiarilor:

Personalul ce deserveste centrele asigurdingrijirea personald si supravegherea
medicald zilnicd a tuturor beneficiarilor, prin acordarea de servicii de igiend,
alimentatie, mobilizare, monitorizarea permanentd a stdrii de sandtate si
administrarea corectd a tratamentelor, in scopul mentinerii functiilor vitale,
prevenirii complicatiilor, cresterea calitdfii vietii beneficiarilor.

Activitatea medicald asigurd beneficiarilor sprijin pentru a-si gestiona problemele
de sdndtate mai vechi, cele curente sau situatii de urgentd apdrute. Acest lucru
este posibil prin acordarea de ingrijiri medicale continue, monitorizarea
permanentd a stdrii de sdndtate, prevenirea imbolndvirilor. Beneficiarii au acces la
serviciile medicale din comunitate, fiind Tnscri§i n evidenta cabinetului unui medic
de familie precum si la cabinetele medicale de specialitate in baza trimiterilor
eliberate de medicul de familie.

A fost asiguratd monitorizarea continud a stdrii de sdndatate a beneficiarilor, prin
supravegherea parametrilor vitali, administrarea tratamentului conform
prescriptiilor medicale si interventia promptd in situatii de urgentd, in vederea
prevenirii complicatiilor si escarelor. Totodatd, s-a urmdarit promovarea unui stil de
viatd activ adaptat varstei si stdrii de sdndtate, precum si colaborarea
permanentd cu familia, echipa medicald si alti specialisti implicatiin ingrijire.

- Asistentd sociala si consiliere psihologica:

Au fost asigurate servicii de asistentd sociald si consiliere psihologica pentru
beneficiari, prin evaluarea periodicd, suport emotional, interventie in situatii de
crizd si consiliere adaptatd nevoilor individuale, in vederea mentinerii echilibrului
psiho-emotional, prevenirii izoldrii sociale, facilitarea adaptdrii la mediul
institutional.

-Recuperare/reabilitare functionald - imbundtatirea abilitdtilor de viatd
independenta:

S-a urmarit mentinerea capacitdtilor psihice, fizice si senzoriale care sd le permitd
beneficiarilor o viatd cat mai autonoma, prin activitdti precum: autoservire,
autogospoddrire, cumpdraturi, gestionarea bugetului, realizarea igienei personale
zilnice.



-Mentinerea siimbundtatirea relatiei cu familia naturald, extinsd sau cu alte
persoane importante pentru beneficiari:

Mentinerea si consolidarea legaturii beneficiarilor cu familia si apartindtorii
s-a realizat prin facilitarea comunicdrii constante si a vizitelor, in scopul prevenirii
izoldrii sociale, sustinerii emotionale si mentinerii relatiilor afective, cu impact
pozitiv asupra starii psihice a beneficiarilor.

-Activitdti de socializare si petrecere a timpului liber:

Beneficiarii au fost incurajati s adopte un comportament corespunzdtor, sd
initieze si s mentind discutii pe diverse teme de interes, sa respecte opinia
celorlati beneficiari S-a urmarit dezvoltarea si mentinerea participdrii
beneficiarilor la activitati de socializare si petrecere a timpului liber, prin
organizarea de activitati recreative, culturale si de grup, cu scopul stimularii
relationdrii, reducerii starilor de singuratate si cresterea gradului de integrare
sociald in cadrul centrului. Printre oportunitdtile de petrece a timpului liber se
numdra participare la sarbdtorirea zilelor de nastere, participare la slujbele
religioase, activitati culturale organizate in centre (imagine foto- Anexa 1c¢)

O parte dintre varstnicii institutionalizati manifestd stdri de apatie, tristete si
retragere socialg, refuzénd participarea la activitdtile culturale si recreative
desfdsurate in cadrul centrului, preferand sG rdmand in camerele proprii. Aceastd
atitudine este determinatd, in principal, de dificultatile de adaptare la mediul
institutional, la rutina zilnicd, precum si la schimbdrile majore survenite in viata
personald, precum separarea de mediul familial si social anterior.

Avandin vedere situatiile identificate in randul beneficiarilor varstnici, se impune
implementarea unor mdsuri adaptate nevoilor specifice acestei categorii, cu
scopul imbundtdatirii calitaftii vietii si prevenirii aparitiei comportamentelor
neadecvate sau a stdrilor de vulnerabilitate.

1. Asigurarea evaludrii periodice medicale si psihologice, in vederea identificdrii
timpurii a ofec’,riunilor asociate varstei (tulburdri cognitive, depresie, anxietate) Si
stabilirii interventiilor adecvate.

2. Cresterea gradului de supraveghere si sprijin, in special pentru beneficiarii cu
risc de rdtdcire, autoizolare sau neconformare la regulile centrului, prin implicarea
personalului de specialitate.

3. Dezvoltarea si diversificarea activitdtilor socio-recreative, adaptate
capacitdtilor fizice si psihice ale varstnicilor, pentru mentinerea autonomiei
functionale si prevenirea izoldrii sociale.

4. Consiliere sociald si suport emotional individual, cu accent pe gestionarea
sentimentelor de abandon, pierdere si adaptare la viata institutionalizatd.

5. Implicarea familiei sau a apartingdtorilor, acolo unde este posibil, prin
mentinerea legdturii siincurajarea vizitelor, pentru consolidarea sentimentului de
apartenentad si siguranta.

6. Respectarea si aplicarea planurilor individualizate de interventie, cu
actualizarea acestorain functie de evolutia stdrii de sdndtate si de nevoile fiecdrui
beneficiar.

Implementarea masurilor propuse urmareste cresterea nivelului de siguranta,
reducerea riscurilor sociale si medicale, precum si asigurarea unei ingrijiri adecvate
si demne pentru beneficiarii varstnici.



6. Servicii sociale de protectie pentru victimele
infractiunilor /victimele violentei domestice, servicii
pentru agresori.

Sunt asigurate de specialistii a doud compartimente din cadrul DGASPC
(Compartimentul pentru Sprijinirea victimelor infractiunilor, Compartimentul
Violentd Domesticd), Centrul de consiliere pentru agresori (situat in municipiul
Giurgiu), Locuinta protejatd pentru victimele violentei domestice "Venus”(locatie
secretd pentru publicul larg).

Misiunea Compartimentului pentru sprijinirea victimelor infractiunilor este de a
acorda servicii de sprijin si protectie, atat victimelor infractiunilor, cat si membrilor
familiei acestora. Principalele activitati realizate in anul 2025 sunt: instrumentarea
a 165 de cazuri referite de catre Inspectoratul Judetean de Politie Giurgiu, privind
victimele infractiunilor si situatiile de vulnerabilitate apdrute in urma emiterii
ordinelor de protectie pentru victime sau a abuzurilor fizice si/sau psihice;
participarea la solutionarea unora dintre cazurile repartizate Compartimentului
violentd domesticd si Compartimentului de interventie in situatii de abuz, neglijare,
trafic, migratie si repatriere, prin constituirea de echipe de interventie;
solutionarea a sapte sesizdri primite de la Institutia Avocatul Poporului; infocmirea
Formularului cu date statistice generale si a Registrului Special, pe baza fiselor de
date provenite din alte compartimente din cadrul DGASPC implicate in
solutionarea cazurilor.

In anul 2025, Compartimentului Violentd Domesticd i-au fost repartizate spre
solutionare 16 sesizdri referitoare la persoane adulte.
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Centrul de Consiliere pentru Agresori este situat in municipiul Giurgiu, strada 1
Decembrie 1918, nr. 83, acesta fiind Tnﬁin”ro’r n anul 2022 ca urmare a Protocolului
de colaborare incheiat intre Agentia Nationald pentru Egalitate de Sanseintre
Femei si Barbati, Consiliul Judetean Giurgiu si Directia Generala de Asistentd
Sociald si Protectia Copilului Giurgiu.

Misiunea Centrului de Consiliere pentru Agresori este prevenirea recidivei violentei
si sprijinirea reintegrdrii sociale a agresorilor. Activitdtile care s-au desfdsurat in
perioada 01.01-31.12.2025 la nivelul centrului au fost: consiliere in vederea
asigurdrii si facilitdrii accesului agresorilor la tratamente psihologice, psihiatrice,
de dezalcoolizare sau de dezintoxicare; activitdti de reabilitare si reinsertie socialg;
consiliere simediere a conflictului pentru membrii familiei (victimd, agresor, copii,
dupd caz), in vederea depdsirii situatiilor de risc.

Numarul potentialilor beneficiari COhSi“CI'!'iTh anul 2025 a fost 218, dintre care 10
agresori familiali au fost inclusi in programe de consiliere psihologica.

Dificultati intdmpinate in anul 2025 au fost: reticenta unora dintre beneficiaride a
participa voluntar la consiliere psihologicd; lipsa personalului suficient pentru a
acoperi toate cazurile; cresterea numarului de cazuri de violentd domesticd, care
face dificild interventia specialistilor; participarea la consiliere depinde de sentinta

judecdtoreascd - agresorii care nu au aceastd obligatie nu pot fi obligati s

participe, ceea ce creste riscul de recidivd; necesitatea ca instantele de judecatd sa
includd consilierea ca obligatie in sarcina agresorului.

Locuinta Protejatd “Venus” este organizatd si functioneazd ca serviciu public de
asistentd sociald de tip rezidential, care asigurd persoanelor victime ale violentei
domestice gdzduire, supraveghere, ingrijire, servicii de consiliere/consiliere,
continuare/reintegrareain sistemul de educatie, furnizarea de mdsuri de ocupare
reinserfie/acompaniere socio-profesionaldin vederea



reinsertie/acompaniere socio-profesionaldin vederea insertiei/reinsertiei
socio-profesionale, masuri de acompaniament etc., in concordantd cu nevoile
specifice ale victimelor violentei domestice.

In Locuinta Protejatd “Venus” nu au fost acordate in anul 2025 servicii sociale
pentru victimele violentei domestice.

7. Aparatul de specialitate al DGASPC Giurgiu

Servicii comune:

* Managementul Resurselor Umane, Sandtate si Securitate in Muncd

In cursul anului 2025 structura organizatoricd a institutiei a fost modificatd prin

reorganizare, organigrama si statul de functii fiind aprobate prin: Hotdrdrea
Consiliului Judetean Giurgiu nr. 112 din 29.04.2025, Hotdrarea Consilivlui Judetean
nr. 220 din 29.09.2025, Hotdrarea Consilivlui Judetean nr. 244 din 30.10. 2025.
Modificdri ale structurii organizatorice ale DGASPC Giurgiu, precum si delegdri de
personal de la o structurd de tip rezidential la alta, au fost generate de:
suspendarea activitdtii Centrului pentru Persoane Varstnice Miro-nesti, ca urmare
a neacorddrii licentei de functionare; necesitatea obfinerii licentei de functionare
pentru Centrul pentru Persoane Varstnice Singureni; implementarea proiectului
prin care a fost infiintat Centrul de Zi din localitatea Bdneasa, cu componentd de
ingrijire a persoanelor varstnice la domiciliv, fapt care a impus angajarea de
personal.

Numdr de posturi aprobate

Numdr posturi aprobate in anul 2024 Numar posturi aprobate in anul 2025

969,5 1011,5
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Managementul resurselor umane

Nr.de posturi ocupate Angaijari din Transfer Plecdriin Transfer in Nr.de posturi
la inceputul anului 2025 afara sistemului afara sistemului afara sistemului ocupate la

31.12.2025
745 12 21 69 21 688

A fost organizat un concurs pentru recrutarea de functionari publici si unul de
transfer functionari publici, pentru care nu a fost depus niciun dosar.
De asemenea au fost organizate 8 concursuri pentru ocuparea unui numar de 14
posturi vacante de personal contractual care a avut ca rezultat angajarea a 10
salariati.
Au fost angajati 2 asistenti maternali.
Au fost intocmite documentele pentru 90 de salariati cdrora le-au incetat
raporturile de serviciu/contractele individuale de munca, astfel:

cu acordul pdrtilor -34 salariati - personal contractual;

indeplinirea cumulativd a conditiilor de varstd standard si a stagiului minim de
cotizare pentru pensionare - 27 salariati (2 functionari publici si 25 personal
contractual);

pensie anticipatd - 2 salariati - personal contractual;

pensie de invaliditate -2 salariati - personal contractual;

prin transfer - 21 salariati - personal contractual;

demisie - 1salariat - personal contractual;

deces - 2 salariati - personal contractual;

retragere atestat - 1salariat - personal contractual.

Resursele umane au fost reorganizate in functie de nevoi, cu respectarea limitelor
prevdzute de legislatia muncii, prin delegdriintre servicii.



Rocada sefilor structurilor rezidentiale din cadrul DGASPC, realizatd la initiativa
directorului general al DGASPC a avut rolul de a aduce o perspectivd manageriala
noud, de a preveni rutina si blocajele organizationale si de a creste eficienta si
calitatea serviciilor oferite beneficiarilor, prin valorificarea experientei
profesionale in contexte diferite.

Au fost inregistrate la nivelul Compartimentului un numar de 2.119 dispozitii,
intocmite atat de Compartimentul Resurse Umane, Sdndtate si Securitate in Muncd
(1.500 dispozitii privind angajarea, redistribuirea, mutarea, promovarea,
eliberarea din functie, stabilirea de atributii pentru personalul institutiei si
majorarea salariului de bazd), precum si dispozitii intocmite de alte
compartimente/servicii din cadrul institutiei (dispozitii precum desemnarea
managerului de caz, desemnarea membrilor echipelor multidisciplinare,
acordarea de servicii sociale, admitereain centre, transfer, stabilire contributii
intretinere, sistarea serviciilor sociale, instituirea mdsurii de protectie
speciald-plasament in regim de urgentd).

In ceea ce priveste Sdndtatea si securitatea muncii (SSM), actiunile care au fost
intreprinse in anul 2025 au fost: urmdrirea desfdsurdrii activitatii SSM conform
legislatiei SSM in vigoare; stabilirea de mdsuri necesare in vederea elimindrii si/sau
diminuarii riscurilor pentru lucratorii nou angajati; asigurarea materialelor de
instruire si instruirea lucrdtorilor in domeniul SSM; supravegherea stdrii de
sandtate a lucrdtorilor prin medic de medicina muncii; examen medical la angajare
si periodic; actualizarea verificdrilor la prizele de pdmant (PRAM) si prezentarea
buletinelor de mdsuratori.

Y

Nr. crt. Activitati sdndtate si securitatea muncii Documente/Operatii 01.01.2025-31.12.2025
1 Fise de aptitudine eliberate de medicina muncii 454 salariati

2 Accidente de munca 2

3 Instruirea introductiv generald 30 noi angajati

4 Instruirea periodica 96

5 Instruire colectiva 11 instruiri x 31 persoane

6 Instruire la locul de muncd 11 persoane

7 Dispozitii SSM 7 dispozitii

8 Urmdrire contracte 1 contract

9 Note de constatare (control intern SSM) 67 controale x 202 salariati
10 Testdri periodice (verificare instruire periodica) 309 salariati

Toate actiunile intreprinse privind promovarea imbundtdtirii securitatii si sandtatii
in muncd a lucratorilor si toate mdsurile de prevenire si protectie au avut drept
scop prevenirea riscurilor profesionale, protectia sdn&tdtii si securitatea
lucrdatorilor, eliminarea factorilor de risc si accidentare, informarea, consultarea,
instruirea lucrdtorilor.

In anul 2025, conditiile de lucru au fost inadecvate pentru majoritatea salariatilor
din aparatul propriu al institutiei, acestia fiind lipsiti de un mediu de lucru sigur si
eficient, spatiile din birouri fiind mici pentru numarul de salariati si pentru
depozitarea documentelor aflate in lucru. Este imperativ ca personalul DGASPC
Giurgiu sd beneficieze de un sediu adaptat serviciilor furnizate.

Totodatd, spatiile actuale de consiliere/suport destinate copiilor care vin la sediul
DGASPC pentru evaludri sau consiliere sunt improprii, nefiind concepute pentru a
oferi protectie si sigurantd.



In anul 2025, activitatea salariatilor din aparatul propriuv al DGASPC s-a
desfdsurat pe parcursul mai multor luniin conditii necorespunz&toare, ca urmare a
lucrdrilor de reabilitare a cladirii sediului (spatiile exterioare si plafonul). Personalul
si-a continuat activitatea in interiorul imobilului iar pe durata desfdsurdrii
lucrarilor, nivelul ridicat de zgomot produs de activitatile de constructii a afectat
desfdsurarea normald a activitdtii. Sistemele de aer conditionat nu au functionat,
generdnd un disconfort termic semnificativ. Totodatq, inﬁl’rrojriile apdrute ca
urmare a ploilor abundente din aceeasi perioadd au afectat multe dintre spatiile
de lucru, contribuind laingreunarea desfdsurdrii activitatii in conditii optime.

- Serviciul Juridic si contencios, control intern managerial si managementul
calitatii serviciilor sociale

Rolul Serviciului:

- verificarea legalitatii actelor administrative, procedurilor si
dispozitiilor/deciziilor;

- asigurarea activitatilor de asistentd si reprezentare juridica;

- gestionarea cauzelor de contencios si apdrarea intereselor institutiei;

- implementarea, monitorizarea siimbundtatirea sistemului de control intern
managerial;

- supervizarea si evaluarea calitdtii serviciilor sociale, in acord cu standardele
specifice in vigoare;

-dezvoltarea unui cadru institutional bazat pe transparentd, responsabilitate,
integritate si conformitate;

- sprijinirea managementului DGASPC in procesul de luare a deciziilor, pe baza
unei interpretdri corecte si profesioniste a cadrului legal.
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Principalii indicatori:

o Numdr dispozitii intocmite/verificate/avizate: 9042 documente;

o Numar contracte servicii sociale, contracte prestari servicii, acte aditionale;
contracte individuale de muncd, protocoale/acorduri parteneriat: 1106;

Numdr solicitdri de consultantd juridicd/elaborare puncte de vedere juridice: 660;
Numar dosare civile si penale solutionate:128;

Numdar dosare civile si penale aflate aflate n curs de solutionare: 205;

Numdr documente vizate CFP: 5011;

Numdr adrese/raspunsuri:308;

Numar plangeri penale: 25;

Numdr rapoarte de monitorizare siindrumare: 9 rapoarte si 65 recomanddri;
Numar proceduri aplicabile: 660 operationale si 21 proceduri de sistem;

Numar raportdri lunare cdtre IPJ a indicatorilor de evaluare preventiviin
conformitate cu prevederile Planului judetean comun de actiune pentru prevenirea si
combaterea traficului si consumului de droguri/alte substante cu efect psihoactiv-risc
major la adresa sigurantei individuale si nationale: 4;

o Numdr raportdri trimestriale privind stadiul realizdrii activitdtilor stabilite in
Planul comun de md@suri pentru cresterea capacitdtii de apdrare si scderea
vulnerabilitatii tinerilor in fata consumului de alcool si droguri, precum si a traficului
de persoane: 1;

o Numadr activitati preventie antidrog: 100;

o Numdr cazuri privind prevenirea separdrii copilului de familie inregistrate in
platforma ,,Observatorul copilului,, : 11;

o Numar comisii constituite pentru diverse activitati: 20;

Numdr de proiecte aflate in implementare sau in sustenabilitate: 5;

Numar rapoarte de sustenabilitate proiecte: 2;

Numar solicitdri stagiu de practica: 5;

Numdr documente interne necesare functiondrii serviciului: 105.

O O O O OO O O O
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- Serviciul Buget, Finante si Contabilitate
Pentru anul bugetar 2025, Directia Generald de Asistenta Sociald si Protectia

Copilului Giurgiu ainaintat ordonatorului principal de credite un buget de venituri si
cheltuieli de 108 342 mii lei, functionand pdnd la aprobarea bugetuluiin limita a

1/12 din bugetul aprobat in anul 2024.

Consiliul Judetean Giurgiu a aprobat initial un buget in suma de 88 943 mii lei, adica

un procent de 82 % din bugetul solicitat.

Pe parcursul anului 2025 bugetul a suferit unele modificdri, ultimul buget aprobat

ajungdnd la suma de 97 408 mii lei.

Executia bugetard la 31.12.2025 se prezintd astfel:

Indicatori bugetari

TOTAL CHELTUIELI SURSA A
SECTIUNEA DE FUNCTIONARE
CHELTUIELI DE PERSONAL
BUNURI SI SERVICII
ASISTENTA SOCIALA

ALTE CHELTUIELI

SECTIUNEA DE DEZVOLTARE

PROIECTE CU FINANTARE
NERAMBURSABILA AFERENTE PNRR

INVESTITII

Ac’rivi’ré’,ri sandtate
§i securitatea muncii

97 408 000
85518 000
63 394 000
11391000
6 090 000
4 643000
11890 000
11273 000

617 000

Executie bugetard
31.12.2025

80 726 847.91
80 035 302.90
63 081508.82
7637 087.56
5902173.84
3414 532.68
691545.01

602 955.06

88 589.95

Procent
realizat

82%
82%
99%
67%
96%
73%
0.05%
0.05%

0.14%
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+  Au fost realizare demersuri pentru optimizarea costurilor, incepdnd cu luna
noiembrie 2025:

- Afost renegociat contractul cu Orange, de la aproximativ 60.000 lei/lung, la
aproximativ 16.000 lei (cu TVA inclus), incepdnd cu 1 noiembrie 2025.

- Aufost economisiti aproximativ 20.000 lei/ lund la achizitia de medicamente,
dupd o evaluarea a feluluiin care se achizitionau medicamentele compensate.

- Au fost reduse pierderile de carburant in parcul auto al institutiei, prin
introducerea cardurilor de carburant pentru fiecare vehicul, pentru o contorizare mai
eficientd.

- Afost demaratd evaluarea procesului de achizitie a medicamentelor pentru

beneficiari, ceea ce a generat economii semnificative incepdnd cu luna noiembrie
2025.

- Alte informatii economice

Costul mediu lunar de intretinere aferent anului 2025, pentru beneficiarii din centrele
din subordine:

1. copil cu handicap care beneficiazd de protectie in forma institutionalizatd in case
de tip familial - 14 280 lei;

2. copil care beneficiaza servicii sociale/ de protectie in formd institutionalizatd in
centre de recuperare si respiro, senzorial - 5 322 lei;

3. copil care beneficiazd de protectie in formd institutionalizat[ in case de tip
familial - 17 119 lei;

4. copil care beneficiazd de protectie in forma institutionalizatd in apartamente -
10 154 lei;

5. persoan[ care beneficiazd de protectie in forma institutionalizatd in complex de
servicii - 12 779 lei;

6. copil care beneficiazd de protectie la asistent maternal - 3 814 lei;



7. copil cuhandicap care beneficiazd de protectie la asistent maternal
profesionist - 5 510 lei;

8. persoand adultd cu handicap care beneficiaza de protectie in formd
institutionalizatdin CIAPAD - 15 750 lei;

9. persoand adultd cu handicap care beneficiaza de protectie in forma
institutionalizatdin CPVI - 14 584 lei;

10.  persoand adultd cu handicap care beneficiazd de protectie in forma
institutionalizata’in CAbR - 11 204 lej;

11. Persoane varstnice

- grad de dependentd IA, IB, IC (persoand varstnicd dependentd) - 12 921 lei
- grad de dependentd lIA, 1IB, Il C (persoand varstnicd semidependentd) - 10 420
lei

- grad de dependentd llIA, IlIB (persoand varstnicd independentd) - 8 417 lei

In cadrul serviciului financiar - contabilitate si buget a fost tinutd evidenta
contabild pentru structurile din cadrul DGASPC Giurgivu.

Activitatile care s-au desfdsurat in cadrul acestui serviciu au fost urmdtoarele:

- inregistrarea si evidenta receptiilor de la toate structurile DGASPC Giurgiu;

- inregistrarea si evidenta bonurilor de consum si a listelor de alimente din cadrul
fiecdrei structuri;

- inregistrarea si evidenta tuturor transferurilor de produse, obiecte de inventar
Si mijloace fixe intre centre;

- inregistrarea si evidenta consumului de carburant auto;

- inregistrarea si evidenta mdrcilor postale;

- Tnregistrarea si evidenta facturilor achitate catre furnizorii institutiei;

- inregistrarea si evidenta cheltuielilor cu salariile angajatilor si a retinerilor;

- inregistrarea si evidenta alocatiilor de stat pentru copii;

- nregistrarea amortizdrii lunare a tuturor mijloacelor fixe si obiectelor de
inventar din cadrul institutiei;
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- Inregistrarea si evidenta garantiilor privind licitatiile si garantiilor materiale
refinute gestionarilor;

- inregistrarea si evidenta operatiunilor efectuate prin casg;

- Tnregistrarea si evidenta donatiilor;

- efectuarea ALOP conform Ordin nr. 1792/2002;

- intocmirea propunerilor pentru bugetul institutiei;

- evidentd pldtilor astfel incat sd se incadreze in prevederile bugetare aprobate;

-  Intfocmirea documentatiei necesare pentru rectificarea / modificarea bugetului;
- verificarea deconturilor angajatilor institutiei;

- efectuarea pldtilor institutiei prin OP sau dispozitie de platg;

- evidenta pldfilor pentru investitii;

- intocmirea situatiilor financiare lunare si trimestriale depuse atét la ordonatorul
principal de credite cat siin sistemul FOREXEBUG ;

- inregistrarea si evidenta drepturilor persoanelor adulte cu dizabilitgti (tfransport,
carburant, dobanzi);

Activitateain cadrul serviciului s-a desfasurat cu dificultate avandin vedere cdin
cadrul compartimentului contabilitate au rdmas doar patru persoane (din care una
se pensioneazd in viitorul apropiat), acesteainregistrand in evidente documente
pentru aproximativ 30 structuri (pentru fiecare structurd se inregistreazd lunar 30
facturi de alimente si pdine, plus facturi de utilitati si alte produse cum ar fi materiale
de curdtenie, materiale sanitare si igiend personald, produse de incdlzit, materiale
pentruintretinere, carburant). De asemeneaq, una dintre persoane are si calitatea de
casier, lucru ce presupune deplasarea la institutiile cu care colabordm in vederea
efectudrii platilor, intocmeste lunar documente pentru acordarea banilor de nevoi
personale pentru beneficiarii din centre, intocmeste tot lunar documente de la
fundamentare, platd siinregistrare in contabilitate a drepturilor prevdzute in Legea
448 /2006 pentru persoanele cu dizabilitdti (aproximativ 300 cereri lunar).



Serviciul Administrativ
Activitatile principale desfdsurate: au fost asigurate activitatile de registraturd si
arhiva la nivelul institutiei; a fost asigurat, cu mijloace proprii auto, transportul
beneficiarilor de la toate structurile DGASPC Giurgiv, la unitatile medico -
sanitare, de recuperare ori reabilitare, a asistentilor sociali ori altor angajatiin
vederea solutiondrii unor sarcini profesionale precum si fransportul alimentelor ori
altor materiale pentru fiecare structurd in parte; au fost asigurate interventiile
privind intretinerea clddirilor DGASPC Giurgiu, reparatiile curente; au fost
realizate reparatii deTn’rrejrinere a vehiculelor din parcul auto, verificdri tehnice,
asigurdri, stabilire consum de carburant, etc; a fost realizatd inventarierea tuturor
mijloacelor fixe si a obiectelor de inventar din patrimoniul institutiei; a fost
asiguratd buna desfdsurare a activitdtii de pazd a unitdtii; a fost asiguratd
receptionarea, depozitarea si distribuirea a diferite bunuri si materiale necesare
functiondriiin bune conditii a activitatii institutiei.

8. Proiecte

Proiectele privind infiintfarea de servicii sociale la nivelul DGASPC Giurgiu au fost
urmdtoarele:

1.Denumirea proiectului: "Centru Recuperare Neuromotorie pentru adultiin judetul
Giurgiu”. Proiectul este ﬁnon’,rq’r prin Planul National de Redresare si Rezilientq,
Componenta 13 - Reforme sociale, Investitia 2. Reabilitarea, renovarea si
dezvoltarea infrastructurii sociale pentru persoanele cu dizabilitati, tinta 396 - Noi
servicii comunitare pentru persoanele cu dizabilitati, Apel competitiv "Dezvoltarea

infrastructurii sociale pentru persoanele cu dizabilitati”.
Contract de finantare nr. 1557/18.05.2023
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Scopul proiectuluiil constituie cresterea calitdtii vietii persoanelor cu dizabilitafi
institutionalizate si prevenirea institutionalizarii persoanelor cu dizabilitdti prin
dezvoltarea serviciilor de recuperare neuromotorie de tip ambulatoriu intr-un centru
specializat, pentru viatd independentd si integrare in comunitate.

Durata proiectului - aprilie 2023 - decembrie 2025.

Valoarea totald a proiectului cu TVA este 4.078.291,55 lei din care eligibil -
3.950.826,15 lei si neeligibil- 127.465,40 lei.
Notificare privind incetarea contractului de finantare nr. 960/PFM/28.08.2025.
Proiect aflatin implementare in primele trei trimestre ale anului 2024 . In data de
28.08.2024 s-a primit adresa pentru reziliere.
2. Denumirea proiectului - "Centru de Zi pentru adulti, in Judetul Giurgiu”. Proiectul
este finantat prin Planul National de Redresare si Rezilientd, Componenta 13 -
Reforme sociale Investitia 2. Reabilitarea, renovarea si dezvoltarea infrastructurii
sociale pentru persoanele cu dizabilitdti, tinta 396- Noi servicii comunitare pentru
persoanele cu dizabilitdti, Apel competitiv "Dezvoltarea infrastructurii sociale pentru
persoanele cu dizabilitdti”, Sesiunea 2.

Contract de finantare nr. 49/08.01.2024

Scopul proiectuluiil constituie cresterea calitdtii vietii persoanelor cu dizabilitati
institutionalizate si prevenirea institutionalizarii persoanelor cu dizabilitati prin
dezvoltarea serviciilor alternative de sprijin pentru viatd independentd si integrare in
comunitate.

Durata proiectului: ianuarie 2024 - decembrie 2025.

Valoarea totala eligibila a proiectului cu TVA este 3962676,94 lei si neeligibil -
113185,404 lei.
Notificare privind incetarea contractului de finantare nr. 959/PFM/28.08.2025.
Proiect aflat in implementare in primele trei trimestre ale anului 2024 . In data de
28.08.2024 s-a primit adresd pentru reziliere.



Denumirea proiectului:,, Familii impreund- Solutii comunitare pentru
reintegrarea familiald si prevenirea separdrii copiilor din Judetul Giurgiu,, ; cod
MySMIS2021/SMIS2021+ 326918, finantat in cadrul Programului Incluziune si
Demnitate Sociald 2021 - 2027 (PIDS), Contract de finantare nr. 798/28.01.2025.
Lider parteneriat/Solicitant 2 - Fundatia Estuar,

Partener 1 - Directia Generald de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Giurgiu,
Partener 2 - Asociatia Four Change.

Scopul proiectului - Largirea accesului egal siin timp util la servicii de calitate,
sustenabile si la preturi accesibile, inclusiv servicii care promoveazda accesul la
locuinte si‘ingrijire orientatd cdtre persoane, inclusiv asistentd medicald.
Modernizarea sistemelor de protectie sociald, inclusiv promovarea accesului la
protectie sociald, acordénd o atentie deosebitd copiilor si grupurilor defavorizate.
Tmbunc‘jfc‘j’[ireo accesibilitatii, inclusiv pentru persoanele cu dizabilitdti, precum si a
eficacitdtii si rezilientei sistemelor de sGndtate si a serviciilor de ingrijire pe termen
lung.

Durata proiectului - 36 luni

Valoarea estimatad totalad eligibild a proiectului cu TVA este 9949387,60 lei din
care: partener 1- DGASPC Giurgiu, valoare eligibila - 3703340,35 lei si valoare
neeligibibd - 74066,81 lei.

4. Denumirea proiectului: ” Tmpreuné in Sigurantd: Sprijin si Reintegrare pentru
Copii si Familiiin Giurgiu”, cod MySMIS2021/SMIS2021+ [331861], finantat in cadrul
Programului Incluziune si Demnitate Sociald 2021 - 2027 (PIDS), Contract de
finantare nr. 1251/31.01.2025.

Lider parteneriat - Asociatia - Centrul de formare profesionald, orientare,
consiliere si plasare forfei de muncd "FORMATEMP",

Partener 1 - Directia Generald de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Giurgiu.
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Scopul proiectului - Largirea accesului egal siin timp util la servicii de calitate,
sustenabile si la preturi accesibile, inclusiv servicii care promoveaza accesul la
locuinte si‘ingrijire orientatd cdtre persoane, inclusiv asistentd medicald.
Modernizarea sistemelor de protectie sociala, inclusiv promovarea accesului la
protectie sociald, acordénd o atentie deosebitd copiilor si grupurilor defavorizate.
Tmbund’ré’gireo accesibilitatii, inclusiv pentru persoanele cu dizabilitati, precum si a
eficacitdtii si rezilientei sistemelor de sGndtate si a serviciilor de ingrijire pe termen
lung.

Durata proiectului - 36 luni
Valoarea estimatad totala eligibild a proiectului cu TVA este 9950125,10 lei, din care
partener 1 - DGASPC Giurgiu - 2597877,00 lei si valoare neeligibibd - 51937,54 lei.
5. Reteaua APP - Suport pentru o viatd independentd in comunitate pentru
persoanele cu dizabilitdti, finantat in cadrul Programului Inluziune si Demnitate
Sociala 2021 - 2027 (PIDS), Contract de finantare nr. 5504/28.05.2025.

Lider parteneriat - Autoritatea Nationald pentru Protectia Drepturilor
Persoanelor cu Dizabilitafi

Partener 1 - Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Giurgiu.

Scopul proiectului - Actiunea’.7 Formarea si salarizarea de asistenti personali
profesionisti la nivel national si crearea si dezvoltarea la nivel national a unei baze de
date relevante pentru reteaua de asistenti personali profesionisti si personalul
specializat din sistem (formare, salarii APP, alocatii lunare de ingrijire a persoanelor
cu dizabilitati aflate in ingrijirea si protectia acestora; cheltuielile necesare pentru
crearea si dezvoltarea la nivel national a unei baze de date).

Durata proiectului - 36 luni

Valoare totala eligibild a proiectului, incl. TVA eligibil: 1.509.957,90 lei
Valoare cofinantare eligibild beneficiar: 30.199,16 lei

Valoare totald a proiectului: 1.509.957,90 lei



6. ,,Punte catre viitor: Interventie integrata pentru prevenirea abandonului scolar
in randul copiilor romi din Giurgiu”, in calitate de membru 1/Partener 1, in cadrul
Programului Educatie si Ocupare, Prioritatea 6 - Prevenirea pardsirii timpurii a
scolii si cresterea accesului si a participdrii grupurilor dezavantajate la educatie si
formare profesionald, apel de proiecte PEOQ/549/PEO_P6/OP4/E-
SO4.10/PEO_A42 - Mdasuri integrate pentru comunitatea romd - Regiuni mai putin
dezvoltate.

Obiectivul specific ESO4.10 - Promovarea integrdrii socio-economice a comu-
nitdtilor marginalizate, cum ar fi romii (FSE+), se finanteazd prin actiunea 6.j.1.-
M3suri de sprijin pentru imbundtdtirea accesului si a participdrii la educatie @
copiilor provenind din comunitdti marginalizate, precum roma.

Organizatia Contributia (unde este cazul)

Lider de parteneriat (S) Valoarea contributiei (in lei): O lei;

Valoarea contributiei la valoarea totald a proiectului (%):0 %;
Partener 1 Valoarea contributiei (in lei): 11.705,44 lei;

Valoarea contributiei la valoarea totald a proiectului (%):0,38 %;
Partener 2 Valoarea contributiei (in lei): 3.704,14 lei;

Valoarea contributiei la valoarea totald a proiectului (%):0,12 %;

Perioada de implementare 20 luniincepdnd cu 01.12.2025
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9. Protocoale si parteneriate

Nr. crt.

Partener

Grupul Medical

ROMGERMED Bucure§’ri

Asociatia ” Ai Vointd,

Ai Putere” Giurgiu

Manastirea Comana

Funda’,riq "Bambini in

Emergenza” Singureni

Almafilm Production

Bucure;’ri

SACROTEXT S.R.L.
Giurgiu

Teatrul "Tudor Vianu”

Giurgiu

Obiectul conventiei/ protocolului/conventiei de colaborare

Mentinereaq, imbundtdatirea sau cresterea calitaii vietii

si a serviciilor medicale prin actiuni interconectate

Colaborare in vederea furnizdrii in mod gratuit a unor

servicii psihologice si psihopedagogice

Participarea beneficiarilor de servicii sociale in cadrul
structurilor rezidentiale din subordinea D.G.A.S.P.C.
Giurgiu la vizitarea Mdndstirii Comana, in scopul informdrii
cu privire la istoricul manastirii si obiectivele cultural istorice
ale zonei Comana, facilitarea participdrii la vizitarea unor

mandastiri din alte judete ale tdrii

Colaborareain domeniul protectiei si promovdrii drepturilor
copilului la nivelul judetului Giurgiu prin programe specifice
care sa ducd la cresterea calitdtii serviciilor destinate copiilor

lipsiti temporar sau definitiv de ocrotirea propriilor parinti

Realizarea unui casting (beneficiari de servicii sociale) pentru

alegerea distributiei pentru a jucaintr-un film de lung metraj

Stabilirea cadrului de colaborare in vederea implementdrii unor

activitdti cu caracter social, destinate sprijinirii persoanelor vulnerabile

Participarea gratuitd a beneficiarilor de servicii sociale in cadrul
structurilor rezidentiale din subordinea DGASPC Giurgiu la spectacole
de teatru si alte activitdti cultural - artistice organizate de Teatrul

"Tudor Vianu” Giurgiu



10

11

12

13

14

15

Clubul Sportiv
Municipal Giurgiu

Centrul Jude’,reon de
Conservare §i
Promovarea Culturii

Traditionale Giurgiu

Direc’,riq Generald de
Asis’re’,rc‘i Sociala si
Protectia Copilului

sector 1

Asociatia Club Sportiv
Alpha Fighters Academy
Giurgiu

Camera Lucinda Lab

S.R.L. Bucuresti

Asociq’,rio AWHERE
Giurgiu

Biblioteca Judeteana
”|.A. Basarabescu”

Giurgiu

Primaria Comunei
Valea Dragului judetul

Giurgiu

Acord de colaborare in vederea promovdrii sportului si a
activitdtilor recreative, educative si mo’rivq”rionoIeTn randul

copiilor beneficiari de mdsurd de protectie

Organizarea de activitati (cursuri de tesaturi traditionale)

pentru beneficiarii a doud centre pentru persoane adulte cu dizabilitati

Mentinerea si extinderea retelei de asistenti maternali angajati ai

DGASPC sector 1 care au domiciliul pe raza judetului Giurgiu

Colaborareain vederea promovdrii sportului si activitatilor recreative,
educative si motivationale in réndul copiilor beneficiari de mdsurd de

protectie speciald aflatiin evidenta DGASPC Giurgiu

Furnizarea unui numar de 10 aparate de fotografiat copiilor
institutionalizati din cadrul DGASPC Giurgiu pentru realizarea de

fotografii cu peisaje toamnd/iarnd, in scop recreativ si educativ

Furnizarea in mod gratuit a unor cc’rivi’ré’,ri educative, recreative
adresate copiilor institutionalizati, angajati si sau colaboratorii
directiei, precum si copiilor care provin din familii vulnerabile din

judetul Giurgiu

Participarea beneficiarilor de servicii sociale din structurile
D.G.A.S.P.C. Giurgiu la activitdti derulate de Biblioteca Judeteand;

realizarea de dona’,rii de carte

Modalit&tile de referire/sesizare/identificare a persoanelor varstnice

care au nevoie/sunt beneficiare de servicii sociale
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16

17

18

19

20

2]

22

23

Firma I[ULIA S
FLAVOURS S.R.L.
Giurgiu

Firma HAKO KEBAB
S.R.L. Giurgiu

SC FIT SUPREME
S.R.L.Giurgiu

Societatea RIR STYLE
S.R.L. Giurgiu

Liceul Teoretic "Nicolae

Cartojan” Giurgiu

Dr. IACOBITA S.RL.
Giurgiu

Asociojria THE SOCIAL

INCUBATOR

EPISCOPIA
GIURGIULUI

Furnizarea cu titlu gratuit a unor produse de carmangerie destinate
copiilor si tinerilor aflati cu masura de protectie speciald precum si
beneficiarilor adulti din centrele rezidentiale aflate in subordinea

D.G.A.S.P.C. Giurgiu

Asigurarea in mod gratuit de preparate si meniuri alimentare de doud
ori pe lund pentru un numdr de 5 tineri rezidentiin case de tip familial,
n cadrul Iocajriei HAKO KEBAB S.R.L.; organizarea de evenimente

speciale pentru un numdr de 50 copii/ an desfdsurate in locatie.

Colaborare in vederea promovdrii sportului si a activitatilor recreative,
educative si motivationale in randul copiilor beneficiari de masurd de

protectie aflatiin evidenta DGASPC Giurgiu

Prestari servicii de coafurd pentru 10 beneficiari de mdsurd de

protectie speciald in cadrul DGASPC Giurgiu

Transmiterea de informatii privitoare la aspectele ce tin de

derularea oc’[iunilor comune

Furnizarea de servicii de asistentd medicald si evaluare psihiatricg,
decontate de Casa Nationald de Asigurdri de Sandtate pentru

pacientii asigurati conform prevederilor legale, fard obligatii financiare
pentru DGASPC Giurgiu pentru copiii institutionalizati sau aflatiin grija
unui asistent maternal, persoanele adulte cu dizabilitatafi aflatein

sistem rezidential si persoanele varstnice beneficiare de servicii sociale.

|dentificarea unor persoane cu varste intre 16-26 ani aflate in
evidentele D.G.A.S.P.C. Giurgiu, care manifestd disponibilitatea si
capacitatea de a participa la activitdtile prevazute in cadrul proiectelor

qsociq’,riei

Colaborarea’in vederea acorddrii de consultantd juridicd si tehnicg,
facilitdrii schimbului de informatii si bune intre specialistii celor doud
institutii; colaborareain vederea sprijinirii copiilor, familiilor si

persoanelor aflate in situatii de risc.



10. Monitorizarea indicatorilor din domeniul
asistentei sociale

Compartimentul Monitorizare, Analiza Statistica si Indicatori n Asistenta Sociala
are ca misiune colectareaq, prelucrarea, centralizarea si transmiterea datelor
statistice privind serviciile de protectie a copilului si ale persoanelor adulte cu
dizabilitati, asigurarea monitorizdrii continue a sistemului de servicii sociale,
precum si sprijinirea procesului decizional la nivelul DGASPC Giurgiu si al
institutiilor centrale.
Elaborarea de statistici privind copiii si tinerii din sistemul judetean de servicii
sociale:
Activitdti lunare

Centralizarea datelor privind copiii dispdruti sau fugari.

Intocmirea Fisei lunare de monitorizare a activitdtii de protectie a copilului si
transmiterea acesteia cdtre ANDPDCA.

Elaborarea situatiei copiilor pentru care s-au modificat sau au incetat mdsurile

de protectie speciald.

Transmiterea situatiilor statistice catre AJPIS Giurgiu.

Actualizarea statisticilor privind numdarul mediu de copii institutionalizati si
numdrul mediu de zile de institutionalizare.
Activitati tfrimestriale

Intocmirea situatiilor privind copiii nepusi in legalitate.

Intocmirea situatiilor privind copiii abandonatiin maternitdti sau sectii de
pediatrie.

Intocmirea Fisei trimestriale de monitorizare, pe baza datelor colectate de la
DAS si UAT-uri.

Intocmirea Fisei trimestriale privind violenta domestica.

Elaborarea rapoartelor statistice de tip | pentru ANPDPD (beneficiari, personal,
intrari/iesiri).

Intocmirea si transmiterea situatiilor trimestriale privind beneficiarii din sistemul
rezidential (copii, adulti cu dizabilitati, persoane varstnice) catre AJPIS Giurgiu.

Alte activitati

Elaborarea situatiei copiilor beneficiari ai mdsurilor de protectie, fransmisa Casei
Judetene de Asigurdri de Sandtate.

Intocmirea situatiei copiilor cu pdrinti necunoscuti.

Elaborarea situatiei copiilor ocrotiti prin servicii publice si private specializate
pentru protectia copilului, necesara implementarii Programului guvernamental
»gROwth - Contul individual de economii «Junior Centenar»”.

Intocmirea situatiei locatiilor in care se desfdsoard activitati de asistentd sociald
in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor varstnice si persoanelor cu
dizabilitati, atat din sistemul public, cét si din cel privat.

Realizarea de statistici suplimentare solicitate de institutii judetene si nationale.

Completareaq, in platforma MMPS, a chestionarelor de monitorizare a activitatii
serviciilor sociale publice si private care functioneazd pe raza judetului Giurgiu (anul
2024).

Deplasdri la nivelul UAT-urilor din judet pentru sprijinirea asistentilor sociali,
tehnicienilor in asistentd sociald si a altor persoane cu atributiiin domeniu, in vederea
introducerii si gestiondrii cazurilor copiilor vulnerabili, aflatiin risc de separare de
pdrinti, in baza de date ,,Observatorul Copilului”.

Administrarea platformelor nationale
SINA - Sistemul Informatic National pentru Adoptie
Platforma e-learning TEAM-UP



Platforma STS - certificate digitale
*  Platforma MMSS - HUB
- Lex2000

11. Comunicare, IT, promovare si relatia cu
mass-media

Comunicarea institutionald la nivelul Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului reprezintd un element esential pentru buna functionare a
serviciilor oferite comunitdatii. Printr-o comunicare eficientd, institutia poate
transmite informatii corecte catre cetateni, beneﬁciori/po’renjrioli beneficiari si
parteneri, facilitand astfel accesul la servicii sociale. O comunicare internd bine
structuratd asigurd cooperarea eficientd si schimbul de informatii relevante iar o
comunicare externd clard contribuie la crestereaincrederii publicului in serviciile
acordate de DGASPC Giurgiu si la consolidarea imaginii institutiei, precum si la
sensibilizarea comunitdtii privind probleme sociale actuale.

Prin transparentd in relatia cu mass-media, comunicarea devine un
instrument strategic in indeplinirea misiunii sociale a DGASPC Giurgiu.
+ Inanul 2025, cu precddere in ultimele 6 luni, s-au inregistrat progrese in ceea
ce priveste imbundtdtirea comunicdrii interne si consolidarea dialogului
institutional. In acest sens:

-Au fost create, de cdtre specialistul IT, adrese de e-mail institutionale pentru

salariatii din aparatul propriu, in vederea eficientizrii fluxului informational si a
asigurarii unei comunicari unitare si transparente.
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- In iunie 2025, directorul general a consultat salariatii aparatului propriu si sefii de
structuri rezidentiale (prin solicitarea de a completa un chestionar) privind:
identificarea principalelor nevoi la nivel institutional, principalele provocdri
intGmpinate; obstacolele intdmpinate in procesul de desfdsurare a activitatii;
propuneri specifice pentru a schimba modul de a lucru; sugestii cu privire la o posibild
reorganizare a institutiei. De asemenea, inivlie 2025, a transmis acestora invitatia
de a analiza propunerea privind reorganizarea DGASPC Giurgiu /organigrama si de
a transmite un rdspuns scris pe adresa de e-mail oficialg.

- A fost dezvoltatd o platforma prin care beneficiarii structurilor rezidentiale pentru
copii si tfineri au putut evalua serviciile sociale:

Care sunt principalele nevoi pe care le observati in cadrul sistemului de I_D Copiazh graficul

protectie a copilului? (selectati toate care se aplicd)
44 de rdspunsuri

Formare sl pragatiee profesionala
Resurse financiars suplimantaro
Colaborars mal bund Intre nst. ..
Cresterea numandul de personal
Imbuniatatirea infrastructurl]
Infrasctructund insttuponald mo. .,
Comunicara aficienta

Eliminarea inechitifitor salanala

A5 (79.5 %)
21 (47,7 %)
22 (80 ")
15 (34,1 %)

22 (50 %)
1{2.3%)
1{2,3%)
1(23%)
1{23%)

E_D Copiaza graficul

Cum te simti in acest centru?

1B rdspunsun

@ Foarte bina
@ Bins

8 Normal

® Riu

@ Foarte rau

@ Mu pot spune ca nu sunt bine,ma inteleg
cu parsonalul dar skml ca nu esle ool
meu in aceastd casuts




Cum te simii cu privire la sprijinul primit in cadrul centrului? Lg Copiaza graficul

18 réspunsuri

@ Foare bine

@ Bine

@ Naulry

& MNamullumit

@ Foarte nemuljumil

- Conducerea institutiei a organizat intalniri cu salariatii din aparatul propriu, cu
personalul din centrele rezidentiale, precum si cu asistentii maternali, avand ca
obiectiv informarea acestora cu privire la aspecte de interes profesional,
clarificarea procedurilor de lucru si identificarea eventualelor dificultati
operationale; s-a dorit valorificarea expertizei fiecdrei echipe, acoperirea
specificului fiecarui serviciu, aceste demersuri fiind importante pentruintelegerea
contextului operational si misiunii pe care fiecare si le-a asumat odatd cu

52






In anul 2025, cu precddere in ultimele 6 luni, a existat si o bund comunicare
externd, aceasta fiind atat proactiva (fiind redactate /difuzate comunicate de
presd, materiale informative pe pagina de facebook a DGASPC Giurgiu si site-ul
ins’ri’ru’,riei), n vederea cresterii vizibilitatii activitatii institutionale si promovarii
imaginii institutiei, cat si reactiva (la solicitarea reprezentantilor presei), in vederea
satisfacerii nevoii de informare a presei si a publicului.

-Au fost emise si transmise presei locale un numar de 25 comunicate de presd
(numdr dublu comparativ cu numdrul comunicatelor transmise in anul 2024, anin
care DGASPC Giurgiu a transmis 13 comunicate si stiri de presd); comunicatele de
presd au fost postate si pe site-ul DGASPC Giurgiu.

-Au fost redactate si postate pe pagina de facebook a DGASPC Giurgiu 149
materiale informative privind activitatea institutiei (humdar de patru ori mai mare
comparativ cu numarul materialelor postate in anul 2024, anin care au fost in total
32 de postari). In vederea cresterii vizibili’réjrii activitatii DGASPC Giurgiu, institutia
(inclusiv directorul general, in mod direct), a actualizat periodic informatiile
difuzate pe platforma de socializare facebook, a publicat informatii legate de
proiecte, initiative ale managementului institutiei, promovarea activitatilor
specifice privind activitatile desfasurate cu si pentru copii, persoanele adulte cu
dizabilitati, persoane varstnice, etc.

Prezentarea adecvatd a informatiilor cuprinse in comunicatele de presd, textele
redactate in stil jurnalistic, diverstatea subiectelor, precum si contextul
informational de la nivel local, au fdcut ca informatia transmisd de DGASPC
Giurgiu s& aibd valoare de utilizare, fiind preluatd de doud - sapte dintre
publicatiile locale online; de asemenea, informatii din unele postdrile de pe pagina
de facebook ainstitutiei au fost preluate de unele dintre publicatiile locale online.
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-In afara comunicatelor de presd transmise proactivde DGASPC Giurgiu, au
fost acordate declaratii audio/audiovideo in cazul a numeroase solicitdri ale
reprezentantilor mass-mediei, in vederea realizdrii de articole/stiri/emisiuni tv
(activitate DGASPC, interventii institutionale in anumite situatii, etc.). In ultimele
sase luni ale anului 2025, in ceea ce priveste furnizarea reactivd de informatii la
solicitarea reprezentantilor presei locale/centrale (inclusiv presa audiovizuald),
aceasta a fost realizata exclusiv de directorul general al DGASPC Giurgiu, care a
furnizat prompt informatiile solicitate de reprezentantii mass-mediei si a acordat
declaratii de presd/ interviuri.

Au existat, cu precddere in luna august 2025, numeroase solicitdri din partea
presei centrale (inclusiv audiovizuald), in cazul unei minore si al iubitului ei adult,
care s-au sinucis pe o autostradd aruncandu-se in fata unui TIR, cazin care au
existat acuzatii din partea familiei, transmise prin presd, privind interventia
DGASPC Giurgiu in acest caz. Subiectul a fost amplu mediatizat; aceastd situatie
de crizd mediaticd au fost gestionatd corespunzator intrucat a existat o
comunicare eficientd, colaborare, asumare a responsabilitdtilor, fransparenta si
deschidere.

-In ianuarie 2025, a fost transmis un drept la replica publicatiei locale Jurnal
Giurgiuvean ca urmare a difuzarii unui articol referitor la imbolndvirea de gripd a
sase dintre cei opt copii dintr-o casa de tip familial, articol ce continea informatii
incomplete/inexacte si acuze nefondate la adresa DGASPC, continutul articolului
fiind tendentios, fdrd respectarea de cdtre jurnalist a principivlui Audiatur et altera
pars. Dreptul la replicd nu a fost difuzat, in schimb a fost difuzatincd un articol in
care a fost facutd interpretarea subiectivd a informatiilor furnizate de cdtre
DGASPC Giurgiu in dreptul la replica. La nivel institutional nu a fost inifiat niciun



demers ca urmare a nepublicdrii dreptului la replicd, desi referitor la subiectul
respectiv publicatia in cauzd a difuzat doud articole defdimdtoare, care au dus la
prejudicierea imaginii D.G.A.S.P.C. Giurgiu, precum si la prejudicierea imaginii
purtatorului de cuvant.

-In septembrie 2025, publicatia Giurgiu Pe Surse a difuzat un articol referitor la
centrele pentru persoane varsnice din cadrul DGASPC Giurgiu, cu titlul Investigatie
GPS: Centrele pentru persoane varstnice ale DGASPC Giurgiu au ajuns ” lagdrele
groazei” !. Acest articol, cu un titlu tendentios si lipsit de o fundamentare reald, a
adus prejudicii de imagine institutiei, afectand in mod nedrept increderea
publicului in serviciile sociale oferite beneficiarilor vulnerabili. Ca urmare a acestui
articol, o echipd formata din inspectori sociali ai Agentiei Nationale pentru Plati si
Inspectie Sociald, ai Agentiei Judetene pentru Plati si Inspectie Sociala lifov,
respectiv ai Agentiei Judetene pentru Plati si Inspectie Sociald Giurgiu, a efectuat o
misiune de control inopinat la Centrul pentru Persoane Varstnice din localitatea
Hotarele, centru aflat in subordinea DGASPC Giurgiu. Inurma controlului, s-a
aplicat o amenda pentru depdsirea capacitdtii centrului cu 14 persoane,
capacitatea legald fiind de 46 de locuri. Aceastd situatie a fost asumatd integral
de DGASPC Giurgiu, in contextul relocdrii temporare a beneficiarilor din Centrul
pentru Persoane Varstnice Singureni, pe durata obtinerii licentei de functionare a
acestuia. Relocarea beneficiarilor a fost realizatd cu respectarea Planului de
urgentdin caz de suspendare/retragere/incetare alicentei de
functionare/desfiintare a serviciilor sociale. Articolul publicatin data de 24
septembrie 2025 de publicatia Giurgiu Pe Surse a inclus imagini despre care s-a
afirmat c& ,,aratd conditiile din centrul de la Hotarele - ceva greu de imaginat ca
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se poate intGmplaintr-un cdmin de stat” - afirmatii care au reprezentat o
denigrare a institutiel, prin ignorarea reali’ré’,rii; In acest sens, se impune precizarea
persoanelor varstnice institutionalizate. In consecintd, DGASPC Giurgiu a decis s&
demareze procedurile legale de actionare in instantd a publicatiei Giurgiu Pe
Surse, pentru prejudicierea imaginii institutiei.

- Lansarea concursului adresat copiilor aflati‘in grija DGASPC Giurgiu, avand
ca obiect propunerea unei noi identitati vizuale a institutiei, a reprezentat o
initiativa a directorului general, prin implicarea directd a copiilor aflatiin
plasament la asistenti maternaliin acest demers, institutia oferindu-le cadrul
necesar pentru a contribui activ la conturarea imaginii DGASPC Giurgiu.
Identitatea vizuald castigdtoare a fost adoptatd ulterior prin dispozitie oficiald, iar
autoarea propunerii a fost premiatd, acest demers constituind o materializare
concretd a dreptului copiilor la participare, in conformitate cu principiile
promovate de institutie.

Consiliul Judetean Giurgiu

Directia Generala de Asistenta
sociala si Protectia Copilul Giurgiu

e Telefon +40 246 214 01

0 Fox+40 246 216 232

o 119 numdir unic de telefon la nivel national pentru
cozurile de obuz impotriva copiilor




- Pesite-ul institutiei au fost publicate informatii diverse, de interes public pentru
cetdteni, beneficiari/ potentiali beneficiari de servicii sociale, parteneri
institutionali, mass-media. In anul 2025 a crescut substantial numarul de accesdri
a paginii de facebook a DGASPC Giurgiu.
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se poate intdmpla intr-un cdmin de stat” - afirmatii care au reprezentat o
denigrore a institutiel, prin ignorarea reoli’rd’rii- Tn aces’r sens, se impune precizared
persoanelor varstnice institutionalizate. In consecm’,ro, DGASPC Giurgiu a decis sd
demareze procedurile legale de actionare in instantd a publicatiei Giurgiu Pe
Surse, pentru prejudicierea imaginii institutiei.

- Lansarea concursului adresat copiilor aflatiin grija DGASPC Giurgiu, avand
ca obiect propunerea unei noi identitati vizuale a institutiei, a reprezentat o
initiativd a directorului general, prin implicarea directd a copiilor aflatiin
plasament la asistenti maternaliin acest demers, institutia oferindu-le cadrul
necesar pentru a contribui activ la conturarea imaginii DGASPC Giurgiu.
Identitatea vizuald céstigdtoare a fost adoptatd ulterior prin dispozitie oficialg, iar
autoarea propunerii a fost premiatd, acest demers constituind o materializare
concretd a dreptului copiilor la participare, in conformitate cu principiile
promovate de institutie.

- Lanivelul Compartimentului, in ceea ce priveste Tehnologia Informatiei, s-a
urmarit asigurarea funcjrionc:rii stabile, sigure §i eficiente a infrastructurii
informatice a institutiei, sprijinind angajatiiin desfdsurarea activitdtilor curente si
contribuind la continuitatea proceselor institutionale. Compartimentul are rolul de
a mentine o infrastructurd IT fiabild, de a actualiza periodic sistemele si aplicatiile
utilizate, de a gestionain conditii corespunzatoare datele si comunicatiile digitale si
de a identifica solutii tehnice adecvate nevoilor institutiei. In cadrul acestei misiuni,
compartimentul a desfasuratin anul 2025 activitdti esentiale, printre care:
mentenanta §i administrarea infrastructurii informatice, monitorizarea



*  La nivelul Compartimentului, in ceea ce priveste Tehnologia Informatiei, s-a
urmarit asigurarea functionarii stabile, sigure si eficiente a infrastructurii
informatice a institutiei, sprijinind angajatii in desfdsurarea activitdtilor curente si
contribuind la continuitatea proceselor institutionale. Compartimentul are rolul de
a mentine o infrastructurd IT fiabild, de a actualiza periodic sistemele si aplicatiile
utilizate, de a gestionain conditii corespunzdtoare datele si comunicatiile digitale si
de a identifica solutii tehnice adecvate nevoilor institutiei. In cadrul acestei misiuni,
compartimentul a desfasuratin anul 2025 activitdti esentiale, printre care:
men’renanjro §i administrarea infrastructurii informatice, monitorizarea
parametrilor de functionare ai sistemelor, gestionarea alertelor si mesajelor
critice, aplicarea actualizdrilor de securitate si ajustarea configuratiilor serviciilor
pentru asigurarea unei functiondri stabile. De asemeneaq, s-a ocupat de
administrarea site-ului institutiei, prin verificarea Si actualizarea conjrinu’rului,
optimizarea performantei si experientei utilizatorilor, gestionarea conturilor de
e-mail si a accesului utilizatorilor la sistem. Alte activitati au inclus administrarea
serverelor, echipamentelor de retea si a statiilor de lucru, protectia si backup-ul
bazelor de date, mentenanta aplicatiilor curente si elaborarea specificatiilor
tehnice pentru achizitia echipamentelor IT, conform cerintelor compartimentelor
interne si ale centrelor subordonate.
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12. Obiective propuse pentru anul 2026

Pentru anul 2026, DGASPC Giurgiu isi propune implementarea unui set coerent de
masuri strategice menite sGimbundtdteascd calitatea serviciilor sociale oferite
copiilor, adultilor cu dizabilitati,persoanelor varstnice, altor persoane vulnerabile,
precum si sd creascd eficienta administrativa si fransparenta institutionald:
-Consolidarea participarii copiilor la procesul decizional

Finalizarea demersurilor necesare pentruinfiintarea Consiliului Copiilor, ca
structurd consultativd, care sd permitd copiilor aflatiin sistemul de protectie sd isi
exprime opiniile, nevoile si propunerile si sd contribuie activ laimbundtdtirea
conditiilor de viata din centre.

-lmplicarea societdtii civile

Dezvoltarea parteneriatelor cu organizatii neguvernamentale cu experientd in
domeniul protectiei copilului, in vederea sustinerii proceselor de
auto-reprezentare, informdarii copiilor cu privire la drepturile lor si la refeaua de
suport disponibild, precum si pentru organizarea activitdtilor de timp liber.
-Cooperare interinstitutionald

Incheierea unui acord de colaborare intre Inspectoratul de Politie Judetean Giurgiu
si DGASPC Giurgiu, avand ca obiectiv prevenirea si combaterea fenomenului
infractional in rdndul copiilor aflatiin sistemul de protectie, prin mdsuri de
prevenire, interventie si reintegrare sociala.

-Pregdtirea tinerilor pentru viata independenta

Elaborarea si implementarea unei proceduri operationale privind metodologia de
tranzitie a tinerilor din sistemul de protectie cdtre viata independentd, cu stabilirea
unor pasi clari de interventie. Aceasta va include sprijin in domenii precum
educatie, locuire, angajare, sanatate, dezvoltarea abilitdtilor de viatd
independenta si gestionarea resurselor financiare.



-Externalizarea serviciilor psihologice si terapeutice

Externalizarea serviciilor de psihologie si terapie pentru copiii aflatiin grija
DGASPC cu mdsurd de protectie speciald, in vederea asigurdrii accesului la servicii
specializate, intr-un cadru perceput ca sigur si prietenos, tindnd cont de reticenta
manifestatd de unii copii fatd de serviciile oferite in cadrul institutional.
—Tmbuné’rdjrireo managementului de caz

Implementareq, pentru fiecare copil aflat in sistemul de protectie, a unei ecomape
actualizate, ca instrument de lucru in managementul de caz, care sd permitd o mai
bund coordonare a serviciilor, o evidentiere clard a retelei de suport sio
identificare eficientd a resurselor comunitare.

-Audit extern independent

Realizarea unui audit extern independent pentru evaluarea modului de
implementare a standardelor minime de calitate aplicabile serviciilor sociale,
precum si a procedurilor operationale utilizate la nivelul DGASPC Giurgiu, cu
formularea de recomanddri concrete pentru cresterea calitdftii serviciilor.

-Analiza si optimizarea resurselor financiare

Realizarea unei analize detaliate a structurii financiare a centrelor din subordinea
DGASPC Giurgiv, in vederea asigurdrii unei utilizari eficiente si echitabile a
resurselor, identificdrii posibilitatilor de optimizare a cheltuielilor si cresterii
sustenabilitatii financiare a serviciilor sociale.

-Programe educationale si recreative

Dezvoltarea siimplementarea unor programe educationale si recreative complexe
si diversificate, adaptate varstei si nevoilor beneficiarilor, care sa susting
dezvoltarea cognitivd, emotionald, sociald si fizicd, sG prevind comportamentele
de risc si sa reducd izolarea socialgd.

-Promovarea voluntariatuluiin rdndul copiilor beneficiari de mdsurd de protectie
speciald

Crearea siimplementarea unor programe de voluntariat adaptate varstei si
abilitdtilor copiilor, bazate pe informare corectd si participare voluntard, cu scopul
dezvoltdrii responsabilitdtii civice, a ncrederiiin sine si a integrdrii in comunitate.
-Monitorizarea si revizuirea dosarelor de protectie sociald

Reevaluarea tuturor dosarelor de protectie sociald pentru copii, adulti cu
dizabilitati si varstnici, in vederea identificarii posibilitatilor de reintegrare familiald
sau comunitard si promovdrii active a procesului de dezinstitutionalizare,
institutionalizarea fiind utilizatd exclusiv ca mdsurd de ultimd instanta.

-Activitdti cultural-artistice siimplicare comunitard

Organizarea de activitati cultural-artistice la nivelul DGASPC Giurgiu, prin
initiative proprii si cu implicarea comunitatii si a voluntarilor, care sa ofere
alternative constructive de petrecere a timpului liber si sa stimuleze creativitatea si
autoexprimarea beneficiarilor.

-Consilierea si formarea continud a personalului

Organizarea de programe de consiliere si formare profesionald continud pentru
angajatii DGASPC Giurgiu, cu accent pe dezvoltarea competentelor de
comunicare, empatie, lucru centrat pe beneficiar si gestionarea situatiilor
complexe.

-Externalizarea unor servicii sociale

Analizarea oportunitdtii externalizarii anumitor servicii sociale cdtre organizatii
neguvernamentale sau furnizori acreditati, in functie de nevoile specifice ale
beneficiarilor.

-Optimizarea distribuirii personalului

Ajustarea distribuirii personalului conform standardelor in vigoare siin functie de
nevoile beneficiarilor, in vederea asigurdrii unui raport optim personal-beneficiar
si a cresterii calitaftii serviciilor oferite.



-Reorganizarea institutionald

Reorganizarea structurii institutionale a DGASPC Giurgiu, pentru eficientizarea
activitatii siimbundtdtirea serviciilor furnizate.

-Accelerarea dezinstitutionalizarii

Accelerarea procesului de dezinstitutionalizare, in special pentru persoanele cu
dizabilitdti, prin dezvoltarea si accesarea de locuinte de tip familial sau comunitar,
corelat cu extinderea externalizdrii serviciilor sociale.

-Promovarea imaginii institutiei si asigurarea transparentei institutionale
Consolidarea imaginii publice a DGASPC Giurgiu printr-o comunicare
transparentd si constantd cu mass-media si comunitatea, promovarea
activitdtilor si rezultatelor institutiei, informarea corectd a publicului si cresterea
increderii in serviciile sociale furnizate.

-Asigurarea unui sediv adecvat aparatului propriv al DGASPC

Asigurarea unui sediu corespunzdator si adaptat pentru desfdsurarea activitdtilor
DGASPC Giurgiv, care sa respecte cerintele legale si profesionale, inclusiv
existenta unor spatii adecvate pentru consilierea si audierea minorilor victime ale
abuzurilor, garantdnd siguranta, confidentialitatea si protectia beneficiarilor.

59



