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CAIET DE SARCINI LOTUKI 1-3
SERVICII SOCIALE CU CAZARE IN CENTRE REZIDENTIALE DESTINATE
INGRIJIRII SI ASISTENTEI PERSOANELOR ADULTE CU DIZABILITATI
(CIA - 8790 CR-D-I) DIN CADRUL DGASPC GIURGIU
COD CPV: 85311200-4-Servicii sociale pentru persoanele cu handicap

1. Introducere

Caietul de sarcini face parte integranta din documentatia pentru atribuirea acordului-cadru si
contractelor subsecvente si constituie ansamblul cerintelor minime si obligatorii, pe baza cdrora se
inainteazd de citre fiecare ofertant propunerea tehnica si financiard pentru furnizare servicii de
asistenta sociala pentru persoanele adulte cu dizabilitati. Cerintele impuse vor fi considerate ca fiind
minimale. In acest sens, orice oferti prezentata, care se abate de la prevederile caietului de sarcini,
va fi luata in considerare numai in masura in care propunerea tehnicd presupune asigurarea unui
nivel calitativ superior cerintelor minimale din Caietul de Sarcini.

2. Date despre autoritatea contractanta

Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Giurgiu, cu sediul in Giurgiu, sos.
Alexandriei, nr. 7-9, telefon 0246/214011, fax 0246/216232 cod fiscal 9902350, functioneaza ca
institutie publicid de interes local, cu personalitate juridicd, in subordinea Consiliului Judefean
Giurgiu ce are rolul de a identifica si de a solutiona problemele sociale ale comunitétii din domeniul
protectiei copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor varstnice, persoanelor cu handicap,
precum si a oricdror persoane aflate in nevoie.

Misiunea institutiei este de a asigura persoanelor domiciliate pe raza judetului Giurgiu un sistem de
asistentd sociald care sa raspunda nevoilor identificate si s@ ofere o securitate sociald universala si
cuprinzitoare. Nevoia crescuta pentru acordarea de servicii sociale, socio-medicale pentru
persoanele cu dizabilitati cu domiciliul pe raza judetului Giurgiu, precum si lipsa unor servicii
sociale rezidentiale destinate protejirii persoanelor cu dizabilitéti, respectiv cu dizabilitdti mintale si
neuropsihice au condus la nevoia contractarii unor asemenea servicii de la furnizori de servicii
sociale publici sau privati acreditati in conditiile legii.

3. Legislatie aplicabila prezentei proceduri

. Legea nr. 292/2011 asistentei sociale, cu modificérile si completdrile ulterioare
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. Legea nr. 448/2006 privind promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare
o H.G.R. nr. 268/ 14.03.2007 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr. 448/ 2006, modificata si completata

o Ordinul nr. 82/2019 privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii
pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati
J Ordinul nr. 1887/ 2016 privind stabilirea contributiei lunare de intretinere datorate de adultii

cu handicap asistati in centrele rezidentiale publice pentru persoane adulte cu handicap sau de
sustinatorii acestora si aprobarea Metodologiei de stabilire a nivelului contributiei lunare de
intretinere datorate de adultii cu handicap asistati in centrele rezidentiale publice pentru persoane
adulte cu handicap sau de sustinatorii acestora, cu modificérile si completérile ulterioare;

. Legea nr. 197/ 2012 privind asigurarea calitatii iIn domeniul serviciilor sociale, cu
modificdrile ulterioare

o Legea nr. 98/ 2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completarile ulterioare

. Hotérarea nr. 395/ 2016 privind aprobarea Normelor metodologice a prevederilor referitoare

la atribuirea contractului de achizitie publicd/ acordului-cadru din Legea nr. 98/ 2016 privind
achizitiile publice, cu modificarile si completirile ulterioare

° Legea nr. 53/2003, privind Codul Muncii, cu modificarile si completarile ulterioare;

. H.G. nr. 118/2014, pentru aprobareca Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii
nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale;

. H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a

regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare;

o H.G. nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale cu
modificarile si completérile ulterioare;

. H.G. nr. 797/2017, pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare §i functionare ale
serviciilor publice de asistenta sociala si a structurii orientative de personal;

o Ordinul M.M.S.S.F nr. 1126/2025, pentru aprobarea modelului-cadru al contractului de
servicii sociale, al informdrilor transmise de furnizorul de servicii sociale serviciului public de
asistentd sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar, precum si a indicatorilor pentru
monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masura de asistentd sociala

4. Necesitatea achizitiei

Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Giurgiu isi propune
achizitionarea de servicii sociale pentru persoane adulte cu dizabilititi care nu pot accesa serviciile
sociale din cadrul centrelor aflate in subordinea institutiei ca urmare a lipsei de locuri disponibile si,
totodatd, pentru persoane adulte cu dizabilitati aflate in centre ale institutiei, dar care isi exprimi
dorinta de a accesa servicii sociale ale altor furnizori.

5. Scop

Scopul contractérii serviciilor sociale cu cazare destinate ingrijirii si asistentei persoanelor adulte cu
dizabilitati (CIA, cod nomenclator servicii sociale 8790 CR-D-I ) este acordarea serviciilor sociale
de cidtre furnizori de servicii sociale, acreditati in conditiile legii, numai in interesul persoanelor
beneficiare, In vederea cresterii permanente a calitatii serviciilor oferite beneficiarilor serviciilor si
cresterii gradului de eficientizare a costurilor acestor servicii care sd corespunda Standardelor
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specifice minime obligatorii de calitate prevazute in Ordinul Ministrului Muncii si Justitiei Sociale
nr. 82/2019.
Directia Generalad de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Giurgiu isi propune achizitionarea de
servicii sociale pentru persoanele adulte cu dizabilitdti mentale si psihice pentru a raspunde nevoilor
a minim 1 beneficiar — maxim 37 beneficiari, in baza masurii de protectie stabilite de Comisia de
Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap Giurgiu.
Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Giurgiu oferd servicii sociale pentru
persoanele cu dizabilitdti in cadrul centrelor rezidentiale din subordine insa acestea functioneazi la
capacitate maxima a locurilor aprobate, existand cereri de institutionalizare aflate in asteptare.

6. Obiectul achizitiei de servicii sociale cu cazare pentru persoanele adulte cu dizabilitaiti
Obiectul contractului il reprezinté furnizarea de servicii sociale cu cazare In centre rezidentiale
sociale 8790 CR-D-I).

Beneficiarii serviciilor sociale rezidentiale sunt persoane adulte incadrate in grad de handicap,
pentru care a fost stabilitd o masur# de protectie de cétre Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte
cu Handicap Giurgiu.

7. Atribuirea contractului de servicii sociale se va realiza pe loturi, dupa cum urmeaza :
- Servicii sociale cu cazare in centre rezidentiale pentru persoane adulte cu dizabilititi (centre
de ingrijire si asistenti - CIA) - Numiir estimat beneficiari: minim 1 - maxim 37 — din care :

- Lot 1 Servicii sociale cu cazare CIA — 8790 CR-D-I (A)- min 1 beneficiar — max 20
benef. (locatie actuald Casa Olandeza Gaiseni);

- Lot 2 Servicii sociale cu cazare CIA — 8790 CR-D-I (B) — minim 1 beneficiar - maxim
15 beneficiari (locatie actuald Sf.Maria Singureni)

- Lot. 3 Servicii sociale cu cazare CIA — 8790 CR-D-I (C) - minim 1 beneficiar — maxim 2
beneficiari (locatie actuals Fundatia FARA Vadu Moldovei) .

Procedura aplicati in vederea atribuirii contractului de furnizare de servicii sociale este Procedura
Proprie conform Legii 98/2016, Anexa 2.

8. Sursa de finantare : bugetul D GAS P C Giurgiu

9. Valoarea estimati a achizitiei

Potrivit Hotdrarii Guvernului nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile
sociale, cu modificdrile si completérile ulterioare, standardul de cost reprezintd suma minima
aferentd cheltuielilor anuale necesare furnizirii serviciilor sociale, calculatdi pentru un
beneficiar/tipuri de servicii sociale, potrivit standardelor minime de calitate si/sau altor criterii
prevazute de lege, si este utilizat pentru determinarea sumelor alocate bugetelor locale din unele
venituri ale bugetului de stat in vederea furnizarii serviciilor sociale.

Standardul de cost reprezinta costul normativ utilizat de autoritatile administratiei publice locale in
cadrul procesului de contractare a serviciilor sociale de la furnizorii privati.

Standardul minim de cost/an/beneficiar pentru serviciile sociale de tip CIA este de 111 712 lc
potrivit Anexei 2 la Hotérarea Guvernului nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost
pentru serviciile sociale, cu modificérile si completérile ulterioare.
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Nivelul minim al alocatiei zilnice de hrand pentru consumurile colective din institutiile si
unitafile publice si private de asisten{a sociald destinate persoanelor adulte, persoanelor adulte cu
dizabilitd{i si persoanelor vérstnice, prevazut la art. II alin. (1) din Legea nr. 143/2022 pentru
modificarea i completarea art. 129 din Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea
drepturilor copilului si pentru stabilirea unor masuri de asisten{a sociald, cu completarile ulterioare,
este de 32 de lei, potrivit HG nr. 6/2026 privind actualizarea cuantumului alocatiei de hrani pentru
copiii din serviciile de zi publice, pentru copiii si tinerii pentru care s-a stabilit o masurd de
protectie speciald intr-un serviciu public de tip rezidential, pentru copiii aflati in case de tip familial,
pentru mamele protejate in centre maternale, precum si a nivelului minim al alocatiei zilnice de
hrana pentru consumurile colective din institutiile si unitétile publice si private de asistentd sociald
destinate persoanelor adulte, persoanelor adulte cu dizabilita{i si persoanelor varstnice, precum si
pentru modificarea Hotérarii Guvernului nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru
serviciile sociale.

Avind 1in vedere prevederile din actele normative sus-mentionate, Autoritatea
contractanti stabileste valoarea estimatd pe baza standardului de cost pentru serviciile sociale
destinate protectiei si promoviérii drepturilor persoanelor adulte cu dizabilititi, previzut in anexa nr.
2, pet. 1, la HG nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, cu
modificérile si completarile ulterioare, 111.712 lei/an/beneficiar, respectiv 9.309 lei/lund/beneficiar,
si prin raportare la durata contractului, 12 luni si la numarul de beneficiari/lot, valoarea totald
estimatd a celor trei loturi este dupa cum urmeazi:

LOT 1 — Servicii sociale cu cazare CIA — 8790 CR-D-I (A) : 9.309 lei/lund/beneficiar x 12 luni x
20 beneficiari = 2.234.160 lei;

LOT 2 — Servicii sociale cu cazare CIA — 8790 CR-D-I (B): 9.309 lei/lunid/beneficiar x 12 luni x
15 beneficiari = 1.675.620 lei;

LOT 3 - Servicii sociale cu cazare CIA — 8790 CR-D-I (C): 9.309 lei/luni/beneficiar x 12 luni x
2 beneficiari = 223.416 lei;

Serviciile care fac obiectul contractului pe care autoritatea contractantd doreste si il atribuie sunt
scutite de taxa pe valoarea addugats, conform art. 292 lit. i) din Legea nr. 227/2015 privind Codul
fiscal, cu modificarile si completirile ulterioare.

Furnizorul de servicii sociale va emite factura lunard, iar autoritatea contractanti va efectua plata
serviciilor sociale in functie de numarul real de beneficiari pentru care au fost prestate serviciile
sociale in luna respectiva.

10. Durata acordului-cadru si a contractelor subsecvente
Asigurarea serviciilor mentionate mai sus se va face prin incheierea unui acord-cadru pe o perioadi
de 12 luni.

Contractele subsecvente care vor fi atribuite in baza acordului-cadru se vor incheia pe 1
lund, 3 luni, 4 luni, 6 luni sau 12 luni, in functie de prevederile bugetare aprobate.

11. Criteriul de atribuire: CEL MAI BUN RAPORT CALITATE-PRET - detaliere Anexa 1
12. Oferta tehnica

Cerinte obligatorii impuse
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Serviciile sociale vor fi acordate pe teritoriul Romaéniei de un furnizor acreditat in conditiile Legii
nr. 197/2012, cu modificérile si completarile ulterioare, licentiate potrivit aceluiasi act normativ,
organizate ca centre de ingrijire si asistentd a persoanelor adulte cu dizabilitati.
Serviciile vor fi acordate corespunzitor numéarului minim/maxim persoane adulte cu dizabilitati
beneficiare/lot, avind domiciliul pe raza judetului Giurgiu, posesoare de Certificat de incadrare in
grad de handicap si cu respectarea prevederilor Ordinului MMFPSPV nr. 82/2019 privind aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte
cu dizabilitati.
Beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilitdti pentru care s-a stabilit o0 masurd de protectie de
cétre Comisia de evaluare a persoanelor adulte cu handicap Giurgiu, in conformitate cu prevederile
art. 17 din HG 430/2008, care isi desfdsoard activitatea decizionald in domeniul incadririi
persoanelor in grad de handicap, respectiv in domeniul promovirii drepturilor acestor persoane,
conform Legii 448/ 2006.
Admiterea beneficiarilor in centre de tip rezidential se face conform prevederilor H.G. 430/2008 si
ale Ordinului 82/2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea
serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilititi.
In propunerea tehnici se va descrie imobilul in care functioneaza serviciul social. Acesta trebuie si
detind autorizatiile si avizele de functionare in termen de valabilitate: autorizatia sanitard de
functionare sau dupd caz, documentul previzut de procedura in vigoare privind reglementarea
sanitard pentru functionarea activitatilor cu risc pentru starea de s#nitate a populatiei; autorizatia
sanitar-veterinard, pentru serviciile care asigurd activititi de preparare si distributie a hranei,
autorizatia de securitate la incendiu sau, dupa caz, documentul care atestd faptul ci nu se supune
autorizdrii de securitate la incendiu ori declaratie pe proprie raspundere privind obtinerea
autorizatiei de securitate la incendiu pani la data de 31 decembrie 2026.
Furnizorul va asigura serviciile sociale utilizind abordarea centratdi pe persoani, pe nevoile
individuale specifice ale persoanelor adulte cu dizabilititi, in vederea mentinerii/dezvoltirii
potentialului personal, in conformitate cu oferta tehnica prezentati, anexi la contract.

12.1. Cerinte obligatorii impuse pentru serviciile sociale de tip CIA
Servicii oferite spre contractare :

e (Gazduire, Alimentatie si Igiend;

e Evaluare si planificare;

o Ingrijire personali;

e Asistentd medicali;

e Recuperare/reabilitare functionali;

o Integrare si reintegrare sociala si familiali;

e Servicii privind drepturile beneficiarilor;

e Management $i resurse umane
In propunerea tehnici se va descrie clar si concis in ce constau serviciile sociale oferite, precum
si alte informatii considerate semnificative, avindu-se in vedere urmdtoarele, astfel:
1. Cerintele previizute de Standardele specifice minime obligatorii de calitate previzute in
Ordinul Ministrului Muncii si Justitiei Sociale nr. 82/2019
2. Serviciile sociale vor fi acordate pe teritoriul Roméniei, de un furnizor acreditat in
conditiile Legii nr. 197/2012, privind asigurarea calititii in domeniul serviciilor sociale,
licentiate potrivit aceluiasi act normativ, organizate ca centre de ingrijire si asistenta.
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3. Serviciile sociale acordate trebuie si indeplineascii conditiile prevazute de legislatia in
vigoare aplicabild In materie, standardele specifice de calitate pentru centrele rezidentiale
destinate persoanelor adulte cu dizabilitati aprobate prin Ordinul MMFPSPV nr. 82/2019,
privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale
destinate persoanelor adulte cu dizabilitati.
A.1l. Gazduire, Alimentatie si Igieni:
- asigurd beneficiarilor un mediu de locuit sigur si adaptat nevoilor acestora;
- detine spatii comune suficiente si adaptate pentru realizarea activitatilor zilnice;
- dispune de spatii destinate repausului si/sau activititilor de relaxare in aer liber;
- alocd fiecdrui beneficiar un spatiu de cazare intr-un dormitor/camera personala conform
standardelor de calitate;
- pune la dispozitia beneficiarilor spatii speciale pentru péstrarea hainelor, lenjeriei,
incdltamintei, precum si a obiectelor de uz propriu/pentru pastrarea obiectelor de valoare si actelor
personale;
- dormitoarele/camerele personale se mentin curate si, dupa caz, igienizate;
- dormitoarele/camerele personale dispun de echipamente si instalatii care asigurd lumina si
ventilatie naturala, precum si o temperaturd optima in orice sezon;
- asigurd obiectele de cazarmament adecvate si pastrate in stare corespunzitoare (curate, neuzate,
elc. )
- asigura o alimentatie echilibratd din punct de vedere cantitativ si calitativ pentru toti beneficiarii,
- detine spatii special destinate prepardrii si pastrarii alimentelor;
- asigura servirea meselor pentru beneficiari in spatii adecvate;
- spatiile destinate prepardrii, pastrdrii alimentelor si servirii meselor respectd normele
igienico-sanitare si de sigurantd prevazute de legislatia in vigoare;
- asigurd fiecdrui beneficiar, la intervale echilibrate, 3 mese/zi, cu respectarea alocatiei de
hrana prevazuta de legislatie;
- faciliteaza implicarea beneficiarilor in stabilirea meniurilor, prepararea alimentelor si servirea
meselor;
- dispune de spatii igienico-sanitare suficiente, accesibile, functionale, sigure si confortabile;
- detine grupuri sanitare suficiente si accesibile;
- asigurd igienizarea lenjeriei de pat si a altor materiale si echipamente textile, precum si a lenjeriei
personale si hainelor beneficiarilor;
- aplicd masurile de prevenire si control a infectiilor, in conformitate cu legislatia in vigoare;
- toate spatiile, unitatile, dotérile, echipamentele si materialele centrului sunt curate, igienizate,
ferite de orice sursd de contaminare;
- detine un spatiu special pentru depozitarea materialelor igienico-sanitare.

A.2. Evaluare si Planificare

A.2.1. Evaluare: Ingrijirea si asistarea beneficiarilor in centrul rezidential se realizeaza in baza
evaludrii nevoilor individuale si situatiei personale a fiecarui beneficiar

Evaluarea beneficiarilor CIA va fi realizatd de o echipa multidisciplinard formati din specialisti, in
functie de obiectivul general si obiectivele pe termen scurt sau mediu stabilite pentru beneficiar si
ori de cate ori este nevoie.

Beneficiarul este evaluat cel pufin o data pe an si ori de céte ori € nevoie.

A.2.2. Planificare: centrul rezidential va acorda servicii fiecarui beneficiar conform unui plan
personalizat,
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Planul personalizat este revizuit la maxim 6 luni si cuprinde cel putin 4 activititi si servicii
specifice menfinerii/dezvoltarii potentialului personal, dintre cele desfasurate de CIA.
Furnizorul de servicii sociale asigurd monitorizarea situatiei beneficiarului si a aplicérii planului
personalizat.

A.3. Asistenti pentru sinitate

- sprijind/incurajeazd accesul la serviciile de s#initate furnizate in comunitate, inclusiv
consiliere, ingrijire stomatologicd si oftalmologica, terapii si sprijina beneficiarul si inteleaga starea
sa de sanatate;

- informeaza beneficiarii cu privire la asistenta medicali acordati;

- asigura monitorizarea in mod preventiv si terapeutic a stirii de sanitate a beneficiarilor si
adapteaza regimul de viata si cel alimentar conform indicatiilor specialistilor;

- asigurd evidenta acordarii medicatiei pentru fiecare beneficiar;

- are dotdrile corespunzitoare pentru asigurarea asistentei medicale;

- asigurd depozitarea medicamentelor §i a materialelor necesare acordirii serviciilor medicale in
conditii de sigurant3;

- asigurd evidenta medicamentelor §i a altor materiale consumabile utilizate pentru ingrijirea
beneficiarilor.

- dispune de un cabinet de consultatii ce detine dotirile minime necesare si in care se afld un dulap
inchis cu cheie in care sunt depozitate medicamentele si materialele necesare tratamentelor
medicale, la care are acces numai personalul responsabilizat in acest sens prin fisa postului;

- dispune de personal responsabilizat prin figa de post care poate acorda prim ajutor si poate
gestiona tratamentul bolilor minore (riceli, dureri de cap etc.) si aplicarea medicatiei prescrise,
poate acorda sprijin pentru probleme specifice de tip cateterizare, tratarea escarelor si altele.

A.4. Activititi si servicii specifice mentinerii/dezvoltirii potentialului personal:

A.4.1. Informare si asistenta sociali /servicii de asistenti sociali

Principalele activitati de informare i consiliere sociala, dupi caz, constau in:
a) informare si consiliere cu privire la drepturile i facilitatile sociale existente, clarificiri privind
demersurile de obtinere;
b) sprijin pentru mentinerea relatiei beneficiarului cu familia, prieteni etc.;
¢) informare si sprijin pentru realizarea demersurilor pentru obtinerea de tehnologii si dispozitive
asistive si tehnologii de acces;
d) informare despre programele de lucru, facilititile oferite de cabinete medicale, servicii de
abilitare si reabilitare, servicii balneo etc.;
e) sprijin pentru identificare locuri de munci, angajare, pastrarea locului de muncd, obtinerea de
tehnologii i dispozitive asistive si tehnologii de acces necesare la locul de munci;

Activitdtile de informare si consiliere sociald sunt realizate de personal de
specialitate.

A.4.2. Consiliere psihologica

Consilierea psihologica este recomandati de echipa de evaluare, se efectueaza conform planificarii
si are ca obiective:

- dezvoltarea comportamentului adecvat situatiilor sociale, dezvoltarea atentiei si gandirii
pozitive;

- adecvarea emotiilor;
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- constientizarea de sine;
: evitarea situaiilor de izolare sociala si depresie;
- optimizarea i dezvoltarea personali;
- autocunoasterea,
- altele.
Consilierea psihologica este realizati de personal de specialitate.

A.4.3. Abilitare si reabilitare

- asigurd terapii personalizate de abilitare si reabilitare in vederea mentinerii sau dezvoltarii
potentialului functional, conform planului personalizat;

- dispune de dotirile necesare pentru realizarea serviciilor/terapiilor de abilitare/reabilitare
functionali;

- dispune de personal calificat pentru realizarea serviciilor/terapiilor de abilitare/reabilitare
functionala;

- asigurd spatii special amenajate pentru serviciile de abilitare si reabilitare, de exemplu sala de
gimnasticd, camerd multisenzoriald, gradina terapeuticd/ser3, altele.

A44. ingrijire si asistenta personala

- oferd conditii adecvate pentru realizarea igienei personale;

- oferd asistentd calificatd pentru mentinerea igienei personale a beneficiarilor aflati in
situatie de dependenta;

- asigurd asistentd necesard beneficiarilor aflati in situatie de dependentd, pentru realizarea
activitatilor vietii zilnice;

- dispune de dotérile necesare pentru realizarea ingrijirii personale a beneficiarilor;

- asigurd pentru fiecare beneficiar obiecte de igiend personald: periutd de dinti, pastd de dinti,
sdpun, prosoape etc.

A.4.5. Deprinderi de viati independenti

- asigurd desfdgurarea activitdfilor de mentinere/dezvoltare a aptitudinilor cognitive ale
beneficiarilor;

- asigurd desfasurarea activitafilor de mentinere/dezvoltare a deprinderilor zilnice ale beneficiarilor;
- asigurd desfdsurarea activititilor de mentinere/dezvoltare a deprinderilor de comunicare a
beneficiarilor;

- asigura desfasurarea activitatilor de mentinere/dezvoltare a deprinderilor de mobilitate;

- asigura desfasurarea activitafilor de mentinere/dezvoltare a deprinderilor de autoingrijire;

- asigurd desfasurarea activitafilor de mentinere/dezvoltare a deprinderilor de autogospodarire;

- asigurd desfasurarea activitafilor de mentinere/dezvoltare a deprinderilor de interactiune;

A.4.6. Educatie/pregitire pentru munci

- activitdfile de mentinere/imbunitatire a nivelului de educatie/pregatire pentru munci, dupi caz,
constau in: aplicarea de sprijin §i exercitii pentru ca beneficiarii sa faca fai cerintelor institutiei
scolare/profesionale, si participe la acfiuni de mestesugirit sau hobby-uri, si-si
exerseze/consolideze cunostintele si abilitatile practice i sociale, sd-si capaciteze intreg potentialul
creativ si lucrativ, altele;

- activitdtile cuprind totodatd consiliere pre si post angajare, consiliere juridics, organizarea de
grupuri de suport, altele.



JUDETUL GIURGIU
CONSILIUL JUDETEAN GIURGIU
J) DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SI PROTECTIA COPILULUI

Sos. Alexandriei, nr.7-9, Giurgiu, cod 080641, judetul Giurgiu
Tel. - 0246 /21 40 11 Fax-0246/21 62 32
e-mail : secretariat@dgaspcgr.ro

A.4.7. Asistenta si suport pentru luarea unei decizii

- asigurd cadrul necesar pentru desfdsurare actiunilor adecvate de pregatire, consiliere, informare si
sprijin direct in scopul realizarii unei alegeri intre doud sau mai multe alternative, beneficiarul fiind
constant in centrul procesului, Intr-un mediu formalizat si de incredere.

A.4.8. Integrare si participare sociala si civica

- asigurd beneficiarilor posibilitatea de a folosi imbracaminte si incaltaminte proprie, in acord cu
preferintele acestora;

- realizeaza pentru beneficiari sesiuni de informare in vederea mentinerii unui stil de viatd sénétos,
precum si asupra drepturilor fundamentale pe care acestia le au;

- incurajeaza viata activa a beneficiarilor;

- incurajeaza si sprijind beneficiarii pentru a mentine relatii cu familia si prietenii;

- asigurd conditiile necesare pentru respectarea vietii intime a beneficiarilor;

- este deschis spre comunitate si faciliteazd vizitele si comunicarea beneficiarilor cu membrii
acesteia;

- faciliteaza participarea beneficiarilor la activitati de socializare si de petrecere a timpului
liber;

- are capacitatea de a realiza activitati de integrare/reintegrare sociala;

- dispune de spatii amenajate si dotate corespunzitor desfdsurarii activititilor /terapiilor de
integrare /reintegrare sociald;

- asigurd asistenta beneficiarilor aflati in stare terminal si in caz de deces.

A.S. Servicii privind drepturile beneficiarilor

- respectd drepturile beneficiarilor previzute de lege;

- informeazi beneficiarii/reprezentantii legali/conventionali ai acestora asupra drepturilor lor;

- se asigurd ca personalul cunoaste modalitatile de abordare si relationare cu beneficiarii, in functie
de situatiile particulare in care acestia se afla;

- la masuri pentru prevenirea si combaterea oriciror forme de tratament abuziv, neglijent,
degradant asupra beneficiarilor; '

- aplica reguli clare privind notificarea incidentelor deosebite petrecute in procesul de
furnizare a serviciilor.

12.3. Cerinte privind situatia imobilului in care se acorda serviciile sociale

in propunerea tehnicii se va descrie imobilul in care functioneazid furnizorul de servicii
sociale.

Imobilul in care functioneaza serviciul rezidential este in proprietatea furnizorului de servicii
sociale, ori acesta are un drept de folosintd asupra acestuia pentru o perioadi de cel putin 1 an.
Imobilul trebuie sa indeplineasca obligatoriu conditiile previzute in Standardele minime de calitate
pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati , aprobate prin
Ordinul nr. 82/2019.

Centrul este amplasat in comunitate sau in imediata apropiere a acesteia, ofera conditii de siguranta,
este bine Intretinut si rdspunde nevoilor beneficiarilor conform standardului (se va descrie imobilul,
mentionandu-se adresa acestuia). Imobilul are acces la utilitati (acestea vor fi descrise).

Centrul detine :

- spatii exterioare sau care se afld in apropierea centrului ori are acces la spatii exterioare pentru
petrecere timpului liber (acestea vor fi descrise);
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- spatii comune pentru activitétile zilnice prevazute in program, cu dotarile aferente (acestea vor
descrise);
- un post telefonic in functiune, precum si alte mijloace de comunicare (se va mentiona numarul de
telefon al centrului i mijloacele de comunicare)
- spatii adecvate pentru prepararea si pastrarea alimentelor, dotate cu instalatii si aparaturi specifice
(acestea vor fi descrise);
- spatii adecvate pentru servirea hranei, dotate cu mobilier suficient (acestea vor fi descrise);
- spatii de cazare corespunzitoare nevoilor beneficiarilor care indeplinesc cerintele prevazute in
standard (acestea vor fi descrise, mentiondndu-se si numérul de metri patrati ce revine fiecarui
beneficiar);
- spatii pentru spalarea, curdtarea si igienizarea hainelor (acestea vor fi descrise);
- spatii amenajate si dotate corespunzitoare desfdsurdrii activitdtilor /terapiilor de integrare
/reintegrare sociald (acestea vor fi descrise)
- toalete, bai/dusuri pentru beneficiari (acestea vor fi descrise)
- grupuri sanitare separate pentru personal (acestea vor fi descrise).
In sustinerea informatiilor mai sus arétate se vor depune releveul si planurile cladirii.

Notda: In perioada de evaluare a ofertelor, comisia de evaluare isi rezervd dreptul sda verifice dacd
imobilul prezentat prin ofertd este conform cu cele declarate in aceasta.

13. Propunerea financiara

Pretul trebuie sa reflecte respectarea standardelor de cost si standardelor minime de calitate
pentru serviciile oferite. Prestatorul are obligatia de a presta serviciile cu profesionalism si
promptitudine si in conformitate cu clauzele contractuale asumate, iar oferta financiari va trebui si
fie de forma pret/ lund/beneficiar si se va calcula si valoarea totald /12 luni/lot avandu-se in vedere
Hotararea Guvernului nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale,
cu modificérile si completarile ulterioare.
13.1. Pretul trebuie sa includd numai cheltuielile ocazionate de prestarea serviciilor;
13.2. Pretul va fi exprimat in lei si va cuprinde intreaga cantitate solicitats, corespunzitor lotului
ofertat;
13.3. In elaborarea Propunerii financiare se va tine cont de solicitérile din C.S.

14. Ajustarea pretului

Partile contractante au dreptul pe durata indeplinirii acordului-cadru/contractului, de a conveni
modificarea clauzelor acordului-cadru/contract prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor
circumstante care necesita incheierea unui act aditional si care nu au putut fi prevazute la data
incheierii acordului-cadru/contractului, fara a depasi 50% din valoarea acordului-cadru/contractului
initial, in conformitate cu prevederile art. 221 alin. (1) din Legea 98/2016.

15. Gestionarea documentelor pe perioada derulirii contractului

Furnizorul are obligatia de a detine si de a prezenta autoritétii contractante/ echipei care efectueaza
monitorizarea, ori de céte ori i se solicitd , urmitoarele documente:

- Regulamentul de organizare si functionare, ghidul beneficiarului;

- Registrele intocmite conform standardelor;

- Dosarele personale ale beneficiarilor (dosare sociale si medicale);
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- Contractele de furnizare de servicii sociale incheiate cu beneficiarii si /sau sustinatorii legali ai
acestora;
- Angajamentele de platd incheiate cu beneficiarii si/sau sustindtorii legali ai acestora;
- Evaluari ale nevoilor beneficiarilor;
- Planuri §i rapoarte de activitate ale specialistilor implicati in desfasurarea activitatilor cu
beneficiarii;
- Documentatia medicala a beneficiarilor;
- Dispozitii de numire a managerilor de caz;
- Evidenta lunard a beneficiarilor;
- Fotocopii ale rapoartelor de control intocmite de institutiile de control abilitate;
- Certificatul de acreditare;
- Certificate de licentiere a serviciilor sociale;
- Autorizatii de functionare;
- Liste de meniu;
- Organigrama si statul de functii;
- Grafice de lucru;
- Fisele posturilor;
- Altele, dupa caz.

Nota : Furnizorul va transmite semestrial sau ori de cdte ori este necesar reprezentantilor
autoritdfii contractante pentru fiecare beneficiar fisa evaluare/ reevaluare, iar lunar fisa de
monitorizare servicii.

Cuantumul contribufiei lunare de intrefinere ce urmeazi a fi platit de persoana cu dizabilititi
asistatd sau de sustindtorii legali ai acesteia se comunicd de cétre furnizor/ centru rezidential
beneficiarului sau reprezentantului legal si se consemneazi in angajamentul de plati semnat de
persoana care se obligd sd faca plata, in conformitate cu prevederile Ordinului ministrului muncii,
familiei, protectiei sociale si persoanelor vérstnice nr. 1.887/2016 privind stabilirea contributiei
lunare de intrefinere datorate de adultii cu handicap asistati in centrele rezidentiale publice pentru
persoane adulte cu handicap sau de sustindtorii acestora si aprobarea Metodologiei de stabilire a
nivelului contributiei lunare de intretinere datorate de adulfii cu handicap asistafi in centre
rezidentiale publice pentru persoane adulte cu handicap sau de sustinitorii acestora, cu modificarile
si completdrile ulterioare.

16. Raportiri si decontare
Furnizorul de servicii sociale contractat va depune lunar :
- unraport narativ privind activitatea desfasurata
- un tabel nominal de prezentd cu beneficiarii
Autoritatea contractantd va achita factura primitd in termen de maxim 30 de zile de la data
depunerii facturii de cétre furnizorul de servicii sociale.

17.Monitorizare

Autoritatea contractantd va desemna o persoand/compartiment/comisie pentru monitorizarea
activititilor ce urmeazi a fi contractate;

Monitorizarea contractului de acordare a serviciilor sociale va fi realizata pe baza fisei de
monitorizare servicii pentru luna respectiva, a foii colective de prezentd, a raportului financiar cu
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privire la contributia beneficiarilor, care vor fi transmise autoritatii contractante de catre furnizor,
precum si pe baza unor vizite anuntate sau inopinate efectuate la furnizorul de servicii sociale.
Vizitele efectuate de cétre autoritatea contractantd, prin reprezentantii sii, pot fi anuntate sau
inopinate, pentru verificarea indeplinirii standardelor specifice de calitate pe baza indicatorilor de
monitorizare;
Plata serviciilor sociale se va face in conformitate cu indeplinirea obligatiilor asumate de catre
furnizor;
Ori de cate ori este nevoie, se vor solicita rapoarte intocmite de catre furnizorul de servicii sociale,
inclusiv grafice cu derularea activititilor.

18. Documente solicitate

1. Certificatul de Acreditare al furnizorului de servicii sociale conform Legii nr. 197/2012 - copie,
2. Licenja de functionare a serviciului social conform Legii nr. 197/2012 sau Licenta de functionare
provizorie — copie;

3. Hotdrdre de infiinfare a furnizorului de servicii sociale- copie,

4. Actul constitutiv si statutul furnizorului privat de servicii sociale, in cazul asociatiilor sau
Jundatiilor - copie,

5. Statutul si Certificatul de Inregistrare eliberat de Oficiul Registrului Comerfului pentru
Sfurnizorul privat de servicii sociale, in cazul societdtilor comerciale - copie,

6. Regulament de organizare §i functionare conform H.G. nr. 867/2015, pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare §i funcfionare
a serviciilor sociale- copie.

7. Structura de personal - care va cuprinde in mod obligatoriu nominalizarea functiilor si
personalului incadrat cu responsabilitdfi specifice in prestarea serviciilor specifice in executarea
contractului  conform  legislafiei  incidente pe linia consilierii  psihologice — —
psiholog/psihoterapeut/altii, personalul implicat in activitdi de abilitare si reabilitare/ ingrijire si
asisten{d/ menfinere §i dezvoltare deprinderi de viald independentd/ integrare si participare
social/actiuni legate de asistentd pentru luarea unei decizii — logoped, kinetoterapeut, fizioterapeut,
maseur, pedagog de recuperare, consilier vocational, ergoterapeut/instrucior de ergoterapie,
instructor de educatie, lucrdtor social, asistent medical, infirmier, alfii, personalul implicat in
activitdfi de educatie/pregdtire pentru muncd etc.

8. Declarafia privind respectarea conditiilor de muncd si protectia muncii pe toatd durata de
indeplinire a contractului (conform modelului pus la dispozitie in Documentatia de atribuire -
sectiunea Formulare si modele de documente); ofertantii trebuie sd indice in cadrul ofertei cd la
elaborarea acesteia au finut cont de obligatiile referitoare la conditiile de muncd, protectia muncii,
securitatea §i sandtatea in muncd;

9. Modelul de Contract de servicii sociale insusit §i acceptat pe deplin de ofertant prin semnare si
stampilare pe fiecare pagind.

19. Modul de intocmire si prezentare a ofertei

Oferta va cuprinde toate documentele previzute la pct. 18.

Propunerea tehnicd va fi structuratd pe capitole, va cuprinde descrierea punct cu punct a
modului de indeplinire a cerintelor solicitate prin caietul de sarcini corespunzitor standardelor
minime obligatorii prevazute de legislatia in vigoare si se va intocmi intr-o maniera organizati si
fundamentatd pentru fiecare dintre activitdtile contractului/serviciile sociale de tip CIA ofertate,
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astfel incit procesul de evaluare a ofertelor si permita identificarea facila a informatiilor cuprinse si
asumate prin propunerea tehnica corespunzator cerintelor.

Perioada de valabilitate a ofertei va fi de cel putin 3 luni de la data limita pentru depunerea
ofertelor precizata in anuntul de participare.

Prin depunerea ofertei, candidatul acceptd in prealabil conditiile generale si specifice de
derulare a contractului.

In cazul identificarii in oferta financiara a unei discrepante intre pretul unitar si pretul total,
pretul unitar va prevala.

Ofertantii au obligatia de a analiza cu grija documentatia si sd pregéteasca oferta conform
tuturor informatiilor obtinute in aceastd documentatie.

20. Dispozitii finale
Responsabilitatile partilor se stabilesc prin acordul-cadru si contractele subsecvente.
Prevederile contractuale se vor completa cu prevederile legislatiei in vigoare in domeniu.

Consilier,
Zamfir Alina



