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ANEXA 1 LA CAIETUL DE SARCINI

SERVICII SOCIALE CU CAZARE iN CENTRE REZIDENTIALE DESTINATE INGRIJIRII
SIASISTENTEI PERSOANELOR ADULTE CU DIZABILITATI
(CIA - 8790 CR-D-I) DIN CADRUL DGASPC GIURGIU
COD CPV: 85311200-4-Servicii sociale pentru persoanele cu handicap

CRITERIUL DE ATRIBUIRE SI FACTORI DE EVALUARE (CONFORM ART.187-192 DIN
LEGEA NR. 98/2016 SI ART.32-34 DIN HG. NR.395/2016)

Potrivit dispozitiilor art. 187 alin. (1) coroborate cu alin. 3 lit. a) din Legea nr. nr. 98/2016
privind achizitiile publice, cu modificirile si completdrile ulterioare, “autoritatea contractanti atribuie
contractul de achizitie publicd/acordul-cadru ofertantului care a depus oferta cea mai avantajoasa din
punct de vedere economic”, iar criteriul de atribuire este cel mai bun raport calitate-pret.

Nr
crt.

CRITERII DE ATRIBUIRE Punctaj | Observatii / modul de acordare a punctajului—‘

a) 40 puncte- Pentru valoarea totald cea mai
mica(Pmin) dintre ofertele declarate acceptate
se acorda punctajul maxim;

I Pretul ofertei b) Pentru altd valoare ofertatii(Pof) dintre
celelalte oferte declarate acceptate, punctajul se
calculeaza dupd  formula Pfinanciar = (P
min/Pof)x 40
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Experienta in domeniul serviciilor

30
sociale P

Pentru factorul calitate “Experienta in domenizﬂ
serviciilor sociale”, punctajele se vor calcula
astfel:

1-3 ani: 10 puncte

Intre 3-5 ani: 20 puncte

Peste 5 ani:30 puncte

Pv— max 30 puncte

Structura de personal, experienta S

3
calificarea personalului P

L

1. Coordonator servicii sociale
a) Angajat cu CM - 6 p
b) Experienta — max 9p

- experientd 6 luni— 1 an— 1 p

- experienfd 2 ani — 3 p

- experientd 3 ani — 5 p

- experientd 4 ani — 7 p

- experientd peste 5 ani — 9 p

2. Asistent social

a) Angajat cu CM/contract prestari servicii— 6 p
b) Experienta — max. 9 p

- experienfd 6 luni—1an— 1 p

- experienfd 2 ani — 3 p

- experientd 3 ani — 5 p

- experientd 4 ani — 7 p

- experientd peste 5 ani — 9 p

Pp—max 30 p ]

1. Pretul ofertei

Factorul de pret are o pondere importantd in cadrul criteriilor de atribuire, respectiv 40% din
punctajul total de atribuire, intrucat s-a avut in vedere principiul utilizirii eficiente a fondurilor,
respectiv aplicarea, in cadrul sistemului concurential, a criteriilor economice pentru atribuirea
contractului de achizitie publici in sensul obtinerii celei mai bune valori pentru fondurile publice,
intotdeauna considerate ca fiind insuficiente in raport cu necesitdfile si supravegherea costurilor
procesului de achizitie publica, intelegdnd prin aceasta, atat costurile aferente autoritdtii contractante

cét si costurile aferente ofertantului.

Algoritm de calcul: punctajul se acordi astfel:

a) pentru cel mai scizut dintre preturi, se acorda punctajul maxim alocat;
b) pentru celelalte preturi ofertate punctajul P(fin) se calculeazi proportional, astfel:
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Pfinanciar = Pre¢ min.ofertat/Pret(of) x 40 (punctaj maxim alocat)

2. Experienta furnizorului in domeniul serviciilor sociale este importanta din punctul de vedere al
calitatii serviciilor acordate, respectiv al eficientei §i continuitatii acestora.

Experienta acordd credibilitate in fata beneficiarilor si a comunitatii, reflectdnd capacitatea
furnizorului de a identifica si raspunde adecvat nevoilor persoanelor vulnerabile, de a gestiona situatii
complexe si de a adapta interventiile la particularitétile fiecirui beneficiar.

In domeniul serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, experienta acumulata
contribuie la dezvoltarea unor mecanisme eficiente de organizare si coordonare a activititilor, la
consolidarea procedurilor interne de lucru, precum si la cresterea capacititii de colaborare cu familiile,
reprezentantii legali, institutiile publice si alte resurse comunitare relevante.

Totodata, experienta furnizorului reprezintd o garantie a capacititii acestuia de a implementa si
mentine standardele minime de calitate aplicabile, de a asigura stabilitatea serviciilor oferite si de a
raspunde in mod adecvat nevoilor complexe ale persoanelor adulte cu dizabilitati.

Din aceste considerente, experienta furnizorului in domeniul serviciilor sociale este apreciatd ca un
factor de calitate relevant pentru evaluarea ofertelor, avand o pondere importanta in cadrul criteriilor de
atribuire, respectiv 30% din punctajul total de atribuire.

3. Personalul de specialitate

in vederea organizirii §i acordirii de servicii de asistentd si suport, experienta resursei umane de
coordonare si a celei de specialitate in dezvoltarea si desfasurarea de servicii sociale constituie un
avantaj, avand in vedere necesitatea de implementare a standardului minim de calitate privind serviciile
acordate persoanelor adulte cu dizabilitati si a organizarii activitatii sociale in vederea obtinerii licentei
de functionare pentru serviciul care face obiectul contractului de achizitie. Nevoile persoanelor adulte
cu dizabilititi se schimbi in functie de mediul in care triiesc, sprijinul primit de la familie, prieteni,
traumele lor necesitdnd nu doar acordarea unor servicii minime pentru satisfacerea nevoilor de baza, ci
si servicii de restabilire a echilibrului psihic, de crestere a stimei de sine, de dezvoltare personali.
Resursele umane sunt singurele capabile sd produci si sa reproduca toate celelalte resurse aflate la
dispozifia serviciului. Personalul de conducere si de specialitate cu caracter permanent care a stat la
baza acreditarii operatorului economic/furnizorului privat de servicii sociale sunt resursele active ale
acestuia, deoarece potentialul acestui personal contribuie activ la coordonarea si initierea personalului
de specialitate si de ingrijire din cadrul CR si implicit conduce la cresterea eficientei i eficacitatii
serviciilor care fac obiectul achizitiei, acestea avand un confinut specializat si un rezultat cu efecte
utile, imateriale si intangibile destinate satisfacerii unei nevoi sociale. Din aceste considerente, criteriul
de calitate ce vizeazi experiena resursei umane in coordonarea si implicarea de specialitate in servicii
sociale este apreciat ca reprezentand 30% din punctajul total de evaluare.
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Acest criteriu va fi justificat prin depunerea de documente din care si reiasa incadrarea,
vechimea, calificarea si/sau experienta relevantd pentru personalul implicat in acordarea serviciilor
sociale (extrase Revisal, contracte de muncd/servicii, voluntariat, documente de studii, calificare etc).

In cazul serviciilor sociale nou-infiintate se vor depune declaratii pe propria rispundere din
partea reprezentantului legal al furnizorului privind descrierea structurii de personal, atributiile si
responsabilitatile acestuia, precum si planul de formare profesionala a personalului.

Punctaj final

Punctajul final/lot se va calcula dupi formula:

Pfinal/lot = Ptehnic/lot + Pfinanciar/lot

Ptehnic — este punctajul obtinut la evaluarea factorilor de calitate

Ptehnic = Pv + Pp unde Pv rezulti din factorul de evaluare al calititii corespunzitor experientei
furnizorului in domeniul serviciilor sociale, iar Pp reprezinta factorul de evaluare corespunzator
organigramei de personal

Pfinanciar — este punctajul obtinut la factorul de evaluare Pret

Consilier,
Zamfly Alina



